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Forord

Detta dr Lansstyrelsens andra nuldgesbeskrivning inom ramen for strategin
for romsk inkludering. Direkta jamforelser med den nuldgesbeskrivningen
som redovisades i december 2014 ska undvikas, da den skiljer sig at i flera
avseenden nér det géller upplédgg och genomforande.

Nulédgesbeskrivningen ger en 6vergripande bild av hur arbetet utifran
regeringens strategi for romsk inkludering fortloper inom
verksamhetsomradena utbildning, arbete, bostad, hélsa samt social omsorg
och trygghet i de kommuner som har beviljats statsbidrag for att bedriva
utvecklingsarbete for romsk inkludering under aren 2012-2017.

Denna nuldgesbeskrivning ger relativt fa nya perspektiv pa romers
livsvillkor i tidigare pilotkommuner och nuvarande utvecklingskommuner.
Manga romer utsétts fortfarande for diskriminering och antiziganism i
vardagen. Det framkommer dven att manga romer fortfarande doljer sin
romska identitet 1 kontakten med de olika verksamhetsomrédena.
Léansstyrelsen ser att kommuner och myndigheter fortfarande behover
riktade uppdrag och sérskilda medel for att sékerstilla sina skyldigheter
gentemot den romska minoriteten.

Nulédgesbeskrivningen har genomforts med stdd av en arbetsgrupp med
representanter fran de samverkande myndigheterna: Arbetsformedlingen,
Boverket, Folkhdlsomyndigheten, Socialstyrelsen och Skolverket.
Diskrimineringsombudsmannen har bidragit med synpunkter pa rapporten i
uppdragets slutskede. Foljande romska sakkunniga har ingatt i
arbetsgruppen: Robert Brisenstam, Naim Tahiri, Jenni Acar, Mario Asp,
Michal Jono Stankov, Thereza Eriksson, Suzana Simonovic, Kristoffer
Andersen och Tanja Hagert.

Léansstyrelsen vill framf6ra ett stort tack till alla som gjort denna
nuldgesbeskrivning mojlig genom att stilla upp pé intervjuer, svara pa
enkiter samt till de lokala romska samordnarna som hjalpt till att hitta
romska intervjupersoner i kommunerna. Lansstyrelsen vill dven tacka de
samverkande myndigheterna och romska sakkunniga for ett gott samarbete
och givande diskussioner.
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Sammanfattning

Léansstyrelsen i Stockholm har haft regeringens uppdrag att i samverkan med
Arbetsformedlingen, Boverket, Diskrimineringsombudsmannen,
Folkhélsomyndigheten, Socialstyrelsen, Skolverket och romska sakkunniga
gora en nuldgesbeskrivning i de kommuner som under perioden 2012-2017
beviljats statsbidrag for utvecklingsverksamhet for romsk inkludering pé
lokal niva. Nulidgesbeskrivningen omfattar saledes de tidigare
pilotkommunerna; Lulea, Goteborg, Linkdping, Helsingborg och Malmé och
de nuvarande utvecklingskommunerna; Gévle, Boras, Uppsala, Stockholm
och Haninge. De omraden som ingér i nuldgesbeskrivningen ér utbildning,
arbete, bostad, social omsorg och trygghet samt hélsa.

Nulégesbeskrivningen bygger pa underlagsrapporter frén
Arbetsformedlingen, Boverket, Folkhidlsomyndigheten, Socialstyrelsen och
Skolverket. Arbetet har genomforts med stdd av en arbetsgrupp bestdende av
samverkande myndigheter och romska sakkunniga. Arbetsgruppen har
tréffats kontinuerligt och gemensamt beslutat om végledande principer for
arbetet, fragestédllningar och metoder for datainsamlingen.

Syftet med nuldgesbeskrivningen ér att f4 en samlad och dvergripande bild
av vilka hinder och méjligheter som finns for att den nationella minoriteten
romer ska fa sina rattigheter tillgodosedda inom de i strategin utpekade
omrédena utbildning, arbete, bostad, social hélsa och omsorg samt trygghet.
Det syftar dven till att se om genomférda insatser bidragit till strategins
Overgripande malsittning,.

Strategin for romsk inkluderings mélséttning &r att ’Den rom som fyller 20
ar 2032 ska ha likvardiga mojligheter i livet som en person som inte ar
rom”. En annan ambition &r att arbetet inom strategin ska bedrivas inom
ordinarie strukturer. Lénsstyrelsen konstaterar att arbetet fortfarande till stor
del ar avhingigt enskilda samordnare, brobyggare och samradspersoner.
Ofta fattas dven ett tvirsektoriellt perspektiv i fragan. Lénsstyrelsen kan i
nuldgesbeskrivningen se att det pagér aktiviteter i olika nivaer i kommunerna
men att de inte alltid kommer den romska malgruppen till del. Lansstyrelsen
ser att detta &r sérskilt bekymmersamt da det snart 4r tio ar sedan strategin
for romsk inkludering initierades.

Lansstyrelsen ser att kommuner och myndigheter fortfarande behdver
riktade uppdrag och sérskilda medel for att sékerstdlla sina skyldigheter
gentemot den romska minoriteten.



Nulagesbeskrivning inom strategin
for romsk inkludering

Uppdrag om att gora en nulagesbeskrivning
Léansstyrelsen i Stockholm har sedan 2012 haft i uppdrag att samordna och
f6lja upp insatser inom strategin for romsk inkludering, samt att stédja
kommuner i deras utvecklingsarbete och sprida kunskap om arbetet.

Viren 2017 fick Lansstyrelsen i uppdrag att i samverkan med
Arbetsformedlingen, Boverket, Diskrimineringsombudsmannen,
Folkhélsomyndigheten, Skolverket, Socialstyrelsen och romska sakkunniga
gora en nulidgesbeskrivning i de kommuner som under 20122017 beviljats
statsbidrag for utvecklingsverksamhet for romsk inkludering pé lokal niva. I
uppdraget anger regeringen att denna nuldgesbeskrivning ska folja upp den
nuldgesbeskrivning som Lénsstyrelsen i Stockholms 14n redovisade till
regeringen i december 2014.!

Syftet med uppdraget &r enligt regeringen att fa en samlad och jidmforbar
bild av vilka hinder och méjligheter som finns for att den nationella
minoriteten romer ska fa sina réttigheter tillgodosedda inom de i strategin
utpekade omradena utbildning, arbete, bostad, social hidlsa och omsorg samt
trygghet. Det syftar dven till att se om genomf6rda insatser bidragit till
strategins dvergripande mélséttning.>

Av uppdraget framgér att arbetet med nuldgesbeskrivningen ska utga fran de
ménskliga rittigheterna, ha ett jimstilldhetsperspektiv och darmed
synliggora eventuella skillnader mellan romska kvinnor och mén, flickor och
pojkar.

Denna rapport dr Lansstyrelsens redovisning av uppdraget att ta fram en
nuldgesbeskrivning.

Strategin for romsk inkludering 2012-2032

Ar 2012 beslutade regeringen om en samordnad och langsiktig strategi for
romsk inkludering 2012-2032.3 Strategin tar avstamp i det arbete och de
forslag som Delegationen for romska fragor formulerade i sitt betdnkande
och utgér en forstirkning av den nationella minoritetspolitiken.* Sveriges

! Linsstyrelsen i Stockholm. Nulégesbeskrivning av hinder och mojligheter for
romers ritt — utbildning, arbete, bostad, hilsa, social omsorg och trygghet.

2 Uppdrag till Lansstyrelsen i Stockholms lin om att géra en nuldgesbeskrivning i
kommuner med verksamhet for romsk inkludering. Kulturdepartementet,
Ku2017/01295/DISK

3 Regeringens skrivelse 2011/12:56.

4SOU 2010:55. Romers ritt — en strategi for romer i Sverige.



atagande att skydda och frimja de ménskliga réttigheterna &r en
utgingspunkt i strategin, liksom EU:s arbete for romers inkludering.’

Det 6vergripande mélet for den samordnade och langsiktiga strategin &r att
den rom som fyller 20 ar 2032 ska ha likvdrdiga mojligheter i livet som den
som inte dr rom. Malgruppen for strategin dr framfor allt de romer som lever
i ett socialt och ekonomiskt utanférskap och ar utsatta for diskriminering.
Genomforandet av strategin ska genomsyras av romsk delaktighet och
inflytande, liksom kontinuerlig uppfoljning av romers tillgang till de
manskliga rittigheterna pa lokal, regional och nationell niva. De insatser och
atgdrder som genomfors inom ramen for strategin ska vara langsiktiga och
inriktade pé att forverkliga romers tillgang till de ménskliga réttigheterna.
Atgirderna ska genomforas inom befintliga strukturer och
verksamhetsomraden.®

Pilotkommuner och utvecklingskommuner

I ett initialt skede av strategin for romsk inkludering utsag regeringen Luled,
Goteborg, Linkdping, Helsingborg och Malmo till sa kallade
pilotkommuner. Dessa kommuner skulle under &ren 20122015 bygga upp
en struktur och 1&ngsiktig 16sning for romers inkludering framf6rallt inom
verksamhetsomrédena utbildning, arbete, hélsa och social omsorg.’
Kommunerna fick ett arligt statsbidrag om 700 000 kronor for att utveckla
metoder och arbetsformer som efter avslutad pilotverksamhet kunde spridas
till landets 6vriga kommuner.

I'juni 2016 beviljade regeringen fem nya kommuner statsbidrag for att under
aren 20162019 bedriva utvecklingsarbete i linje med strategins intentioner.
Utvecklingskommunerna Gévle, Borés, Uppsala, Haninge och Stockholm
ska bland annat bygga upp en struktur i den kommunala forvaltningen for att
forbattra romers inkludering, frimst inom omradena utbildning,
arbetsmarknad, hilsa, socialtjinst, bostad och civilsamhillets organisering.®
Regeringen beviljar statsbidraget for tva ar i taget, och det uppgar till

500 000 kronor per ér.

Sedan strategins tillkomst har dven ett flertal myndigheter haft sirskilda
regeringsuppdrag att arbeta i enlighet med strategins 6vergripande
malsdttning.

3 Europeiska kommissionen har presenterat en EU-ram for nationella strategier for
integrering av romer fram till 2020. Syftet med EU-ramen 4r att stirka romers
integrering pa omradena utbildning, arbete, hélsa och bostad for att bryta den
ekonomiska och sociala marginalisering romer kan befinna sig i.

® Regeringens skrivelse 2011/12:56.

7 Beslut om att ingd i en pilotverksamhet for romsk inkludering.
Arbetsmarknadsdepartementet, A2012/1385/DISK

8 Bidrag till utvecklingskommuner for romsk inkludering. Kulturdepartementet,
Ku2016/00159/DISK



Nulagesbeskrivning 2014

I slutet av 2014 redovisade Lansstyrelsen "Nuldgesbeskrivning av hinder och
mdjligheter f6r romers ritt — utbildning, arbete, bostad, hélsa, social omsorg
och trygghet”. Léansstyrelsen tog fram denna rapport i samverkan med
myndigheter och romska sakkunniga, och det ingick i Lansstyrelsens
uppdrag att komplettera med en beskrivning av situationen for romer
avseende arbete.’

Den bekriftade bilden av forekomsten av diskriminerande strukturer,
fordomar och forutfattade meningar om romer som grupp och forekomsten
av antiziganism inom samtliga omraden som omfattades av studien. Att nd
mélet med regeringens strategi for romsk inkludering handlar till stora delar
om att nd malet med icke-diskriminering i samhaillet. Lénsstyrelsen anség att
det fanns en risk att ansvaret for den romska inkluderingen skulle liggas pa
romerna sjélva.

Arbetet med 2018 ars nulagesbeskrivning

Léansstyrelsen har samordnat en arbetsgrupp bestaende av de samverkande
myndigheterna och romska sakkunniga. Diskrimineringsombudsmannen har
deltagit i processen i rapportens slutskede. De sakkunniga har utsetts av
Léansstyrelsen utifran att de har en sakkunskap inom négot av
nuldgesbeskrivningens omraden, att de har en tidigare erfarenhet av att
samarbeta med myndigheter samt att de dr kvinnor och mén, fran olika
romska grupper och olika delar av landet.!® Arbetsgruppen har gemensamt
beslutat om vigledande principer for arbetet, fragestdllningar och metoder
for datainsamlingen.

Denna nuldgesbeskrivning bygger, liksom den foregaende, pa
underlagsrapporter fran de samverkande myndigheterna samt en
enkétuppfoljning som Lénsstyrelsen har genomfort. Den bygger dven pé en
diskussion i arbetsgruppen om nuldgesbeskrivningens nuvarande form &r ett
bra sitt att folja upp strategin for romsk inkludering.

Rattighetsperspektiv och indikatorer

Ett rattighetsbaserat arbetssitt utgér ifrén att varje invanare som kommer i
kontakt med det offentliga &r innehavare av rittigheter och att det offentliga
ar ansvarsbdrare. Invanare kan stélla krav pé att staten sékerstiller att
verksamheter lever upp till de ménskliga réttigheterna. Det 4r individens
rattigheter och inte hens behov eller annan omstindighet, som skapar ett
ansvar hos myndigheten.!!

® Léansstyrelsen i Stockholm. Romers ritt till arbete — en nulégesbeskrivning av
hinder och mdjligheter. Rapport 2014:23.

19 De sakkunniga tillhor olika romska grupper som finns i Sverige, diribland
svenska romer, utomnordiska romer, nyanlinda romer, finska romer och
resanderomer.

' Lénsstyrelserna. Metodstdd for ett rittighetsbaserat arbetssitt, s 16
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Redan i 2014 ars nuldgesbeskrivning utvecklade Lansstyrelsen och den
davarande arbetsgruppen vad rittighetsperspektivet skulle innebara for
arbetet. D4 liksom nu innebér rattighetsperspektivet att fokus for
beskrivningen dr hur myndigheter och kommunala verksamheter arbetar for
att romer ska fa tillgéng till sina rittigheter nir det géller arbete, utbildning,
bostad, hélsa samt social omsorg och trygghet. Fragor som ror bemétande,
diskriminering, antiziganism, delaktighet och inflytande ar utifran
rittighetsperspektivet av sérskilt intresse. '

12014 ars nuldgesbeskrivning foreslog Lansstyrelsen att ett antal generella
indikatorer skulle ingd i kommande nuldgesbeskrivning oavsett omrade:

e Forekomst av systematiska och kvalitativa dialoger med romer och
forekomst av inflytande for romer.

e Forekomst av systematiskt arbete for att motverka diskriminering
och antiziganism.

e Kunskap hos det offentliga om vilka skyldigheter som foljer av
lagstiftningen om nationella minoriteter, diskrimineringslagstiftning
och ménskliga réttigheter.

e Kunskap om romers historiska bakgrund, livsvillkor och
antiziganism.

e Forekomst av policies och handlingsplaner for romsk inkludering.

e Forekomst av information till romer om hur de kan hdvda sina
rattigheter och 6verklaga beslut.

Utover dessa generella indikatorer tog myndigheterna och Lénsstyrelsen
aven fram specifika indikatorer som skulle vara vigledande for uppf6ljning
inom respektive verksamhetsomrade. Flera av myndigheterna har i sina
redovisningar utgatt fran dessa indikatorer.

Enkater till kommuner och intervjuer med romer

De metoder som har anvénts till denna nuldgesbeskrivning &r enkéter till de
10 kommunerna och Arbetsféormedlingen samt intervjuer med romer i fem
av kommunerna. Under hosten 2017 och varen 2018 pagick ett flertal
parallella utredningar inom ramen for den nationella minoritetspolitiken som
pa olika sétt tog kommuners och det romska civila samhaéllets tid och
uppmirksamhet i ansprak.!*> Arbetsgruppen gjorde beddmningen att detta
riskerade att paverka kommuners kapacitet att svara pa enkatfragor och
distribuera dem till rétt forvaltning. En annan farhdga var att det skulle bli

12 Antiziganism #r fientlighet, fordomar, forestillningar eller rasism riktad mot
romer. SOU 2010:55. Romers ritt.

13 Exempelvis: SOU 2017:60. Nista steg? SOU 2017:91. Nationella minoritetssprak
i skolan; Kulturdepartementet 2017. Uppdragsbeskrivning for utredning om
inrdttande av ett nationellt center for romska fragor; Statskontoret 2018. Utvirdering
av styrningen av strategin for romsk inkludering.
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svarare att hitta romska intervjupersoner for nuldgesbeskrivningen. Med
anledning av detta gjorde Lénsstyrelsen sérskilda informationsinsatser i form
av moten och informationsutskick for att forankra och fortydliga syftet med
nuldgesbeskrivningen bade i kommuner och bland romer.

Varje myndighet utom Boverket har, tillsammans med arbetsgruppen,
formulerat enkédtfragor och skickat ut enkéter till kommunala verksamheter
inom sina respektive verksamhetsomraden.'* Eftersom det inte fanns
anledning att tro att bostadsbolag eller kommuner hade nagra sarskilda
insatser inom omréadet bostad genomforde Boverket istéllet intervjuer med
representanter fran kommunala bostadsbolag i ett urval av kommunerna.
Aven Linsstyrelsen stillde i den arliga uppfoljningen av minoritetspolitiken
verksamhetsovergripande enkatfragor till kommunerna utifran indikatorerna
ovan, for att komplettera bilden fran de olika verksamhetsomradena (se
avsnitt dvergripande om arbetet i kommunerna).

Svarsfrekvensen bland kommunerna och Arbetsformedlingen varierade i
myndigheternas enkétstudier, vilket framgar av respektive avsnitt.

For att fa en bild av hur romer uppfattar att kommuner och myndigheter
arbetar for att frémja tillgdngen till rattigheter har myndigheterna genomfort
intervjuer med romer i ett urval av kommunerna: Goéteborg, Linkoping,
Helsingborg, Gévle och Haninge. "

Intervjuerna samordnades sé att myndigheterna genomforde sina intervjuer
under gemensamma 2-dagarsbesok i respektive kommun.'® Infor
kommunbesoken rekryterade Lansstyrelsen lokala samordnare med romsk
sprak- och kulturkompetens, en i respektive kommun. De lokala
samordnarna hade i uppgift att vara behjélpliga med att forankra syftet med
nuldgesbeskrivningen lokalt, rekrytera romska intervjupersoner samt vara
behjilpliga med dvriga uppgifter av praktisk karaktér pé plats.!” Det fanns
dven en resursperson pa plats som vid behov kunde tolka under intervjuer.

14 Exempel pé verksamheter som enkiterna gick ut till dr socialforvaltningar och
arbetsmarknadsforvaltningar eller motsvarande. Skolverket skickade ut en enkat till
ett urval av rektorer i de 10 kommuner som fatt statsbidrag samt till en
jamforelsegrupp i landets 6vriga 280 kommuner. Enkéten skickades till rektorer med
bade enskild och kommunal huvudman. Samtliga enkéter skickades ut under
perioden november 2017-februari 2018.

15 Att intervjua i ett urval av kommuner var nddvindigt av resursskil. Urvalet
gjordes utifran principerna om att bade tidigare pilot- och utvecklingskommuner
skulle ingd, att olika romska grupper skulle finnas representerade i urvalet,
geografisk spridning, kommunernas storlek samt att kommunerna arbetat med fragor
som ror romsk inkludering olika lang tid.

16 Intervjuerna genomfordes i januari-februari 2018.

17 D4 ett flertal statliga utredningar genomfordes under samma period samt att det
enligt Lansstyrelsens erfarenhet kan rada en “intervjutrotthet” bland romer i de
kommuner som arbetar med romsk inkludering var det av vikt att kontaktpersonerna
lokalt kunde kommunicera syftet med nuldgesbeskrivningen och sétta in den i ett
sammanhang.
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Intervjupersonerna skulle ha erfarenheter av myndigheternas verksamhet,
tillhora olika romska grupper, kon och élder. Totalt har myndigheterna
genomfort intervjuer med 124 personer, varav 72 kvinnor och 52 mén. |
vissa fall har intervjupersoner intervjuats inom flera omraden och dven
gruppintervjuer har forekommit. Det begrinsade urvalet av intervjupersoner
gOr att det inte dr mdjligt att generalisera intervjupersonernas berittelser till
att gilla for alla romer, vilket heller inte varit intentionen utifrdn de resurser
och andra forutséttningar som funnits i arbetet.

Hur hanger denna nulagesbeskrivning ihop med den
féregaende?

Denna nuldgesbeskrivning och nuldgesbeskrivningen fran 2014 skiljer sig at
i flera avseenden nér det giller upplagg och genomforande, vilket paverkar
mojligheten till direkta jamforelser av resultaten. 2014 ars
nulidgesbeskrivning omfattade de fem tidigare pilotkommunerna och byggde
pa intervjuer med savil tjansteméan som romer i dessa kommuner.
Datainsamlingen genomfordes inte utifran standardiserade fragor utan syftet
var att utifran breda fragestillningar och en utforskande ansats fa
information om insatser, mojligheter och hinder for att romer skulle fa sina
rattigheter tillgodosedda. I denna nuldgesbeskrivning ingar andra kommuner,
vilket har gjort det nddvéndigt att anvéinda enkéter som
datainsamlingsmetod. Dessutom har myndigheterna stéllt delvis andra fragor
i och med att resultaten och indikatorerna i 2014 &rs nuldgesbeskrivning varit
styrande. Detta innebar att resultaten endast kan jimforas pa en dvergripande
niva. Nuldgesbeskrivningen ger en dvergripande bild av hur arbetet utifrin
regeringens strategi for romsk inkludering fortloper inom
verksamhetsomradena utbildning, arbete, bostad, hélsa samt social omsorg
och trygghet i de kommuner som har beviljats statsbidrag for att bedriva
utvecklingsarbete for romsk inkludering under aren 2012-2017.

Manskliga rattigheter
Romer har som alla andra ménskliga rattigheter och kommuner och
myndigheter &r viktiga aktdrer ndr romer ska fa tillgang till sina réttigheter.

Sverige har undertecknat och ratificerat FN:s konvention om ménskliga
rattigheter och darfor ska den inforlivas eller implementeras i den svenska
lagstiftningen. De méanskliga réttigheterna ska respekteras, skyddas och
uppfyllas av staten i férhallande till den enskilda ménniskan. Svensk rétt ska,
sd langt som det dr mojligt inom ramen for lagens ordalydelse, tolkas pa ett
sdtt som ar forenligt med Sveriges konventionsataganden. Detta giller alla
foretrddare for den offentliga makten, det vill sdga statliga och kommunala
myndigheter samt domstolar.'® Ett exempel pa sddan tolkning kan for
kommuner och myndigheter innebéra att man utgar fran att de flesta
grundlidggande behov motsvaras av en sarskild ménsklig rattighet. Den

8 SOU 2010:70. Ny struktur for skydd av minskliga rittigheter, s. 130.
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enskildas behov kan dé utredas som en ménsklig réittighet &ven om
lagstiftningen 1 sig inte &r en rattighetslagstiftning.

Rattigheter for romer som nationell minoritet

Romer har befunnit sig inom Sveriges granser sedan 1500-talet. Den forsta
nedteckningen pa romsk nérvaro ar fran Stockholms stads tdnkebok fran den
29 september 1512. Sedan denna tid har olika grupper av romer kommit till
Sverige under olika tidsperioder frén flertalet l&nder i Europa. Romer ér
ingen homogen folkgrupp utan bestér av individer frén exempelvis olika
lander, utbildningsbakgrund och socioekonomisk stéllning. Inom
folkgruppen finns det olika inbdrdes uppfattningar och tolkningar av
ursprung och sprék sdvil som kultur och traditioner.' Idag lever flera
grupper av romer i Sverige, bland annat resanderomer, svenska romer, finska
romer, utomnordiska romer och nyanlédnda romer fran fore detta Jugoslavien.
Romer dr en av de fem erkdnda nationella minoriteterna i Sverige och
romani chib (samtliga varieteter) har status som nationellt minoritetssprak.

Nationella minoriteters rittigheter dr en del av de ménskliga réttigheterna.
Sverige har atagit sig att, utifrdn Europarédets ramkonvention om skydd for
de nationella minoriteterna och Europeiska stadgan om landsdels- och
minoritetssprak, skydda nationella minoriteters fortlevnad. Europaradets
ramkonvention om skydd for de nationella minoriteterna som Sverige
ratificerade ar 2000 anger bland annat att all diskriminering pé grundval av
tillhorighet till en nationell minoritet &r forbjuden. De stater som
undertecknar konventionerna atar sig att vidta lampliga atgérder for att inom
alla omraden av det ekonomiska, sociala, politiska och kulturella livet frémja
fullsténdig och effektiv jadmlikhet mellan personer som tillhér en nationell
minoritet och personer som tillhér majoritetsbefolkningen. Staterna atar sig
vidare att frimja de nationella minoriteternas mdojligheter att bibehélla och
utveckla sin kultur och bevara de vésentliga bestdndsdelarna av sin identitet,
namligen religion, sprék, traditioner och kulturarv. Nodvéndiga
forutsittningar ska skapas for att nationella minoriteter effektivt ska kunna
delta i det kulturella, sociala och ekonomiska livet samt i offentliga
angeldgenheter, sirskilt sddana som beror dem.?!

I Sverige regleras nationella minoriteters rattigheter i en sdrskild lag.
Bestimmelserna innebér att myndigheter bland annat ska informera
minoriteterna om deras rattigheter, frimja minoriteternas mojligheter att
behalla och utveckla sin kultur samt ge minoriteterna mojlighet till
inflytande 1 fragor som ber6ér dem och sa ldngt som majligt samrada med
representanter for minoriteterna i sddana fragor. Barns utveckling av en

19 http://www.minoritet.se/romer/historia

20.SOU 2010:55. Romers riitt.

2150 2000:2. Europaradets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter och
den europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak
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kulturell identitet och anviandning av det egna minoritetsspraket ska fraimjas
sérskilt.?

Radgivande kommittéer har bland annat i uppdrag att géra dterkommande
besdk i lander som undertecknat olika konventioner och se hur de efterlevs i
praktiken. De skriver sedan rapporter till Sveriges regering med iakttagelser
och forslag till forandringar. Europaradets ministerkommitté lamnade i
september 2018 en resolution om de nationella minoriteternas situation i
Sverige. I den framkommer det bland annat att Sverige bor fortsétta att
avsitta medel for strategin for romsk inkludering samt att arbetet
regelbundet ska utvirderas. Det framgar dven att arbetet i storre utstrackning
bor ske 1 ordinarie verksamhet. Vidare bor tillgéngen till undervisning i
nationella minoritetssprik oka.?

En undersokning som Utbildningsradion (UR) latit ta fram visar att
allméinhetens kunskap om de nationella minoriteterna i Sverige &r lag.
Nérmare fyra av tio visste inte hur ménga nationella minoriteter som finns i
Sverige och 70 procent av de tillfrdgade i undersdokningen visste inte om att
romer funnits i Sverige under 500 &r.>*

22 SFS 2009:724. Lag om nationella minoriteter och minoritetssprak.

23 Resolution CM/ResCMN(2018)9 on the implementation of the Framework
Convention for the Protection of National Minorities by Sweden.

24 http://minoritet.se/dalig-kunskap-om-nationella-minoriteter

— 15—


http://minoritet.se/dalig-kunskap-om-nationella-minoriteter

Centrala begrepp i denna rapport

Rom eller romer — Begreppet rom” eller “romer” i denna rapport avser
enbart de romer som &r bosatta eller har uppehallstillstand i Sverige och
ddarmed ar malgrupp for regeringens strategi for romsk inkludering. Romer
som dr EU/EES-medborgare och vistas tillfalligt i landet utan uppehallsritt
eller uppehallstillstand berdrs inte av innehallet 1 denna rapport.

Antiziganism — Rasism mot romer kallas for antiziganism. Den bygger pa
fordomar om att romer ser ut och uppfor sig pa ett visst sétt. Den kommer till
uttryck genom fientliga handlingar eller asikter mot romer.

Antiziganism utgar fran en ojédmlik virdering av ménniskor och kranker
principen om alla ménniskors lika vérde och réttigheter. Begreppen
”zigenare” och “tattare” dr nedlatande och kriankande begrepp pé de
individer som identifierar sig som romer. »

Strukturell diskriminering pé grund av etnisk eller religios tillhdrighet avses
regler, normer, vedertagna forhéllningssétt och beteenden i institutioner och
andra samhéllsstrukturer som utgdr hinder for etniska eller religidsa
minoriteter att uppna lika rittigheter och mojligheter som majoriteten av
befolkningen har. Sddan diskriminering kan vara synlig eller dold och den
kan ske avsiktligt eller oavsiktligt.?

%5 Antiziganismen i Sverige - om évergrepp och kridnkningar i Sverige under 1900-
talet och idag, s. 4.
26 SOU 2005:56. Det blagula glashuset — strukturell diskriminering i Sverige.
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Utbildning

For omréadet utbildning formulerar strategin for romsk inkludering foljande
verksamhetsmal:

Det av riksdagen faststdillda mdlet for svensk barn- och ungdomsutbildning
dr att den ska vara av hog och likvirdig kvalitet. Alla barn och elever ska
ges forutsdttningar att uppnd de nationella malen och utveckla sina
kunskaper, firdigheter och kompetenser sd langt som mojligt. Detta omfattar
befolkningen i stort och innefattar dirigenom ocksd romer.”’

Skolverket har sedan 2012 ansvarat for genomférandet av vissa atgéarder
inom strategin for romsk inkludering. De senaste tre aren har myndigheten
haft fem uppdrag som berér romer som nationell minoritet. Uppdragen har
varit av olika karaktir och handlar om bade uppdragsutbildningar, 6versyn
av laroplanen samt information — och kunskapsspridning. I ett av dessa
uppdrag har myndigheten haft i uppdrag att genomfora insatser for att 6ka
kunskapen i skolan om den nationella minoriteten romer. [ uppdraget ingér
det att sprida information och kunskap via befintliga kanaler och genomftra
en riktad insats till ett antal kommuner som innebér att ldrare och
utvecklingsledare far kunskapsstod och natverk for sitt arbete for att 6ka
kunskapen om de nationella minoriteterna, med fokus pa romer.?® Arbetet
ska ske med utgédngspunkt i minoritetslagen och spraklagen samt vad som
framgéar av laroplanen for grundskola, forskoleklassen och fritidshem fran
2011 (Igr11) om att elever efter genomgéngen grundskola ska ha kunskap
om de nationella minoriteternas kultur, sprék, religion och historia.

Ratten till utbildning

Barns och elevers rittigheter i skolan, och skolans skyldigheter, aterfinns
framforallt i skollagen och laroplanerna. Nedan foljer ett urval av
bestimmelser som &r sérskilt relevanta utifran situationen for romska barn
och elever.

Barn som &r bosatta i Sverige har skolplikt frén och med hostterminen det ar
de fyller 6 ar. Skolplikten upphor i regel det tionde skolaret. Alla barn som
omfattas av den allmédnna skolplikten har ratt till kostnadsfri grundlaggande
utbildning i allmén skola.?’

I utbildningen ska hansyn tas till barns och elevers olika behov. Barn och
elever ska ges stod och stimulans sa att de utvecklas sa langt som mgjligt. En
stravan ska vara att uppvéga skillnader i barnens och elevers forutsattningar

27 Regeringens skrivelse 2011/12:56, s. 29

28 Kulturdepartementet 2016. Uppdrag till Statens skolverk om insatser for att oka
kunskapen i skolan om den nationella minoriteten romer.

2 Skollag (2010:800), 7 kap 2, 3, 10, 12 §§
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att tillgodogora sig utbildningen. Utbildningen syftar ocksa till att i
samarbete med hemmen frdmja barns och elevers allsidiga personliga
utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskdnnande individer
och medborgare.°

Alla som arbetar i skolan ska samarbeta med elevernas vardnadshavare sa att
man tillsammans kan utveckla skolans innehall och verksamhet. Lararen ska
samverka med och fortlopande informera fordldrarna om elevens
skolsituation, trivsel och kunskapsutveckling samt halla sig informerad om
den enskilda elevens personliga situation och iaktta respekt for elevens
integritet.!

Forbudet mot diskriminering eller trakasserier géller for elever i skolan. En
utbildningsanordnare som féar kdnnedom om att ett barn eller en elev
trakasserats i verksamheten &r skyldig att utreda omsténdigheterna kring
detta och vidta de atgdrder som skéligen kan krévas for att forhindra
trakasserier i framtiden.

Skolan har ett ansvar for att varje elev efter slutford grundskola och
gymnasieskola har fatt kunskaper om den romska minoritetens kultur, sprék
och historia.*

Nulagesbeskrivning 2018

Skolverkets rapport** bygger pa en enkitstudie till rektorer med bade
kommunal och enskild huvudman med ansvar for arskurs 9, en mindre
intervjustudie med rektorer, intervjuer med romska elever och fordldrar och
en summering av intervjuer med kommunforetridare for de kommuner som
fatt statsbidrag for arbetet med romsk inkludering. Urvalet till enkéten till
rektorer gjordes sa att resultaten &r nationellt generaliserbart. Urvalet av
intervjupersoner gjordes av Lansstyrelsen i Stockholms ldn. Det &r inte
strategiskt eller slumpmaéssigt, och det dr darfor inte mdjligt att generalisera
intervjupersonernas berittelser till att gélla for samtliga romska elever och
fordldrar i Sverige. I arbetet med nuldgesbeskrivningen har Skolverket utgatt
frén de indikatorer som identifierades i den tidigare nuldgesbeskrivningen
2014.%

30 Skollag (2010:800) 1 kap 4 §.

3! Léroplan for grundskolan samt for forskoleklassen och fritidshemmet (Lgr 11).
32 Diskrimineringslag (2008:567) 2 kap. 7 §.

33 Léroplan for grundskolan samt for forskoleklassen och fritidshemmet (Lgr 11)
samt Laroplan for gymnasieskolan.

34 Skolverket. Nulégesbeskrivning av romers situation i skolan.

35 Indikatorerna var: kunskap om styrdokumentens krav, undervisning om romsk
kultur, sprak och historia, modersmalsundervisning och studiehandledning p&
romani chib, romska elevers forutsittningar att utveckla sina kunskaper och
fardigheter samt dialog och samverkan.
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Kunskap om romers rattigheter i skolan

Enligt Skolverkets rapport kinner méanga rektorer till att romer har en
forstarkt rattighet att 1dsa romani chib som modersmal, men fé rektorer
kanner till att romer har ratt att 1dsa tva sprdk som modersméal om de ar fodda
i utlandet. Fa intervjuade romer kénner till sina rattigheter och de som
kanner till sina rattigheter har fatt kunskapen om dem frén sitt personliga
nétverk, till exempel vénner, sldktingar och kollegor. Skolverket kan se att
det personliga nitverket har en stor betydelse for informationsspridning om
romers réttigheter.

Det ér viktigt att huvudmén och skolor tar sitt ansvar och lever upp till
skyldigheten att informera om och erbjuda elever och forildrar att ta del av
sina réttigheter, som till exempel modersméalsundervisning.

For att fler elever ska ha mdjlighet att 14sa modersmaél onskar de intervjuade
fordldrarna/vérdnadshavarna i storre utstrickning muntlig information om
ratten till modersmal fran modersmalsldraren, antingen genom ett personligt
mdote eller dver telefon. Detta forutsitter dock att den romska eleven vill vara
Oppen med sin romska identitet samt att modersmalsldraren har en
kidnnedom om vilka romska elever som finns pa en skola.

Splittrad bild av undervisning om romsk kultur, sprak och
historia

Rektorer uppger i enkéten att undervisning om romsk kultur, sprak och
historia i enlighet med lidroplanerna sker i stor utstrickning. De intervjuade
romerna delar inte den bilden utan uppger att de dnskar mer undervisning.
Att skolan undervisar om romers kultur, sprak och historia upplevs som
viktigt for att romska elever ska kunna vara 6ppna med sin romska identitet i
skolan.

Nér romsk kultur, sprék och historia behandlas i undervisningen tar skolan
over informationsbordan fran romska elever och underléttar for elever att
vara oppna med sin romska identitet.

Rektorer och ldrare i de kommuner som fatt statsbidrag for arbetet med
romsk inkludering har i nagot storre utstrackning fatt kompetensutveckling
om romsk kultur, sprék och historia de senaste tre &ren i jimforelse med
larare och rektorer i andra kommuner. Kompetensutvecklingen kan vara en
foreldsning av en rom eller brobyggare eller deltagande i konferenser.

Ratten till modersmalsundervisning och studiehandledning pa
romani chib

De rektorer som svarat pa enkédten uppger att de informerar om rétten att ldsa
romani chib som modersmél p& samma sétt som de informerar om rétten att
lasa andra sprék som modersmal. Enligt rektorer dr den vanligaste orsaken
till att romska elever inte far modersmalsundervisning att det saknas lérare
eller att lararen talar en annan varietet 4n eleven. Intervjuade rektorer
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beréttar att det ar viktigt att eleverna har stod hemifran for att de ska
prioritera att 1dsa romani chib som modersmal.

Naéstan hélften (47 procent) av rektorerna i pilot- och
utvecklingskommunerna har svarat att de erbjuder romani chib som
modersmal i alla eller nagra av de efterfragade varieteterna. I gruppen med
andra kommuner dr motsvarande siffra 27 procent. De intervjuade romerna
anser att det ar viktigt att kunna fa 14sa romani chib som modersmal, dels for
att de ska fa ldra sig spraket, dels for att fa kunskap om sin kultur och sina
traditioner. De intervjuade romska eleverna har blandade upplevelser av hur
modersmaélsundervisningen har fungerat. Det finns de som upplever att
lektionerna varit oplanerade och sporadiska och de som upplever att de lart
sig mer romani chib tack vare modersmalsundervisningen.

Skolverket har dven fragat rektorerna om skolan ger elever
studiehandledning pa romani chib, 35 procent av rektorerna i pilot- och
utvecklingskommunerna har svarat att de gor det i alla varieteter som
efterfragas och 24 procent har svarat att de erbjuder det i nigra av de
varieteter som efterfragas. I gruppen andra kommuner &r det 25 procent av
rektorerna som svarat att de erbjuder studiehandledning p& romani chib i alla
varieteter som efterfragas och 15 procent har svarat att de erbjuder det i
nagra av de varieteter som efterfragas. Ingen av de intervjuade romerna
uppger att de har erfarenhet av studiehandledning pa romani chib.

I diagrammet hir nedan redovisas bade antalet elever som dr beréittigade att
lasa romani chib som modersmal och antalet elever som ldser modersmal
enligt Skolverkets statistik. Med beréttigade menas de elever vars
fordldrar/vardnadshavare anmaélt intresse fOr att 14sa romani chib som
modersmal. I diagrammet gar det att se att antalet elever som vill ldsa romani
chib och antal som ldser romani chib som modersmal okar. Lasaret
2017/2018 laste 32 procent av de som oOnskade (var berittigade) romani chib
som modersmél. Enligt rektorers svar &r det vanligare att elever i pilot- och
utvecklingskommuner deltar i modersmélsundervisning i romani chib.
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Diagram. Antalet elever som &r beréttigade att ldsa romani som modersmal och
antalet elever som Idser romani som modersmal under perioden Idséar 2001/02 till
2017/18 (Kélla: Skolverket (2018) PM - Elever och skolenheter i grundskolan laséaret
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Fa skolor genomfor sarskilda atgarder

I enkéten som skickats ut har rektorer fétt svara pa fragan om de har
genomfort nagon sirskild atgérd eller satsning for att 6ka andelen romska
elever med godkénda betyg i grundskolan. Fa skolor har genomfort detta.
Det ér vanligare att kommunala skolor i en pilot- eller utvecklingskommun
genomfort atgirder eller andra satsningar. De satsningar som har genomforts
har handlat om stodinsatser fran elevhéilsan, arbete med att 6ka nédrvaron i
skolan, studiehandledning, sérskilt stdd och téitare kontakt med hemmet.
Aven brobyggare omnimns hir som en viktig faktor i arbetet med att 6ka
andelen romska elever som slutfér grundskolan.

Savil fordldrar/vardnadshavare som elever som har intervjuats beréttar att de
upplever att de mots av fordomar och krankningar i skolan. De upplever att
sdvil larare, andra elever som fordldrar kan krinka, diskriminera eller
sirbehandla romska elever eller fordldrar/vardnadshavare. Intervjuade
romska elever berittar att de Gvervégt att sluta eller har slutat att ga i skolan
pa grund av att de mobbats for att de dr romer. Trots detta ser de intervjuade
romska eleverna ljust pa framtiden och ménga av dem planerar vidare for
utbildning och arbete. Aven intervjuade forildrar/vardnadshavare delar deras
bild.
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Dialog och samverkan mellan skolan, romska
féraldrar/vardnadshavare och barn

Enligt utskickad enkat till rektorer ar det f& skolor som har haft kontakt med
en brobyggare. Det framkommer att det &r vanligare att skolor i pilot- och
utvecklingskommuner haft kontakt med brobyggarfunktionen. De
intervjuade romerna har varierad kunskap om och erfarenhet av funktionen
brobyggare. Eleverna som gar i skolan idag har inte berdttat s& mycket om
brobyggare i intervjuerna. Nagra av dem beskriver att brobyggare fungerat
som stdd for dem 1 skolan och hjdlpt dem att fokusera pa skolan. Tidigare
elever berittar att de tror att brobyggare som funktion kan bidra till att
forbéttra kommunikationen mellan romska foréldrar/vardnadshavare och
skolan.

Avseende tillgang till en tolk vid behov och 6verséttningshjilp sa &r det
vanligare att rektorer i pilot- och utvecklingskommuner har tillgéng till tolk i
en eller flera varieteter av romani chib &n rektorer i andra kommuner. Fyra
av fem rektorer i andra kommuner och tre av fem i pilot- och
utvecklingskommunerna, har svarat att det inte &r aktuellt att anvénda tolk i
samtal med foréldrar/vardnadshavare till romska elever.

De intervjuade rektorerna uppger att deras kommunikation med romska
elever och deras forédldrar/vardnadshavare inte skiljer sig fran dialog med
andra elever och fordldrar/vardnadshavare.

De rektorer som har intervjuats upplever att de ser ett skifte hos romska
familjer att utbildning blir allt viktigare bland romska elever och foréldrar.
De berittar att de har kommit i kontakt med romska
foraldrar/vardnadshavare som virderar utbildning hogt da de sjélva inte har
haft samma mdjlighet att utbilda sig. Vidare upplever de att
kommunikationen mellan skolan och romska elever kan paverkas utifran
fordldrars egna erfarenheter av skolan.

Béde rektorer och intervjuade romer lyfter att romska elever saknar romska
forebilder som studerat vidare och i arbetslivet som ér 6ppna om sin romska
identitet. Skolverket skriver att avsaknaden av forebilder kan ha en
begransande effekt pa romska elevers syn pé framtiden. De intervjuade
rektorerna berdttar om att de moter manga romska elever som ddljer sin
romska identitet i skolan. En anledning till detta uppges vara att elever inte
vill bli ssmmankopplade med EU-migranter som tillfdlligt vistas i Sverige.

Vidare framgar det av intervjuerna att romska elever och
fordldrar/vardnadshavare upplever att de maste bevisa att de tycker att
skolan &r viktig for att motbevisa fordomen om att romer inte bryr sig om
utbildning.

Romska roster om den romska identiteten

I de intervjuer som genomforts med romer framkommer det att majoriteten
upplever att de behover forhalla sig till sin identitet. De méste Gvervidga om
de ska vara 6ppna som romer eller om de ska dolja det for att inte riskera att
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mota fordomar och diskriminering. Skolverket kan i sina intervjuer med
romer ddremot skonja en generationsvaxling dar fler unga romer star upp for
sin romska identitet och kénner stolthet 6ver den. De dldre romer som blivit
intervjuade inom ramen for denna studie har upplevelser av negativt
bemotande just for att de dr romer och dr darfor mer aterhdllsamma med att
vara 6ppen om sin romska identitet.

Skolverkets slutsatser

Utifrén rapporten ser Skolverket att det finns ett behov av kunskapshdjande
insatser for skolor och huvudmaén, bade avseende vilka skyldigheter de har
enligt styrdokumenten men dven om romers historia och levnadsvillkor.
Rektorernas svar pé fragor som ror romers rittigheter och styrdokumentens
krav tyder inte p& négra stora skillnader mellan de kommuner som fatt
statsbidrag for arbetet for romsk inkludering och de som inte har fétt det.

Rektorer uppger 1 enkéten att undervisning om romsk kultur, sprék och
historia i enlighet med ldroplanerna sker i stor utstrdckning. De intervjuade
romerna delar inte den bilden utan uppger att de dnskar mer undervisning.
Att skolan undervisar om romers kultur, sprak och historia upplevs som
viktigt for att romska elever ska kunna vara 6ppna med sin romska identitet i
skolan.

Okad kunskap om den romska minoriteten bidrar till att minska férdomar
och forutfattade meningar om romer. Néar romsk kultur, sprak och historia
behandlas 1 undervisningen tar skolan 6ver informationsbérdan fran romska
elever och underléattar for elever att vara 6ppna med sin romska identitet.

Antalet elever som vill 1dsa och antalet som ldser romani chib som
modersmal dkar enligt Skolverkets statistik. Fran intervjuer med rektorer och
enkéten till rektorer vet vi att det &r svart att rekrytera modersmalslarare i
romani chib liksom i manga andra sprak.

En utmaning f6r skolor och huvudmén &r hur de ska bemota en 6kande
efterfragan pd modersmal i och studiehandledning pa romani chib. Att ordna
en modersmalsundervisning av hog kvalitet kan bidra till att stirka eleverna i
sin romska identitet och ge eleverna kunskap om romers kultur och historia.
En mgjlig 16sning kan vara att nyttja mojligheten till fjdrrundervisning for att
eleverna ska undervisas av en behdrig larare. Skolverket foresléar i en
redovisning att obligatoriska inslag om fjarrundervisning bor inga i
uppdragsutbildningar av modersmalslirare i nationella minoritetssprak.*®

De romer Skolverket intervjuat lyfter fordelarna med att 1dsa romani chib
som modersmal bade ur ett kunskapsperspektiv men ocksa da det stirker
eleverna i sin romska identitet.

36 Skolverket. Redovisning av uppdrag om forslag pa en framtida
utbildningssatsning for larare i nationella minoritetssprak.
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De intervjuade romerna beréttar att de moter fordomar, krankningar och
negativ sdrbehandling i skolan. De rektorer Skolverket intervjuat beréttar att
deras skolor arbetar aktivt med virdegrund och bemoétande. For att romska
elever ska ha likvardiga forutséttningar att uppna de nationella mélen och
utveckla sina kunskaper, fardigheter och kompetenser sé langt som mojligt
maste skolorna arbeta aktivt med viardegrund och bemétande. Ingen elev,
rom som icke- rom ska behova méta fordomar, krankningar och negativ
sdrbehandling i skolan

I intervjuerna med rektorer beréttar rektorerna att de kommit i kontakt med
vissa familjer som inte vérderat utbildning for flickor lika hogt som for
pojkar. De intervjuade romerna kénner inte igen denna bild och menar
istéllet att de virderar utbildning lika hogt for flickor som for pojkar.
Skolverket menar att de inte kan dra négra slutsatser utifran detta eftersom
de inte har stdd for att den ena eller andra bilden skulle vara mer sann.
Skolverket ser heller inte nagon konflikt i att bilderna kan samexistera.

Skolverket har i studien inte funnit att romska elevers dvergripande behov
och forutséttningar skiljer sig fran andra elevgrupper utan det &r snarare kan
bero pé andra faktorer som exempelvis socioekonomi eller fordldrarnas
utbildningsnivé. Det dr av vikt att komma ihég att romer &r en heterogen
grupp. Skolverket genomfor idag ett flertal satsningar som syftar till att
minska ojdmlikheten i skolan. Dessa insatser utgér fran behov i elevgruppen
som helhet. Skolverket anser att romska elevers eventuella behov av stod i
stor utstrackning kan tillgodoses inom ramen for myndighetens pagaende
arbete.

Skolverket har i denna studie traffat romer som tycker att dialogen med
skolan fungerar bra och andra romer som tycker att den kan forbéttras.
Intervjuade rektorer savil som intervjuade romer uppger att dialogen mellan
skola och hem kan péverkas av fordldrarnas egna erfarenheter av skolan och
andra myndigheter. Den instillning foréldrar har till skolan paverkar
elevernas instéllning till utbildning. Skolverket anser dérfor att skolan har ett
kompensatoriskt uppdrag att stotta foréldrar och elever att bryta den negativa
relation som kan finnas mellan romer och myndigheter.
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Arbete

For omréadet arbete formulerar strategin for romsk inkludering foljande
verksamhetsmal:

Regeringens viktigaste mal dr full sysselsdttning. Detta gdller for
befolkningen i stort och innefattar dirigenom ocksd romer.”’

Inom ramen for strategin for romsk inkludering fick Arbetsformedlingen i
uppdrag att under 2012—-2015 medverka i pilotverksamheten for romsk
inkludering. I uppdraget ingick att utifran lokala forutsattningar sprida
information och kunskap bland romer om den service och det stéd som
myndigheten kan erbjuda, sidkerstélla individuellt stod, samarbeta med
pilotkommunerna och romska representanter och sakkunniga, och sékerstélla
att det inom myndigheten finns nédvandig kunskap om romer som nationell
minoritet.>

Under 20162019 har Arbetsformedlingen 1 uppdrag att vidareutveckla
arbetet for romsk inkludering. Myndigheten ska stdrka arbetet for att
forbattra kvinnors mojligheter att ta del av insatserna, sdkerstélla att det i
myndigheten finns for verksamheten nédviandiga kunskaper om romer som
nationell minoritet, samt att samrada med romska foretrddare och
sakkunniga.®

Ratten till arbete

Réitten till arbete regleras i internationella konventioner sévél som svensk
lagstiftning. Ritten till arbete kan formuleras som ett politiskt mél och
innebdr en skyldighet for stater att vidta atgérder vars syfte ar att avskaffa
arbetslosheten. Nedan foljer ett urval av rittigheter och bestammelser som é&r
sarskilt relevanta inom arbetsomradet.

I FN:s allménna forklaring om de ménskliga rattigheterna har alla ménniskor
ratt till arbete och att sjélv vélja sysselséttning. Var och en ska @ven ha ett
skydd mot arbetsloshet. Varje person ska vidare, oberoende av kon, inte bli
diskriminerade och har ritt till lika 16n fér samma utforda arbete.*

Enligt FN:s konvention om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter
ska medlemslédnderna vidta atgérder sé att medborgarna har mdjlighet att
komma ut pa den reguljira arbetsmarknaden. Atgirderna kan bland annat

37 Regeringens skrivelse 2011/12:56, s. 43.

38 Arbetsformedlingens medverkan i pilotverksamhet for romsk inkludering 2012~
2015. Arbetsmarknadsdepartementet, A2012/1386DISK

39 Uppdrag till Arbetsférmedlingen om romsk inkludering. Kulturdepartementet,
Ku2016/00654/DISK

40 FN:s allménna forklaring om de ménskliga rittigheterna, artikel 23 i FN:s
konventioner om ménskliga rittigheter.
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besta av vigledning, yrkesvégledning, program, riktlinjer och metoder dér
syftet ar att utjamna utvecklingen avseende det ekonomiska och sociala
omradet.*! Mélet ér full sysselsittning s att alla individer kan tillgodose sina
grundliggande politiska och ekonomiska friheter.*> Kvinnor och min ska
erhalla lika 16n for lika utfort arbete och arbetsvillkoren ska vara jamlika. All
diskriminering baserat pa hudfarg, sprak, nationell eller socialt ursprung,
sexuell laggning eller annan status dr forbjuden nér det géller tillgang till
arbete eller under pagéende anstillning.*’

Arbetsformedlingens uppdrag

Det svenska statliga atagandet under arbetsmarknadsomradet utgors i stor
utstrdckning av den arbetsmarknadspolitiska verksamheten vid
Arbetsformedlingen och arbetsloshetsforsikringen.** Arbetssdkande har rétt
att kostnadsfritt ta del av Arbetsformedlingens stdd och service. Vissa
individer har rétt till utokade insatser. Arbetsformedlingen 4r den myndighet
som har ansvar att pa ett effektivt sdtt sammanfora personer som soker
arbete och arbetsgivare som ir i behov av arbetskraft.* Myndigheten ska ha
ett sirskilt fokus pé personer som av olika omsténdigheter befinner sig langt
fran arbetsmarknaden. Myndigheten ska dven bidra till att den stadigvarande
sysselséttningen Okar pa lang sikt. Arbetsformedlingens verksamhet ska
utformas sa att den frimjar mangfald och motverkar diskriminering pa
arbetsmarknaden.

Som forvaltningsmyndighet ansvarar Arbetsformedlingen for att ge de
nationella minoriteterna mojlighet till inflytande i fragor som berér dem och
sd langt det ar mojligt samrada med representanter for minoriteterna i sddana
fragor. Arbetsformedlingen ska nir det behdvs pé ett lampligt sitt informera
de nationella minoriteterna om deras rittigheter.*®

Kommunernas ansvar

Kommunernas formella ansvar pa det arbetsmarknadspolitiska omradet ar
begrinsat. I varje kommun ska det finnas en arbetsloshetsnimnd som har till
uppgift att vidta atgarder {or att forebygga arbetsloshet och minska
verkningarna av arbetsloshet.*” Sammanfattningsvis innebir detta att
kommunernas insatser 4r frivilliga och beror pé de politiska ledningarnas
prioriteringar. Kommunerna har dven ansvar for att stodja personer som stér

#l FN:s konvention om ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter, artikel 6 i
FN:s konventioner om ménskliga réttigheter.

42 Ibid, artikel 7.

4 Ibid, artikel 2.

4 Prop. 2013/14:1.

4 Forordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsformedlingen.

46 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.

47 Lag (1944:475) om arbetsldshetsnimnd. Kommunen kan uppdra 4t en annan
ndmnd att vara arbetsloshetsndamnd. Om sa inte skett 4r kommunstyrelsen
arbetsloshetsndmnd.
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utanfor arbetsmarknaden och omfattas av insatser enligt socialtjanstlagen
eller lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Sveriges
kommuner och landsting konstaterar att kommunerna i realiteten gor ett
omfattande arbete pa det arbetsmarknadspolitiska omridet.*®

Nulagesbeskrivning 2018

Arbetsformedlingens rapport® bygger pé intervjuer med 24 romer i dldrarna
18-64, 12 kvinnor respektive 12 mén. Samtliga har haft olika erfarenheter av
arbetsmarknaden. Urvalet av de intervjuade &r inte representativt for romer
som grupp utan intervjuerna ska betraktas som enskilda roster. En enkét har
skickats till pilot- och utvecklingskommuner och samtliga 23
arbetsformedlingskontor 1 dessa kommuner. Svarsfrekvensen pa enkéten var
50 procent av kommunerna och 43 procent av arbetsformedlingskontoren.
Enkétstudien kan pa grund av att antalet besvarade enkéter var sa fa inte ses
som en representativ bild av hur kommuner och arbetsférmedlingskontor i
pilot- och utvecklingskommuner arbetar med romsk inkludering.

Rapporten utgar fran de dvergripande fragestillningarna: Hur uppfattas
situationen for romer pa arbetsmarknaden? Vilka hinder och mojligheter
finns det for att romer ska fa tillgang till sina réttigheter avseende arbete?
Vad behdver kommunen och Arbetsformedlingen gora for att romer ska fa
tillgang till sina rattigheter? Vilka insatser finns? Vilka insatser behdvs?

Hinder for romer pa arbetsmarknaden

Arbetsformedlingen har inom ramen for denna rapport kommit i kontakt
med romer med olika erfarenheter av arbetsmarknaden. De beréttar om egna
och andras erfarenheter av fordomar och negativa uppfattningar om romer.
Berittelser om romer som doljer sin identitet pa arbetsmarknaden &r ett
aterkommande tema i ett flertal av de genomforda intervjuerna. Vissa doljer
sin romska identitet i vardagliga sammanhang medan andra doljer den i
kontakt med arbetsgivare for att inte minimera mojligheterna att {2 ett arbete.
Det framkommer att samtliga intervjuade romer i denna underlagsrapport
standigt forhaller sig till sin romska identitet och aktivt tar stdllning till om
de ska vara 6ppna eller dolja den i olika sammanhang.

De intervjuade vittnar vidare om att de pé olika sétt maste motbevisa
fordomar som kan finnas om romer. Det kan exempelvis handla om att de
uttryckligen kinner att de méaste ta ansvar for andra romers eventuella
handlingar.

Flera av de intervjuade romerna arbetar pa kommunal niva med fragor som
ror romsk inkludering. De menar att deras arbete varit betydelsefullt och har
mojliggjort for dem att kunna vara 6ppna om sin romska identitet dven i
andra sammanhang.

48 SKL (2014). Kommunal arbetsmarknadsstatistik 2013.
4 Arbetsformedlingen. Romsk inkludering i arbetslivet.
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Andra faktorer som kan begransa tillgangen till arbete

Det finns fler faktorer som de romska intervjupersonerna menar har en
betydelse for mojligheten att fa ett arbete. Den historiska bakgrunden med
langvarig diskriminering och fortryck har paverkat pa ett djupt plan och har
betydelse dn idag. Detta resulterar &n idag i att det finns romer som lever i en
situation som socialt och ekonomiskt utsatta. Ett aterkommande tema i flera
intervjuer ar dven hélsoperspektivet. Ett lagt fortroende for varden och vad
den kan erbjuda kan leda till ohélsa och kan i sin tur paverka tillgangen till
arbetsmarknaden. En annan faktor som kan begrénsa tillgangen till arbete ér
bristen pa utbildning. Romer har historiskt sett haft en begrénsad tillgang till
utbildning vilket i sin tur kan paverka forutséttningarna for unga romer att
vilja satsa pé utbildning &n idag. Vidare upplever intervjupersoner att en
brist pd majoritetsbefolkningens erkdnnande av romska forebilder har
betydelse for romers instéllning till utbildning och arbete. Romer med
utbildning och arbete tenderar att framstéllas som att de lyckats trots sin
bakgrund, snarare dn tack vare att de r romer.

Behov av insatser for att forbattra romers situation pa
arbetsmarknaden

Arbetsformedlingen kan inte utifran genomférda enkéter och intervjuer méta
graden av fortroende for myndigheten och kommunernas verksamhet. De
romer som intervjuats upplever som regel att de har fatt ett bra bemotande
hos myndigheter och kommuner som arbetssokande. Daremot finns det ett
generellt missndje kring méngden personlig service som erbjuds.

Samtidigt lyfter flera av de intervjuade romerna olika forslag pa konkreta
insatser som kan bidra till att 6ka romers fortroende for verksamheterna. Ett
exempel pa detta &r att det inom verksamheterna behovs anstillda som har
kunskap om romsk kultur, historia och det utanforskap som romer kan
erfara. Det lyfts dven att det dr av vikt att kunna tala sin varietet av romani
chib i kontakten med verksamheterna. Detta kan skapa trygghet och ge en
okad sannolikhet att {4 rétt information och storre mojlighet att ta del av
olika insatser. Att det finns informationsmaterial pa romani chib uppfattas av
en del dven visa pa “respekt” for den romska gruppen.

Brobyggarfunktionen lyfts som ett viktigt verktyg for att 6ka den romska
maélgruppens fortroende for Arbetsférmedlingen och kommunen. En
brobyggare kan for vissa vara ett avgorande verktyg for att nd fram med
information och végledning men &ven Oka tilliten till olika verksamheter.
Det betonas att anstéllda romer i verksamheter inte enbart ska arbeta med
frdgor som ror romsk inkludering. Anstéllda romer ska dven ha mdjlighet att
verka inom andra omraden pa arbetsplatsen. Arbetsformedlingen menar att
detta kan fungera som en signal till andra arbetsgivare och bidra till en 6kad
mojlighet for romer att etablera sig pa arbetsmarknaden utan att de ska
behova gora avkall pé sin romska identitet. Det lyfts dven att samrad med
romska organisationer och foreningar dr betydelsefulla for att exempelvis na
romska kvinnor och uppmérksamma deras behov.
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Att kdnna sig sedd, bli lyssnad pa samt att fa chansen att bli hjélpt till ett
yrke man &r intresserad av, snarare édn att folja en fardig mall ar ndgot flera
intervjuade romer lyfter upp som viktiga i kontakten med
Arbetsformedlingen och kommunen. Aven engagemang i drendet, kreativitet
och individuell vigledning efterfragas. Olika konkreta insatser som kan
gynna den romska gruppens position pa arbetsmarknaden ar exempelvis
korkort for truck och buss, yrkesutbildningar och praktikplatser.

Arbetsformedlingens och kommuners insatser for att framja
romers inkludering pa arbetsmarknaden

Av de 5 kommuner och 10 arbetsformedlingskontor som besvarat enkéten
uppger flertalet att de ger stdd och vigledning till arbetssokande romer, utan
att specificera hur. En kommun uppger att arbetssokande romer far stod och
véagledning individuellt och att ingen riktad verksamhet till méalgruppen sker.
3 kommuner och 3 arbetsformedlingskontor uppger att de har anstéllt
brobyggare eller kundresurser med fokus pa romer. 4 kommuner och 5
arbetsformedlingskontor uppger att samarbeten med andra aktorer sker for
att frimja romsk inkludering pa arbetsmarknaden. Jimstalldhetsprojekt och
alternativt riktade insatser till kvinnor lyfts som en insats i en av
kommunerna som besvarat enkéten.

Kommunikationsvagar

I intervjuerna lyfter manga romer att de véardesétter att fa information
muntligt genom exempelvis fysiska moten. Romska foreningar och
organisationer anses som vérdefulla for att nd de romer som inte besdker
Arbetsformedlingen eller kommunen. Aven sociala medier, internet, e-post
och digitala vigar betraktas som positiva kanaler for att nd ut med
information men de ar dven forknippade med vissa svarigheter. Detta da
vissa kan vara ovana vid digitala kommunikationsvigar. Ndgot samband
mellan é&lder och kon i vilka kommunikationsvégar som lyfts, kan inte
Arbetsformedlingen urskilja i denna underlagsrapport.

Bland de intervjuade romerna betonar flera att unga romer har sérskilt behov
av végledning och stod for att fa kunskap och tillgéng till sina réttigheter.
Skolan ses som en betydelsefull kanal for att nd ut med information till unga
romer.

Antiziganism

Ett annat dterkommande tema under intervjuerna dr forekomsten av
antiziganism pa arbetsmarknaden. Detta resulterar i att flera av de
intervjuade romerna antar olika strategier for att bli attraktiva pa
arbetsmarknaden och for att deras romska bakgrund inte ska bli kidnd. Det
kan exempelvis handla om att dolja sin romska identitet, byta namn, inte
uppge att man behirskar ndgon varietet av romani chib eller uppge harkomst
frén ett land som inte forknippas med den romska bakgrunden. En annan
strategi ar att istéllet framhéva sin romska identitet och arbeta med att
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motbevisa fordomar. Oavsett vilken strategi individen tillampar s ar det ett
stort ansvar som aldggs den enskilda.

Det forekommer inget systematiskt arbete gentemot arbetsgivare for att
motverka antiziganism, enligt enkdtsvar fran Arbetsformedlingen och
kommunerna. Det arbete som bedrivs riktar sig istéllet till anstdllda inom
ovanstaende verksamheter. Tva arbetsformedlingskontor svarar i
enkétundersdkningen att de for en dialog med arbetsgivare om romer som
nationell minoritet i syfte att motverka antiziganism. P4 ett annat
arbetsformedlingskontor framkommer det att enskilda medarbetare vid
behov kan ha en strukturerad dialog om romers situation och forutsittningar
pé arbetsmarknaden. En kommun uppger att det inte forekommer dialog med
arbetsgivare kring romer som grupp, men att det kan ske pa individniva om
behov uppstar.

Knappt hélften av de tillfrdgade arbetsformedlingskontoren och
kommunerna har genomfort utbildningar for personalen om romer som
nationell minoritet och antiziganism. En del verksamheter uppger att de
arbetar med generella fortroendeskapande insatser som riktar sig till samtliga
maélgrupper som verksamheten kan komma i kontakt med.

Arbetsformedlingens slutsatser

Arbetsformedlingen kan utifran genomfoérda intervjuer och enkéter inom
ramen for denna redovisning inte utldsa nagon forandring foér romer pa
arbetsmarknaden i de tio pilot- och utvecklingskommunerna sedan ar 2014
da den forsta nuldgesbeskrivningen genomfordes. Det forekommer
fortfarande fordomar och negativa uppfattningar om romer som tar sig
uttryck i ord, kroppssprak och handling och detta paverkar manga romers
vardag och tillgangen till arbete. En rod trad fran intervjuer med romer &r att
manga av dem stindigt forhaller sig till sin romska identitet och gor
overviganden om de ska leva dppet eller dolt som romer i olika situationer.
Denna kunskap stéller hoga krav pa myndigheters och kommuners arbete for
romsk inkludering. Det krivs vidare ett langsiktigt och strategiskt arbete for
att romer ska fa tillgéng till sin rétt till arbete, som bade synliggoér och
motverkar de hinder som romer stélls infér som arbetssdkande. Fortroendet
for arbetsgivare kan utifran underlaget konstateras vara lagt.

Arbetsformedlingen betonar vidare att det inte dr oproblematiskt att som
myndighet utvérdera sin egen verksamhet. Arbetsformedlingen har
genomfort bade intervjuerna och enkdtundersékningen vilket kan ha haft
inverkan pa resultatet. Det kan vidare antas att romer med lagt fortroende for
myndigheten inte har valt att stélla upp i intervjusammanhang i samma
utstrdckning som de som har fortroende for myndigheten. Deltagandet i
intervjuerna har skett pa frivillig basis.

Dé myndighetens underlag ar begrinsat, avseende antal genomforda
intervjuer samt antal som svarat pa enkatfragorna sa gar det inte att urskilja
nagot tydligt monster i hur pilot- och utvecklingskommunerna och
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Arbetsformedlingen arbetar med romsk inkludering. Detta kan tyda pa att
arbetssittet skiljer sig at samt att struktur och insatser pa lang sikt saknas.

De behov av insatser inom offentlig verksamhet som efterfragas kan delas
upp i tva spér. Det ena sparet handlar om det individuella stéd som
efterfragas for att 6ka individens forutsittningar att fa ett arbete. Har betonas
vikten av att méta individen dér hen stér och erbjuda insatser som kan leda
individen till ett arbete. Personliga méten med sa kallade brobyggare
efterfragas. Detta kan Oka tilliten till myndigheterna, na fler inom
maélgruppen samt underlétta direkt stod och véigledning till arbete och studier
for romer. Ungdomar lyfts som en grupp som sérskilt behdver prioriteras.

Det andra sparet handlar om hur offentlig verksamhet pa en mer strukturell
niva kan arbeta for romsk inkludering pa arbetsmarknaden. Det kan krdvas
andra insatser for att &ven romer som inte &r Oppna med sin identitet, ska
kunna vara det och ha samma tillgéng till arbete som individer som inte &r
romer. For att komma tillrdtta med detta &r det viktigt att det finns personer
med kompetens om romers situation pé olika poster inom offentlig
verksamhet. Dels for att 6ka mangfalden inom offentlig verksamhet samt
visa exempel pa forebilder, dels for att hoja kunskapen om romer inom
verksamheten. For att komma at den strukturella antiziganismen som romer
kan mota pé arbetsmarknaden behdver arbetet integreras djupare i ordinarie
verksamhet, bland annat i kontakter med arbetsgivare i olika sammanhang.
Utifran arbetet med nuldgesbeskrivningen ser Arbetsformedlingen behov av
att foljande utvecklingsomraden prioriteras for att romers situation pé
arbetsmarknaden ska forbéttras:

e Mpyndigheter och kommuner behdver ta stillning till hur
arbetsgivare kan inkluderas i arbetet mot antiziganism.

e Myndigheter och kommuner behover vara forebilder genom att
anstilla personer med kompetens om romers situation i ordinarie
verksamhet och genom att vidareutbilda redan befintlig personal.

e Ungdomar som identifierar sig som romer behdver fangas upp tidigt
genom att exempelvis erbjudas praktik och sommarjobb samt
véigledning och motivation till studier och arbete.

o Jamstilldhetsperspektivet kan lyftas genom att erbjuda insatser pa
deltid eller distans for att forbéttra tillgingligheten till
arbetsmarknaden.
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Bostad

For omréadet bostad formulerar strategin for romsk inkludering f6ljande
verksamhetsmal:

Malet bor vara att romer ska ha en likvirdig tillgdng till bostad som ovriga
befolkningen.””

Boverket har utdver medverkan i den tidigare nuldgesbeskrivningen haft ett
ytterligare uppdrag med koppling till strategin for romsk inkludering.
Uppdraget avsag att ta fram ett viigledningsmaterial riktat till fastighetsdgare
och hyresvirdar med syfte att 6ka kunskapen om romers situation pa
bostadsmarknaden samt motverka diskriminering. Arbetet skulle utforas
tillsammans med ett ndtverk bestdende av romska representanter, samt
representanter for fastighetsidgare och hyresvardar. Inom ramen for
uppdraget arbetade man med medbestimmande och den produkt man
tillsammans valde att ta fram var en webbutbildning som skulle ledas av
romska utbildningsledare. Utbildningen erbjuds kostnadsfritt och ges pa
plats hos intresserade bostadsbolag och romska utbildningsledare haller i de
gruppdiskussioner som &r en del av utbildningen. Uppdraget ar finansierat
under perioden 2016 till 2018.%!

Ratten till bostad

Réitten till bostad ar en ménsklig réttighet som é&r inskriven i Forenta
Nationernas (FN:s) allménna forklaring om de ménskliga réttigheterna. I
artikel 25 star det att:

Var och en har rdtt till en levnadsstandard tillrdcklig for den egna och
familjens hdilsa och vilbefinnande, inklusive mat, kldder, bostad, hélsovdrd
och nodvindiga sociala tjinster.”

Réitten till bostad ar dven inskriven i Europaradets sociala stadga. Staterna
ska frdmja tillgangen till bostdder med rimlig standard, férebygga och
minska hemldsheten i syfte att successivt undanrdja den och gora bostdder
ekonomiskt tillgéingliga for personer som saknar tillrickliga medel. Med
rimlig standard avses bland annat att bostaden inte ska vara for trng,

30 Regeringens skrivelse 2011/12:56, s. 49.

51 Uppdrag till Boverket om romsk inkludering. Kulturdepartementet,
Ku2016/01141/DISK.

52 FN:s allménna forklaring om de minskliga réttigheterna, artikel 25 i FN:s
konventioner om ménskliga rittigheter.
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medfora halsorisker och att den ska ha grundlaggande bekvimligheter som
rinnande vatten, viirme, sophantering och elektricitet.>

Ratten till bostad &r inskriven i regeringsformen, en av Sveriges fyra
grundlagar. Staten och kommunerna ska pa olika sétt underlatta for
medborgarna att hitta en bostad pa den ordinarie bostadsmarknaden.
Rittigheten ar formulerad som ett mal for samhéllets verksamhet, vilket
innebér att den inte dr en rittighet som en medborgare kan krdva genom att
g4 till domstol, utan den ses som en malsittning.>*

I Sverige finns bara tre grupper som har lagstadgad ratt till bostad. De &r
personer med funktionsvariationer, dldre och asylsdokande. For andra géller
bostadsforsorjningslagen som innebér att kommuner har en skyldighet att
ansvara for att planera bostadsforsorjningen och skapa forutsittningar for
alla att bo i goda bostéder.*

Diskriminering dr forbjuden pa bostadsmarknaden. Diskrimineringslagen
forbjuder all diskriminering av bostadssdkande och boende. Ett bostadsbolag
far till exempel inte neka ndgon en bostad for att personen dr rom eller att
hen bér en klddsel som kan forknippas som romsk. Ett bostadsbolag far
heller inte begéra att ndgon ska uppge sin etniska tillhdrighet i ansdkan, eller
att pa annat sitt registrera att ndgon har romskt ursprung.

Diskriminering kan ske béde direkt och indirekt. Direkt diskriminering pa
bostadsmarknaden kan vara att en person inte far den bostad som den soker
pa grund av hens etnicitet, eller att personen blir simre behandlad av sin
hyresvird. Indirekt diskriminering kan innebéra att en person missgynnas
genom tilldmpning av bestdmmelser, kriterier och forfaringssétt som
framstér som neutrala, men som slar hardare mot en grupp som omfattas av
diskrimineringslagen. Det kan exempelvis vara ett bostadsbolag som stéller
krav pa svenskt medborgarskap eller svenskt personnummer for att fa soka
bostad. Bostadsbolagens hdga ekonomiska krav pé hyresgister drabbar
ytterst hushall med lagre resurser och déribland manga romer som pa grund
av den l&ngvariga antiziganismen i Sverige har sémre socioekonomiska
forutséttningar.>®

Diskrimineringslagen géller vid all uthyrning och forsiljning av bostiader
utanfor privat- och familjelivet. Den géller ocksa bostadsférmedlare,
maklare och bostadsrattsforeningar och i den fortsatta kundrelationen mellan
hyresvird och hyresgist.>’

5380 1998:35, Europeisk social stadga, artikel 31 om ritten till bostad.

34 SFS 2011:109, regeringsformen 1 kap.

55 SFS 2000:1383. Lag om kommunernas bostadsforsérjningsansvar.

56 Rapport 2014:27 Boverkets nulédgesbeskrivning — en del av romsk inkludering
2012-2032.

57 Diskrimineringslagen (2008:567)
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Nulagesbeskrivning 2018

Boverkets rapport®® bygger pa totalt 23 genomforda intervjuer med romer i
fem kommuner. 14 av intervjupersonerna var kvinnor och nio var mén.
Rapporten bygger &ven pa intervjuer med kommunala bostadsbolag i samma
kommuner dér intervjuer med romer genomforts. Totalt intervjuades
foretradare for sex bostadsbolag. Intervjuer har ocksé genomforts med
ansvariga tjanstepersoner for romsk inkludering i dessa kommuner.

Intervjuade romer om uppfattningar om likabehandling och
diskriminerande beteende i processen att soka bostad och i
boendet

Hur de romska intervjupersonerna inom ramen for denna nulégesbeskrivning
upplever att de blir behandlade da de soker bostad &r kopplat till om de
véljer att vara Oppna med eller dolja sin romska identitet. De intervjuade
romer som upplever att de blivit bra bemoétta da de har sokt bostad uppger att
de har dolt sin identitet. Boverket poéngterar dock att det inte behdver vara
ett aktivt beslut att dolja sin identitet dd man sdker bostad. Bostadssokande
uppger inte etniska tillhdrighet i ans6kningsformuléret och stills det inga
fragor kring etnisk tillhorighet blir ett sadant stéllningstagande heller inte
aktuellt.

Boverket erfar att romer som inte dr 6ppna med sin romska identitet kan fa ta
del av diskriminerande och stereotypa uttalanden om romer som grupp som
det egentligen inte &r meningen att de ska hora, romer ska hora, exempelvis
att ”Ibland far man bo lite Taikon”.

Det finns olika anledningar till att man viljer att vara 6ppen eller ddlja sin
romska identitet. Bland de intervjuade romer som dr 6ppna med sin identitet
finns det personer som tycker att det ar viktigt, men det finns &ven de romer
som inte kan d6lja sin romska identitet d& de bér en traditionell klddsel som
kan forknippas med en viss romsk grupp eller har ett efternamn som kan
associeras till en romsk slédkt. De som dr 6ppna med sin romska identitet
upplever att de far ett simre bemétande som bostadssdkande.

Niér det géller bemétandet fran grannar finns det inget samband med om man
véljer att vara 6ppen med eller dolja sin romska identitet, men bland de
intervjuade romerna finns det de som ként sig utpekade, oréttvist behandlade
eller har métts av fordomar i sitt bostadsomrade pa grund av att de ar romer.
De vittnar om att andra boende kan titta snett pad dem eller héller extra koll
pa vad de gor och darfor upplever nagra av de intervjuade att de méste
bevisa att de verkligen bor i huset, exempelvis genom att visa att de kan
portkoden. En del av intervjupersonerna har dven varit med om att grannar
klagat pa dem, ofta ogrundat, exempelvis ibland dven for handelser som inte
har intréffat. I vissa fall har intervjupersonerna ként sig besvikna nir grannar
valt att vinda sig direkt till bostadsbolaget med sina klagomal utan att nimna

58 Rapport 2018:25. Boverkets andra nulédgesbeskrivning — en del av romsk
inkludering 2012-2032.
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nagot till dem. Att vanda sig direkt till bostadsbolaget kan dven forstora upp
héndelsen.

Strategier for att moéta strukturell diskriminering pa
bostadsmarknaden

Boverket konstaterar att det, utifran genomf6rda intervjuer med romer,
tydligt framkommer att det att det finns en strukturell diskriminering av
romer i samhéllet. For att mota det som beskrivits ovan antar de intervjuade
olika strategier. En sddan &r att dolja sin identitet och forsoka kdnna av
maénniskor och stdmning for att avgdra om man kan vara 6ppen om sin
identitet. En annan strategi &r att vara extra trevlig och skétsam och att
anstridnga sig for att inte synas eller horas. Vissa latsas som om ingenting har
hant nér de blivit utsatta for krinkande behandling. Flera beskriver ocksa att
de &r vana vid diskriminerande beteende vilket medfor att de inte ldngre
reagerar utan later det passera som en del av vardagen.

Flera av de intervjuade kinner sig tveksamma att anmala till bostadsbolaget
eller till Diskrimineringsombudsmannen om de upplever att de blivit utsatt
for diskriminering eller krdnkande behandling. De upplever en rddsla dels
for att inte bli trodda men dven for att det fortroende eller de positiva
relationer som de byggt upp riskerar att raseras om det framkommer att de
gjort en anmélan.

Majoriteten av de intervjuade uppfattar att diskrimineringen av romer pa
bostadsmarknaden dr omfattande. De upplever att omfattningen inte har
forandrats under de senaste fem aren, det vill sdga att den varken har okat
eller minskat.

Diskriminerande beteende mot romer riktas mot dem som inte kan eller inte
vill dolja sin romska identitet. Det finns darfor troligtvis ett stort morkertal.
Om samtliga individer som 1 Sverige identifierar sig som romer skulle vara
Oppna med sin identitet r det sannolikt att manga fler skulle drabbas av
diskriminerande beteende pa bostadsmarknaden.

Behov av kunskap

En majoritet av de intervjuade anser att bostadsbolagen behdver ha mer
kunskap om romsk kultur, historia och hur Sveriges antiziganistiska politik
under 1900-talet fortfarande idag kan péverka romers livsvillkor. Ett flertal
av de problem som tas upp i intervjuerna har en tydlig koppling till den forda
politiken som har gjort det svart for manga romer att bli en del av det
svenska samhillet. Detta har bland annat lett till ett sargat fortroende for
myndigheter och bostadsbolag, l4s- och skrivsvérigheter bland vissa romer
samt familjens dkade betydelse.

Nagra av de intervjuade romerna lyfter att bostadsbolagen dven behdver ha
kunskap om att romer inte &r en homogen folkgrupp utan bestar av individer
med olika kulturer, historia, varieteter, behov och forutséttningar. De betonar
dven behovet av likabehandling, att se individen och inte doma utifrén
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grupptillhdrighet samt att man ibland behdver behandla individer olika for
att det ska bli lika. Nagra lyfter dven att det kan finnas ett behov av muntlig
information pa romani chib. Personer som inte ar las- eller skrivkunniga kan
exempelvis behdva hjélp med att fylla i formulér for att stilla sig i bostadsko
pa bostadsbolagets hemsida eller f& muntlig information kring fordndringar i
bostadsomradet.

Kommunala bostadsbolag

Det pagar inga sérskilda insatser i fragor som ror romsk inkludering inom de
bostadsbolag som dr aktuella i Boverkets rapport. De tillfragade
bostadsbolagen kéinner till strategin for romsk inkludering i varierad
omfattning. De intervjuade menar att det inte forekommer diskriminerande
beteende inom det egna bostadsbolaget och att de dirfor inte &r berérda av
denna problematik vid uthyrning av bostéder. Som anledning till detta nimns
i samtliga fall det datoriserade kdsystemet som helt baseras pa kotid. Ett
kdsystem som ska fungera lika for alla, och ddr samma provning gors pé alla
individer oavsett bakgrund. De intervjuade har stor tilltro till detta system
och menar att det fungerar som en garant i arbetet med uthyrning av bostéder
och i arbetet for att motverka diskriminerande beteende i
uthyrningsprocessen. De enda bostéderna i deras bestand som inte formedlas
via den kommunala bostadskon ér de bostdder som ldmnats dver till
socialtjansten i form av anvisningsbostider.

Det forekommer inget riktat arbete for att forebygga diskriminerande
beteende sérskilt mot romer hos de bostadsbolag som é&r aktuella i denna
studie. Istéllet tillampar bostadsbolagen ett mer generellt forhallningssétt
mot diskriminerande beteende i stort och som grundar sig pa att ingen ska bli
diskriminerad.

De intervjuade bostadsbolagen dr dock inte helt frimmande for att
diskriminering gentemot romer kan férekomma pa bostadsmarknaden, men
da hos mindre, privata fastighetségare som inte har en uthyrningspolicy som
baseras pa kotid och dirmed kan gdra mer godtyckliga bedomningar.

Den tuffa bostadsmarknaden med l&nga bostadskder dr ndgot som drabbar
alla och é&r inte sdrskilt utmérkande for romer enligt de intervjuade. Nigra av
dem upplever att andra grupper, till exempel nyanldnda, har en mer besvérlig
situation och ddrmed ligger mer i riskzonen for diskriminerande beteende pa
bostadsmarknaden.

Behovet av 6kad kunskap lyfts som en viktig faktor for att kunna arbeta
vidare med frigor som ror diskriminerande beteende av romer pa
bostadsmarknaden. Det behovs en 16pande dialog om vilka regelverk som
géller men dven malgruppen romer behdver mer kunskap om vad som géller.
Kunskap och utbildning tycks, enligt en informant, vara extra viktigt idag da
det kan rda en allmén forvirring kring vilka som &syftas nir man talar om
romer — om det dr romer generellt, en sérskild romsk grupp eller EU-
medborgare.
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Trots att kunskap lyfts som en nyckelfaktor anser fa av de intervjuade
bostadsbolagen att de har behov av den webbutbildning om likabehandling
av romer pa bostadsmarknaden som Boverket har tagit fram. Bade
kdnnedom om och intresset av utbildningen varierar. Nagra kanner till
utbildningen sedan tidigare medan andra inte gor det. Ytterligare orsak till
det svaga intresset som namns, utéver att fragan inte varit uppe i foretaget
och att det dérfor inte beddms vara ett problem samt hog tilltro till
kosystemen, &r att bostadsbolagen foresprakar mer generella utbildningar
framfor specifika.

Pilot- och utvecklingskommunernas arbete med bostadsfragan
Pilot- och utvecklingskommunernas arbete och insatser med bostadsfrégan
varierar. | vissa kommuner har ett mer operativt arbete kommit till stand
medan arbetet i andra kommuner fortfarande ligger pé en strategisk
planeringsniva. I en utvecklingskommun har de tillvaratagit synpunkter fran
en romsk grupp i kommunen som handlar om deras situation pa
bostadsmarknaden och har dérigenom identifierat ett behov av att
vidareutbilda socialtjanstens medarbetare i fragor som rér romer och boende,
bland annat om traditioner som kan styra val av bostad och bostadsort for
denna malgrupp. I en pilotkommun framkommer att det kommunala
bostadsbolaget sedan 2012 ingér i en utvecklingsgrupp som finns kopplad
till arbetet for romsk inkludering. De har méten cirka tre ganger per ar, dér
de diskuterar nuldge och hur de kan arbeta vidare.

Slutsatser

Boverket konstaterar i rapporten att fragor som ror romsk inkludering inte ar
synlig inom bostadssektorn. Detta kan bland annat bero pa att manga romer
véljer att inte anméila nér de blivit utsatta for diskriminerande beteende, att
grannar inte sdger ndgonting specifikt om romer nér de lamnar in klagomal
och att bostadsbolagen inte specifikt arbetar med minoritetsfragor. Rédslan
att forlora sin bostad kan bidra till att ménga romer inte véljer att ga vidare
med en anmidlan om de upplever att blivit utsatta for diskriminering. Det
framkommer ocksa i intervjuer med romer att de ibland inte uppfattar
hindelser som diskriminerande da de dr vana vid ett simre bemétande och
dérmed forvéntar sig det.

De intervjuade romerna uppfattar dven att manga romer doljer sin identitet i
kontakt med bostadsmarknaden for att forbéttra sin situation och mdjlighet
att f& en bostad. Denna bild bekréftas i tidigare studier som visar att manga
romer har 1&g benigenhet att anmila diskriminering, vilket indikerar ett stort
morkertal. Att kéinna att man inte har utrymme att tillvarata sina réttigheter
och utveckla sin kulturella identitet gér emot syftet med minoritetspolitiken.
Den diskriminering romer kan utséttas for pa bostadsmarknaden blir inte
synlig for bostadsbolagen och eftersom bostadsbolagen inte far in klagomal
riktat specifikt mot romer drar de slutsatsen att det inte sker ndgon
diskriminering inom deras bestand. De ser darfor inte nagot behov av
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kunskap om romer som nationell minoritetsgrupp, utan efterfragar istillet
allménna utbildningar om antidiskriminering.

De intervjuade bostadsbolagen fokuserar pa rak bostadsko och anser
dédrigenom att ingen diskriminering kan ske, men diskriminering i samband
med att man soker bostad dr bara en del av den diskriminering som romer
kan utséttas for kopplat till bostadsfragan. Krankningar kan dven ske i sjdlva
boendet — av anstdllda pa bostadsforetag eller av grannar. Rapporten visar att
det behovs en 6kad medvetenhet om att det kdsystem som anvinds for att
sikerstilla att man inte diskriminerar i samband med uthyrning kan fa en
diskriminerande effekt i sig. Detta da samtliga bostadssokande inte ar 14s-
och skrivkunniga och att alla inte heller har datorkunskap. Bostadsbolagen
lyfter inte fram ndgon policy som sékerstéller att det inte forekommer
diskriminerande beteende ldngre ner i organisationen och visar inte heller
Oppenhet kring risken att det kan férekomma. Risken finns att operativ
personal inte rapporterar antiziganistiskt beteende frén grannar till ledningen
om de inte har fétt signaler om att ledningen vill ha sddan information.

Rapporten visar pa att bostadsbolagen kan gora mer for att uppméarksamma
om diskriminering av romer sker inom deras besténd, att lyfta fram fragan,
och att sdkerstilla likabehandling.

Det ér en diskrepans i hur intervjuade romer och bostadsbolag uppfattar
situationen for romer pa bostadsmarknaden. Boverket anser dérfor att viktiga
samhéllsaktorer behdver ta en aktiv ansats och skapa forutséttningar for
reella forbattringar for romers livsvillkor. Kommunerna har en central roll i
arbetet med att forbattra romers situation, eftersom de ansvarar for
verksamheter som dr avgorande for romers mdjligheter till inkludering i
samhéllet, men nér det kommer till uthyrning samt forebygga och hantera
diskriminerande beteende inom bostadsbestdnden &r det bostadsforetagen
och fastighetsdgarna som ar de viktiga aktorerna.

Boverket konstaterar att det fortfarande aterstdr mycket att gora for att
regeringens mal om likvérdiga mdjligheter for romer pa bostadsmarknaden
ar 2032 ska uppnés. Rapporten indikerar att diskriminering av romer pa
bostadsmarknaden fortfarande &r utbredd och att det inte gér att se nagon
effekt av satsningen péd romsk inkludering i form av upplevd minskad
diskriminering, eller att bostadsbolagen arbetar med roma-relaterade fragor.
Satsningen pd romsk inkludering har dock lett till att frigorna har lyfts fram,
och genom marknadsforingen av Boverkets utbildning kdnner fler
bostadsbolag till att det sker arbete kring detta.

Boverket konstaterar att de storsta hindren for att uppnd mélet om romers
likvardiga mojligheter p& bostadsmarknaden ar 2032 ar strukturell
diskriminering och okunskap i frdgan. For att malet ska kunna uppnas och en
verklig forandring ska komma till stind behdver de aktérer som har radighet
att astadkomma den fordndring som nuldgesbeskrivningen visar ett behov av
forsté och ta sitt ansvar i det kollektiva arbetet for minoriteters réttigheter,
o6ka sin kunskap kring romsk kultur och antiziganismens historia, vara
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sjalvkritiska kring att det kan forekomma antiziganism inom deras foretag
och bostadsbestand samt stirka verksamheten s att den bidrar till att
forebygga/minska uppkomsten av diskriminering gentemot romer.

Boverket anser att webbutbildningen om likabehandling av romer pa
bostadsmarknaden kan bidra till att fylla flera av de kunskapsluckor som
finns och som tas upp i denna rapport. Bostadsforetagen har mycket att vinna
pa att 6ka kompetensen och medvetenheten om romers situation pa
bostadsmarknaden och pa sa sitt framja utvecklandet av en inkluderande
foretagskultur. Detta omfattar d4ven de samhilleliga vinsterna av att stirka
upp verksamheten sa att den bidrar till att minska antiziganismen. Boverket
framfor dock att om utbildningen ska fa ett stérre genomslag maste
bostadsforetagen vara mottagliga for den. Det kan kréiva sirskilda insatser
som riktar sig till bostadsmarknadens aktorer i syfte att 6ka forstaelsen for
den roll man sjélv kan spela nir det géller att motverka diskriminering av
romer och sékerstilla minoriteters rittigheter.
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Halsa

I juni 2018 antog riksdagen ett nytt dvergripande nationellt mal for
folkhilsopolitiken “att skapa samhélleliga forutsattningar for en god och
jémlik hilsa i hela befolkningen och sluta de paverkbara hélsoklyftorna inom
en generation”.

En ny malstruktur {or folkhdlsopolitiken innebér en mer langsiktig och
forebyggande struktur for folkhilsoarbetet. Genom att stirka
jémlikhetsaspekten i folkhédlsomalet, samt att renodla antalet malomréaden, ar
syftet att bidra till att hilsoklyftorna i samhillet minskar.>

Halsa, rattigheter och forutsattningar for halsa

Négon allméngiltig hdlsodefinition finns inte i Sverige utan hélsa &r ett
relativt begrepp.® I en tidigare rapport beskrivs att synen pa vad hilsa dr hor
ihop med virderingar och kulturménster och forindras éver tid.®! De flesta
politik- och sakomraden péverkar ménniskors hélsa.

Det skulle dédrmed vara ett mycket omfattande arbete att redovisa alla
styrdokument som kan vara relevanta for folkhélsoomradet. Inventeringen ar
ett urval av styrdokument utifran det dvergripande uppdraget i
sammanhanget och det som regeringen tar upp i sin skrivelse for romsk
inkludering inom hélsoomradet.

World Health Organization, WHO, definierar hilsa som ett tillstind av
fullsténdigt fysiskt, psykiskt och socialt vélbefinnande. Foljaktligen
foresprakar WHO hilsa som ménsklig réttighet oberoende av religion, kultur
eller politiska asikter. Andra faktorer sisom boende, arbetsliv, ekonomisk
mojlighet, socialt nitverk med mera kallas hélsans bestimningsfaktorer och
ar grundlaggande forutsittningar for en god och jamlik héilsa. Rétten till
hilsa beskrivs i FN:s allmédnna forklaring om de ménskliga rittigheterna.®
De konventioner som Sverige har ratificerat och som berér hélsa som en
ménsklig rattighet &r flera och omfattar bland annat FN:s allménna
forklaring om de minskliga réttigheterna.®

59 Prop. 2017/18:249. God och jimlik hélsa — en utvecklad folkhélsopolitik.

% Prop. 1981/82:97.

61 Socialstyrelsen (2005).

62 FN:s allménna forklaring om de minskliga réttigheterna, artikel 25 i FN:s
konventioner om ménskliga rittigheter.

6 Dirutdver omfattas Konventionen om ekonomiska, sociala, kulturella réttigheter (i
FNs konvention om de ménskliga réttigheterna), Europeiska konventionen angaende
skydd for de ménskliga rattigheterna och grundldggande friheterna (SFS

1994:1219), Europeiska ramkonventionen om skydd for nationella minoriteter (SO
2000:2), Europeiska sociala stadgan (SO 1998:35).
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De atgérder som ska vidtas av ldnderna for att sdkerstélla att ritten till hilsa
uppfylls omfattar fundamentala insatser for att minska ohélsan i
befolkningen. Landerna ska ocksa skapa forutsittningar som garanterar
tillgang till hélso- och sjukvard for alla pa lika villkor.

Icke-diskrimineringsprincipen, som bland annat kommer till uttryck i
diskrimineringslagens forbud mot diskriminering i fraga om halso- och
sjukvard och annan medicinsk verksamhet, handlar framfor allt om att
sdkerstilla att ocksa romers problem och behov beaktas pa samma sétt som
alla andras.

I Folkhdlsomyndighetens érliga rapport om folkhdlsans utveckling
synliggors att folkhélsan i Sverige, i ett internationellt perspektiv, dr god och
utvecklas positivt for de allra flesta. Utvecklingen skiljer sig dock &t mellan
grupper med olika sociala positioner. I nigra grupper har den positiva
utvecklingen skett 1dngsamt eller statt stilla.®

Utover skillnader i1 hélsa mellan socioekonomiska grupper éterfinns dven
hélsoskillnader mellan personer i sérskilt utsatta situationer och den dvriga
befolkningen.

Det ér svart att fa en réttvisande bild av skillnader i hélsa utifrén etnisk
tillhorighet dé det inte gors datainsamlingar baserade pé etnicitet. Det finns
delade meningar om huruvida det dr nddvéndigt med sddana datainsamlingar
eller om riskerna med att anvinda etnisk tillhorighet i datainsamlingar &r for
stora.

Kontroll dver sitt eget liv, tillit till andra, inflytande och delaktighet i
samhéllet dr enligt Kommissionen for jdmlik hélsa centrala omraden for att
kunna uppna jamlik hélsa.%® Andra mélomraden for folkhdlsan, som kan vara
av stor betydelse for gruppen romer, dr det tidiga livet, kunskaper och
utbildning, arbete och forsérjningsmdjligheter, boende och nérmiljo samt
livsvillkor. Aven att kunna stirka psykosociala och sociala livsvillkor samt
reell mdjlighet att paverka sin livssituation, kan minska fysiska och
psykosociala risker for ohédlsa. Sambandet 4r dven robust géllande arbete och
forsorjningsmojligheter. Ménniskor som arbetar och har en stabil inkomst
har i regel béttre hdlsa dn de som saknar arbete och sysselsittning.

I rapporten ”Hur mar Sveriges nationella minoriteter” fran 2010
synliggjordes att det fanns bristande kunskap hos majoritetsbefolkningen och
myndigheterna om Sveriges nationella minoriteter och deras kultur,
rittigheter och hilsosituation.® Det framgick ocks4 att det fanns utmaningar
i folkhélsoarbetet for de nationella minoriteterna utifrén diskriminering,
utanforskap och arbetsloshet. Det var dven tydligt att hdlsoproblemen var
olika for de olika nationella minoriteterna. Rapporten visade att romers

64 Folkhilsomyndigheten - arsrapport 2018. Folkhilsans utveckling.
5S0U:2016:55. Det handlar om jdmlik hilsa.
% Statens folkhilsoinstitut. Hur mar Sveriges nationella minoriteter?
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hilsosituation paverkades starkt av deras livssituation, som kdnnetecknades
bland annat av kénsla for utanférskap, maktloshet och diskriminering.

Nulagesbeskrivning 2018

Folkhilsomyndighetens rapport®” bygger pé intervjuer med 23 romer, 14
kvinnor och 9 mén samt en webbenkét som skickats till tjénstepersoner i
pilot- och utvecklingskommunerna. Intervjuer och enkéter har i stor
utstrdckning utgatt fran de frdgor som anvéndes i myndighetens
nuldgesbeskrivning fran 2014.% Myndigheten har haft ett réttighets- och
diskrimineringsperspektiv pa romers livsvillkor, med sarskilt fokus pa
delaktighet och inflytande. Malséttningen med webbenkéten var att géra en
nuldgesbeskrivning av utvalda kommuners hilsofrdmjande insatser med
fokus pa romers livsvillkor. Intervjuerna med romer i fem kommuner har
fokuserat pé forutsittningar for hélsa och de livsvillkor som har en néira
koppling till hélsan.

Hinder och maojligheter for romers ratt till halsa

Intervjuer med romer

I intervjustudien med romer framkommer flera omstdndigheter som kan ha
paverkan pa romers livs- och hélsosituation. Flera intervjupersoner tar upp
att utanforskap, diskriminering och brist pé stod fran skolledning och larare
ar vanliga orsaker till att det finns unga romer som viéljer att inte slutfora
sina studier pa grundskoleniva. Flera romska fordldrar beskriver att de sokt
stod av ldrare och rektorer for att komma tillrdtta med mobbning av sina
barn, men upplevt att skolan inte tagit frigan pa allvar. Upprepad brist pa
stod hade lett till att de tappat tilliten till samhéllet.

Bemotande

De intervjuade hade varierande upplevelser av tjdnstepersoners bemétande
beroende pa vilken instans de vént sig till i kommunen. Dock var det ett
flertal av de intervjuade som hade upplevt ett simre bemétande da de varit i
kontakt med socialtjdnsten. De som varit i kontakt med forskola och skola
upplevde oftast ett gott bemdtande.

Manga av de intervjuade romerna beskriver upplevelser att bemétandet i
samhallet blivit simre gentemot romer under de senaste aren och nagra
menade att det delvis berodde pa att romer som &r bosatta i Sverige blir
forknippade med EU-migranter.

87 Folkhidlsomyndigheten. Nuldgesbeskrivning 2018 av omrédet hélsa i strategin for
romsk inkludering.

%8 Folkhidlsomyndigheten. Nuldgesbeskrivning - rapport om romers rittigheter och
forutsattningar for hélsa i pilotkommuner.
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Okunskap och férdomar paverkar romers vilja att vara éppna
om sin romska identitet

De flesta intervjuade ansag att det finns en allmén okunskap om romers
historia och kultur i det svenska samhillet, &ven bland tjénstepersoner i
kommunerna. Det tolkades som en bidragande orsak till att tjdnstepersoner
hade férdomar om romer. Av denna anledning ansag de intervjuade att
tjénstepersoner, inklusive larare och annan skolpersonal, sjukvardspersonal
och hemtjinst, har behov av kunskapshdjande insatser avseende romsk
kultur, tradition och historia.

Majoriteten av de intervjuade var Gppna om sin romska identitet. Négra av
dem dolde dock sin romska identitet helt eller delvis, till exempel déa de var i
kontakt med arbetsmarknad eller vid ldkarbesok. Orsaken till det var oro for
att bli diskriminerad, hamna utanfor, forlora jobbet eller behova sta till svars
for olika fragor. De intervjuade romerna lyfte dven att det fanns behov av
forebilder for romska barn och ungdomar.

Manga av de intervjuade romerna upplevde osékerhet infor framtiden i
Sverige nir det géller utsatthet och diskriminering. Flera av dem menade att
de bér med sig ridslor efter &rhundranden av diskriminering och
utanforskap.

God hilsa for de intervjuade romerna innebar att vara inkluderad och
delaktig i samhéllet, men &ven att vara frisk och inte behova dolja att man ar
rom. Andra faktorer som de ansig kunde paverka hilso- och livssituation
positivt var att ha ett arbete eller en sysselséttning sé att man uppnadde
ekonomisk sjélvstdndighet.

Méotesplatser i kommunerna

De intervjuade romerna lyfte att sirskilda motesplatser for romer kan
betraktas som en insats som har positiv inverkan pa hélsan. Deras
uppfattning var att majoriteten av pilot- och utvecklingskommunerna inte
hade ordnat nagra sérskilda métesplatser for romer, men det var nagot
samtliga intervjupersoner efterfrigade. Flera av dem ville se speciella
motestider for yngre och édldre eller for fordldralediga mammor. En
mdtesplats skulle, enligt dem, ocksé kunna leda till kontakter med
majoritetssamhaéllet genom kaféverksambhet, enklare utbildningsinsatser,
information med mera men dven kunna ge mdjlighet att fira romska
hogtider.

Behov av stdd for att kunna uppna battre halsa och livssituation
Flera av de romska intervjupersonerna var inte medvetna om att det finns
romska organisationer i kommunen och hade darfor svart att svara hur dessa
kan bidra till att frimja romers hélso- och livsvillkor. Nagra romska
intervjupersoner upplevde dock att romer generellt har stérre behov av stéd
dn andra for att kunna uppné en battre hélsa och livssituation. Flera av de
intervjuade romerna anség att romer behdver uppméarksammas i samhéllet pa
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ett mer positivt sitt. Det kan exempelvis ske genom att kommunen flaggar
under den internationella romadagen den 8 april. Att den romska gruppen
skulle bli mer synlig i kommunen kan ha en positiv inverkan pa hélsan.

Varierat behov av tolkhjalp och skriftlig information pa romani
chib

Majoriteten av de intervjuade hade inte behovt tolkhjélp och de som haft
behov av det i kontakten med skolan, hade alltid fatt det. Nagra av de
intervjuade beskrev att deras barn fungerade som tolk vid kontakter med
exempelvis kommunen och varden, ofta pa grund av att tolk med réatt romsk
varietet inte fanns att tillgd. Bland de dldre intervjuade romerna beskrev flera
att de blivit nekade tolk i kontakt med vardcentralen. Anledningen att de inte
fatt tolkhjélp hade varit att vardpersonalen ansett att de kunde tala bra
svenska.

Ingen av de intervjuade hade skt information om hélsorelaterade fragor pa
romani chib pd kommunernas hemsidor, till exempel om kommunens
generella hilsofrimjande och férebyggande insatser och visste inte om att
det fanns. De fridmsta anledningarna bland de éldre var att de inte hade haft
behovet, att de inte kunde hantera en dator alternativt inte hade tillgang till
en. Mer &n hilften bland de yngre romerna hade inte haft behov av att sdka
den informationen och ansag sig inte ha problem med det da de kunde
svenska.

Kommunenkat

Insatser i kommuner for att framja romers halso- och
livssituation

I kommunenkéten stéllde Folkhdlsomyndigheten fragan om vilka éatgérder
och insatser som behovs i en kommun for att frimja romers hélso- och
livssituation. Majoriteten av de som besvarade enkéten ansag att det krévs en
nédra samverkan med romska foreningar och organisationer for att fi reda pa
vilket behov som finns, da behovet kan se olika ut i kommunerna. Detta
skulle mgjliggdra for romer att vara delaktiga i processer nér nya insatser
som inkluderar romer ska formuleras.

Flera kommuner ansag att det behdvdes genomforas riktade insatser till
romer, uppsokande verksamhet och aktiviteter utifrén den romska gruppens
behov i kommunen. De svarade dven att det kan behdvas grundldggande
information till romer om levnadsvanor och sambhéllet i stort. Informationen
bor vara tillgdnglig pa romani chib p4 kommunernas webbsidor. Det lyftes
dven att kommunernas samarbete med landsting och regioner behdver
utvecklas.

Kommunerna uppgav att de genomfor riktade insatser till romer f6r att
frimja romers hélso- och livssituation. I en kommun pégick ett arbete med
hilsoguider. I en forskola i samma kommun fanns en kartlaggningsblankett
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med barnets sprakliga bakgrund och i den lyftes nationella minoriteter upp
for att identifiera eventuella behov. Denna forskola arbetade generellt med
inkludering, dock inte sdrskilt gentemot den romska malgruppen. Skolan
informerade vardnadshavare om rittigheten att fa utokad
modersmaélsundervisning som nationell minoritet.

En annan kommun hade genomfort ett projekt dir syftet var att 6ka
forutsattningar for romer att nd arbetsmarknaden. I andra kommuner
forekom riktade insatser dels genom brobyggare, dels genom enskilda
projekt. Romska ungdomsférbundet hade drivit ett hilsofrdmjande projekt i
en kommun dér malgruppen hade varit romska ungdomar och unga vuxna.

Sociala aktiviteter och motesplatser i kommunerna utifran
romers behov

De moétesplatser som fanns i kommunerna och stadsdelarna var 6ppna for
alla. Utgangspunkten var konventionen om ménskliga réttigheter och de sju
diskrimineringsgrunderna.

Det finns nagra konkreta exempel bland kommunerna dér det utformats
sdrskilda motesplatser i samrad med romer. I en kommun fanns en lokal for
dldre romer dér de under vissa tider kunde fa bade praktisk hjéalp och ha
socialt umginge, trina, spela musik, ha bibelstudier eller fika. En annan
kommun gav stdd till den lokala romska foreningen bland annat genom att
mdjliggora aktiviteter for den romska malgruppen, den romska foreningen
samarbetade dven med ett studieférbund. I en annan kommun hade det
paborjats en laxlasningsgrupp (study group) for romska barn och ungdomar
som triffades pé biblioteket. I ytterligare en kommun bjod romska
brobyggare in romer varje manad till en sérskild métesplats med olika teman
och det var dven dppen mottagning tva ganger per vecka.

Styrdokument och riktade bidrag till romska foreningsaktiviteter
Enligt nuldgesbeskrivningen frén 2014 fanns fa eller inga specifika
styrdokument som beaktade romer som grupp avseende hélsoperspektivet.
Folkhélsomyndigheten betonade styrdokumentens roll for att nd genomslag
for tvérsektoriella fragor som beaktade romer. 1 2018 ars nuldgesbeskrivning
efterfragade Folkhidlsomyndigheten om kommunerna har styrdokument eller
handlingsplaner som inkluderar romer som nationell minoritet i ett
folkhilsoperspektiv. De flesta kommuner uppgav att det finns styrdokument
som beaktar detta.

I en kommun fanns en plan for nationella minoriteter som utvirderades
kontinuerligt och foljdes upp. Styrdokumentet utgick fran handlingsplan for
nationella minoriteter och arbetet med romsk inkludering utgick fran den
nationella strategin for romsk inkludering. I en annan kommun hade det
tagits fram ett forslag till strategi for romsk inkludering som hade skickats ut
pa remiss till stadsdelarna. Handlingsplanen hade tagits fram pa
overgripande stadsniva i dialog med stadens brobyggare och andra romska
foretrddare for organisationer. I en annan kommun pagick ett arbete med att
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ta fram ett socialt hallbarhetsprogram som omfattade sammanlagt atta
program och strategier (bland annat tillgénglighet, folkhélsa och nationella
minoriteter). Arbetet med att formulera en handlingsplan f6r romsk
inkludering pagick i kommunen da Folkhdlsomyndighetens webbenkét
skickades ut. Handlingsplaner i kommunerna kunde delvis inkludera
folkhilsoperspektivet men dé detta ansags vara omfattande sd menade
kommunerna att det var svéart att fd med allt om folkhilsa.

Ekonomiska resurser ansags manga ganger vara en forutsittning for att olika
aktiviteter ska kunna genomforas. Flertalet kommuner uppgav att de avsatte
ekonomiska resurser till hilsofrdmjande insatser for att forbattra romers
hilso- och livssituation.

I en kommun fanns det ekonomiska resurser for att arrangera den romska
veckan i samarbete med romska foreningar. Kommunen arbetade dven med
verksamheten Hélsotek och en satsning med hélsoguider gjordes i samarbete
med romska foreningar. I en annan kommun hade ekonomiskt stod till
fritidsaktiviteter beviljats utifran den romska malgruppens egna 6nskemal.

Halsoinformation riktad till romer

Kommunerna har olika arbetssitt och strategier for att na ut med information
som kan gagna romers hélso- och livssituation. Information som kan vara av
betydelse for romers hélsa och livsvillkor, kan nis via kommunernas
hemsidor och genom samverkan med romska rad och sprékror. Kommuners
kunskap om den romska gruppens hélso- och livssituation var dock
begrinsad.

I vissa kommuner finns information om hélsofrdmjande insatser pé
overgripande niva pa kommunernas hemsidor. Andra exempel pa hur
kommuner nér ut med riktad hélsoinformation ar via samrad dér olika
grupper av romer finns representerade. De romska samradsrepresentanterna
har i uppdrag att formedla information som framkommit i samraden till sina
egna romska grupper. Andra exempel pa samverkan i en kommun for att né
ut med information dr informationstréffar som socialtjansten har fér den
romska malgruppen, i syfte att informera om vilket stod som kan erbjudas.
Det pagar dven arbete med syftet att frimja kvinnors hélsa vid sérskilda
behov, som hade identifierats utifran rittigheter kopplat till socialtjénstlagen.
I en annan kommun informeras romer via en mottagning i
samhillsvigledning tvd dagar i veckan och via en métesplats (plattform) en
ging i minaden.

Utover de traditionella kanalerna med att nd ut med allmén sévél som riktad
information till den romska malgruppen lyftes sociala medier som ett sétt att
nd ut till fler, 1 synnerhet till unga romer.

Av enkitstudien framkom det dven att tillgdngen till tolk och skriftlig
information om hélsoupplysning pa romani chib varierade kraftigt bland de
tillfragade kommunerna.
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Folkhalsomyndighetens slutsatser

Folkhélsomyndigheten konstaterar 1 sin rapport att det finns ett stort behov
av dkad kunskap om romers hilsa. Metoder for att folja upp hélsosituationen
inklusive livsvillkor och levnadsvanor behdver vidareutvecklas i samrad
med romer, ur individ- sdvél som grupperspektiv. Sddana uppfoljningar kan
ge information om romers livsvillkor, vilket skulle kunna anvindas till att
forbéttra insatser som formuleras till den romska malgruppen och darmed
oOka forutséttningarna for en mer jamlik hilsa. Folkhdlsomyndigheten kan
utifran innevarande underlag inte uttala sig om det finns négra skillnader i
livsvillkor, levnadsvanor och hélsa mellan flickor och pojkar, kvinnor och
mén utifran resultat som har framkommit.

Folkhélsomyndighetens uppfattning utifran intervjuer och enkéter &r att
utbildning har stor betydelse for romers hélsosituation pa sikt. Myndigheten
har sedan tidigare kunskap om att utbildningsnivé har ett samband med
hilsa. De romer som blivit intervjuade inom ramen for denna
nuldgesbeskrivning lyfter att vikten av utbildning &r en betydande faktor for
mdjligheten att inkluderas i samhaéllet men &ven for att fa ett arbete. Dock
beskrev manga av de intervjuade problem med mobbning i grundskolan och
menade att skolorna méste ha tydliga handlingsplaner for detta och stodja de
romska eleverna och deras familjer nidr mobbning férekommer.

Folkhilsomyndigheten har forslag pa fortsatt utveckling inom halsoomradet
inom strategin for romsk inkludering, detta beskrivs i texten nedan.

Utifrén resultat som framkommit i denna nuldgesbeskrivning har
myndigheten kommit fram till nedanstadende utvecklingsforslag:

e Utveckla metoder for uppfoljning av romers hilsosituation i syfte att
kommunernas hélsofrdmjande insatser ska komma romer till gagn.

e Kunskapen om romer som nationell minoritet bor 6ka sé att
samhéllet kan skapa béttre forutsittningar for romers delaktighet och
tillit till samhéllet.

e Utveckla metoder for kommunikation och information till romer
omkring levnadsvanor och livsvillkor.

e Utveckla metoder inom ramen for skolans virdegrunds- och
maluppfyllelseuppdrag i syfte att férbéttra romers livsvillkor och
forutsittningar till hélsa.

e Oka de hilsofrimjande insatserna i kommunerna for grupper i
samhillet som riskerar ohélsa utifran ett socialt och ekonomiskt
utanforskap.

e Utforma motesplatser for att 6ka romers delaktighet i
majoritetssamhallet.
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Social omsorg och trygghet

For omréadet social omsorg och trygghet formulerar strategin for romsk
inkludering f6ljande verksamhetsmal:

Det av riksdagen faststdillda mdlet for individ- och familjeomsorgen dr att
stdarka formdagan och maojligheten till social delaktighet for mdnniskor i
ekonomiskt och socialt utsatta situationer samt att stirka skyddet for utsatta
barn. Detta gdller befolkningen i stort och innefattar déirigenom ocksd
romer.”

Socialstyrelsen har utéver uppdragen med att medverka i arbetet med tva
nuldgesbeskrivningar haft tva specifika uppdrag med koppling till strategin
for romsk inkludering. Ar 2016 fick myndigheten att i samverkan med
Skolverket se till att en lamplig uppdragsutbildning togs fram och gjordes
tillgdnglig for personer med romsk sprak- och kulturkompetens som skulle
anstéllas for arbete inom forskola, forskoleklass, skola, socialtjinst eller
hiilso- och sjukvérd.” I denna utbildning skulle Socialstyrelsen sirskilt
ansvara for de delar i utbildningen som rér socialtjanst och hélso- och
sjukvard.

Socialtjansten fick under 2016 dven i uppdrag att genomfora en
utbildningsinsats riktad till socialtjansten baserat pa utbildningsmaterialet ”’I
bemotandet tar framtiden form” som publicerades samma ar.”!
Utbildningsmaterialet &r ett resultat av ett regeringsuppdrag inom ramen for
strategin for romsk inkludering. I uppdraget ingar dven att genomfora ett
utvecklingsarbete avseende omhéndertagande av romska barn.

Rattigheter inom den sociala omsorgen

Kommunernas socialtjédnst har ansvar inom méanga omraden som é&r viktiga i
ménniskors liv. Uppgiften dr att bistd manniskor som befinner sig i utsatta
situationer med den hjilp de behover. Socialtjdnsten ar ansvarig for goda
levnadsforhallanden for barn och unga i den egna kommunen. De ska hjdlpa
barn som far illa eller barn vars fordldrar av ndgon anledning inte har
mdjlighet att ta hand om dem. Socialtjénsten ansvarar ocksé for omsorgen
om de dldre och i viss man for omsorgen om de funktionshindrade.
Socialtjansten fattar manga beslut som &r avgdrande for hur méanniskors liv
gestaltar sig och fattar beslut som utgor ett tvang for individer. Socialtjénsten
mdter ménga ganger minniskor som redan befinner sig i en utsatt och

6 Skr 2011/12:56, s. 55

70 Uppdrag till Statens skolverk och Socialstyrelsen att ta fram och tillgéingliggora en
utbildning for brobyggare med romsk sprak- och kulturkompetens.
Kulturdepartementet, Ku2016/00995/DISK.

"1 Uppdrag till Socialstyrelsen om romsk inkludering. Kulturdepartementet,
Ku2016/01242/DISK.
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maktlds situation och ska fungera som det yttersta skyddsnétet nér alla andra
vagar har visat sig stingda.

Socialtjansten &r ett samlingsnamn for den sociala verksamhet som
kommunerna ar skyldiga att bedriva som exempelvis ekonomiskt
forsorjningsstdd, stod 1 barn-, unga- och familjefragor, stod till missbrukare,
dldreomsorg med mera. Denna verksamhet regleras bland annat av
socialtjanstlagen (2001:453).

Portalparagrafen i socialtjanstlagen klargor att socialtjansten ska grundas pa
demokrati och solidaritet for att frimja méanniskornas ekonomiska och
sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i
samhéllslivet. Socialtjansten ska under hinsynstagande till manniskans
ansvar for sin och andras sociala situation inriktas pa att frigéra och utveckla
enskildas och gruppers egna resurser och verksamheten ska bygga pa respekt
for ménniskornas sjdlvbestimmanderétt och integritet.

En av de vanligaste orsakerna till att ménniskor kommer i kontakt med
socialtjansten ar behovet av ekonomiskt bistand. Individ- och
familjeomsorgens uppdrag dr att bidra till att deras brukare kan ldamna sin
situation av relativ fattigdom och beroende av ekonomiskt stod, till forman
for sjalvforsorjning genom arbete, generella studiestod eller adekvata
socialforsiakringsforméner.

Nar ett barn ska placeras hos en annan vardnadshavare méste en beddmning
goras om barnet i forsta hand kan tas emot av ndgon anhdrig eller annan
nirstdende.”” Vad som ér bist for barnet ska alltid provas.” Varden bor
utformas sé att den fraimjar den enskildes samhorighet med anhoriga och
andra nérstdende samt kontakt med hemmiljon.”* I lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprék stadgas att det allmédnna ska framja de
nationella minoriteternas mojligheter att behalla och utveckla sin kultur i
Sverige. Barns utveckling av en kulturell identitet och anvindning av det
egna minoritetsspraket ska frimjas sérskilt.”

Kommunerna ska sorja for att familjeradgivning erbjuds alla som begér
det.”

Socialndmnden ska aktivt sorja for att den enskilde missbrukaren far den
hjdlp och véard som han eller hon behover for att komma ifran missbruket.
Néamnden ska i samforstdand med den enskilde planera hjdlpen och varden
och noga bevaka att planen fullfoljs.””

72 Socialtjénstlag (2001:453), 6 kap. 5 §.

3 Ibid., 1 kap. 2 §.

7 Ibid., 6 kap. 1 §.

75 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak, 4 §.
76 Socialtjinstlag (2001:453), 5 kap. 3 §.

7 Ibid., 5 kap. 9 §.
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Socialtjdnstens omsorg om #ldre ska inriktas pa att dldre personer far leva ett
virdigt liv och kiinna vilbefinnande.” For att uppné det behdver
dldreomsorgen bland annat vdrna och respektera den enskilda personens rétt
till privatliv och kroppslig integritet, sjalvbestimmande, delaktighet och
individanpassning.

Nulagesbeskrivning 2018

Socialstyrelsens rapport’® bygger pé intervjuer med totalt 24 personer, varav
nagra fler kvinnor 4n mén. De intervjuade var i &ldrarna 25 — 70 &r. Flera av
de intervjuade, drygt var fjarde var i olika grad aktiva i arbetet med romsk
inkludering, som aktivist, genom foreningsarbete eller anstillning i
kommunen. Dessa personer hade inte alltid sjélv erfarenhet av socialtjdnsten,
men hade genom sin verksambhet eller anstéllning bred och god insikt i
romers moten med socialtjanst inklusive dldreomsorg. Rapporten bygger
dven pé en enkét som skickats till pilot- och utvecklingskommunerna.
Enkdéten riktades till ansvarig forvaltningschef inom socialtjénst respektive
dldreomsorg. Fragestéllningarna till romer och tjdnstepersoner har
huvudsakligen avgrinsats till vissa verksamhetsomraden inom socialtjédnsten
som individ- och familjeomsorg, dldreomsorg samt nigra dvergripande
frdgor om verksamheterna.

Redovisningen nedan syftar till att ge en bild av hinder och mojligheter for
romers réttigheter inom omrédet social omsorg och trygghet.

Kontakt med socialtjansten i livets olika skeenden

De romer som blivit intervjuade har vitt skilda upplevelser och erfarenheter
av socialtjanstens olika verksamheter. Flertalet av de intervjuade romerna
hade enbart egna erfarenheter av ekonomiskt forsérjningsstod medan ett fatal
har kommit i kontakt med socialtjansten i fragor som exempelvis ror
omhéndertagande av barn. De som har haft ett mer langvarigt behov av stod
fran socialtjansten har mer varierande upplevelser av exempelvis hur de har
blivit bemotta i den situationen.

I intervjuerna med romer tar flera upp exempel pa da de fatt ett gott
bemdtande i kontakt med tjénstepersoner inom socialtjansten. I intervjuerna
framkommer det vidare att vissa romer upplever att tjinstepersoners egna
fordomar och forutfattade meningar kan péverka hur de bemoter klienter
som har romskt ursprung. Det kan exempelvis handla om att tjanstepersoner
utgar frén att romer har en inldrd hjélploshet, att de inte &r édrliga och att de
har en baktanke d& de har kontakt med socialtjansten, specifikt i frigor som
ror forsorjningsstod. Stereotypa forestéllningar om romska kvinnor som
svaga och okunniga forekommer ocksa.

8 Socialtjinstlag (2001:453), 5 kap. 4 §.
" Socialstyrelsen. Underlagsrapport till nuligesbeskrivning 2018 — hinder och
mdjligheter for romers rittigheter inom omrade social omsorg och trygghet.
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Flera av de intervjuade romerna uppger att de inte alltid forstar orsaken till
olika beslut och de anser att de inte fatt nagon motivering. Flera lyfter ocksa
att sérskilt dldre romer men dven romer som &r nya i Sverige kan ha svart
med det svenska spriket. Aven om information om rittigheter eller insatser
getts sé har socialtjinsten inte forsékrat sig om att personen forstétt.

Att inte klara sig sjdlv och behdva soka stdd och hjélp hos socialtjinsten i
livets olika skeenden kan upplevas som prekért och ett misslyckande i sig for
manga méanniskor. Bland vissa kan dven tidigare déliga erfarenheter som
ligger langt tillbaka i tiden, hindra personer att sdka stod och hjélp nér de
behovt det senare 1 livet. Men dven kollektiva erfarenheter, vad man hort
berittas att andra gatt igenom kan dven bidra till att det finns en ridsla att
soka stod hos socialtjansten.

Sociala barn- och ungdomsvarden

Barn och unga dr centrala malgrupper inom regeringens strategi for romsk
inkludering. Flera av de intervjuade romerna tar upp behovet av
forebyggande socialt arbete i olika former samt omradesarbete. Tidiga
insatser betonas samt att ”stimma i backen” sa att barn, unga och familjer
tidigt kommer med i stodjande verksamheter. I detta framhéller flera behovet
av Oppna insatser som lokaler och sociala aktiviteter.

I kontakten med socialtjdnsten och skolan upplever vissa av de intervjuade
en oro for vad en orosanmélan kan innebéra i praktiken. Att {4 kinnedom om
att en orosanmélan har uppréttats kan upplevas som en anklagelse mot sig
sjdlv som forédlder. Nagra av de intervjuade lyfter vidare att det rader
oklarheter om vem och varfor en orosanmélan ldémnas in. Rédslan for en
orosanmdilan och att det kan resultera i ett omhindertagande kan ocksa
forekomma nir flera myndigheter 4r involverade som socialtjénst, hélso- och
sjukvard eller skola.

Négra av de intervjuade romerna har egna erfarenheter av komplexa drenden
dér barn inom familjen eller den slékten har omhéndertagits och dér de
upplevde att omhéndertagandet och tiden dérefter inte har f6ljt
lagstiftningen, exempelvis att i forsta hand dvervéga en placering i barnets
nitverk. Nagra upplever dven att de har blivit sirbehandlade i jamforelse
med andra i liknande situationer och menar att samhéllet genom detta inte
ger romer rétten till sin kulturella identitet.

Missbruk och annat beroende

Bland de intervjuade romerna finns det nagra som har erfarenhet av
missbruk i den ndrmsta omgivningen. Exempelvis som barn till
missbrukande fordldrar eller egna ungdomar som missbrukar. Enligt de
intervjuade har dessa fatt adekvat hjalp med att bland annat komma pa
behandlingshem eller annan hjélp frén socialtjénsten. Nagra av de
intervjuade har dven lyft att det utanforskap romer kan erfara kan vara en
bidragande orsak till ett missbruk. Nagra lyfter vidare att de idag upplever att
lakemedelsberoende av exempelvis starka smértstillande ldkemedel blivit allt
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vanligare och att detta inte ar lika synligt pa samma sitt som ett
drogmissbruk.

Bland de intervjuade lyfts att unga romer i likhet med andra unga inte séker
hjalp fran socialtjansten vid tilltagande missbruk. Det finns en rddsla att bli
stimplad som missbrukare men &dven en ridsla att det ska komma till
fordldrarnas kinnedom. Forédldrar, om de misstdnker missbruk hos de unga
kanske inte heller vinder sig till socialtjénsten, i ett initialt skede. I detta
lyfts det forebyggande sociala arbetet och uppsdkande verksamhet som att
vara av sérskild vikt.

Aldreomsorg

Denna nuldgesbeskrivning visar pa att behovet av dldreomsorg bland romer
okar. Romska intervjupersoner berittar om att det inom romsk kultur kan
betraktas som frimmande att ”1dmna bort” dldre personer pa dldreboenden
eller dldreomsorg. Men dven kénslor av otrygghet, ridsla for att utséttas for
férdomar, rasism och inte kunna tala sin varietet av romani chib kan bidra
till att &ldre romer inte vill bli placerade pa dldreboenden. Flera av de
intervjuade patalar att det finns ett behov av kunskap om romska
renhetsregler vid exempelvis stidning och hygienfrigor.®* Att behova
forklara olika kulturella aspekter kan utgora en stor oro for de éldre i
kontakten med dldreomsorgen. Aven behovet av bade sprak- och
kulturkunskap hos personalen pé dldreboendena tas upp i flera intervjuer.
Det finns ett behov av Oppna insatser for dldre, exempelvis romskt dagcenter
eller kaféverksamhet for éldre.

Inom éldreomsorgen finns det ett stort spann av tjénster och utbud som den
enskilda kan ta del av. Intervjupersoner menar pa att kunskapen om dessa
inte alltid 4r s& hog bland dldre romer och att det kan vara svért att navigera
sig 1 vilka insatser som &r bast ldmpade for en. Flera lyfter att det finns dldre
romer som inte talar s& bra svenska och att vissa inte ar skrivkunniga. Detta
kan bidra till att de kan ha svart att forsta den information som ges pa
informationsméten eller exempelvis framtagen skriftlig information pa
svenska. Detta kan resultera i att vissa dldre romer lter bli att soka stod och
hjalp. Det framkommer &ven bland intervjuerna att flera inte kinner till de
olika insatser som kan erbjudas i hemmet, genom 6ppna insatser eller pa
sdrskilda boenden. Det kan vidare rada forvirring kring vem som ansvarar
for vad eller vad som géller nér flera myndigheter &r involverade,
exempelvis vad som giller kring fardtjénst, hjadlpmedel i hemmet och
trygghetslarm.

Bland de intervjuade ser flera att behovet av dldreomsorg bland romer
kommer att 6ka den nérmsta tiden. Kvinnor och mén som ar ute pa
arbetsmarknaden lyfter att det &r svart att {4 livspusslet att g& ihop och att de
ofta kénner daligt samvete 6ver att de inte hinner hjélpa sina dldre sldktingar.

80 Lansstyrelsen i Stockholms ldn. Romano Zor! Romsk kraft!
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Nagra resultat fran kommunenkaten

Styrdokument

Av de tio kommunerna uppger atta att de har tagit fram eller har ett
pagdende arbete med att ta fram ett styrdokument (handlingsplan, policy
etcetera) for socialtjanstens arbete med romsk inkludering. I flera av dessa
svar hanvisas till kommunovergripande styrdokument som berdr alla
forvaltningar.

Féarre kommuner uppger att de har styrdokument som omfattar
dldreomsorgens arbete med romsk inkludering. Fem kommuner anger att de
har tagit fram eller har ett pdgaende arbete kring styrdokument for
4ldreomsorgens arbete for romsk inkludering. Aven hér hinvisas i flera fall
till kommunovergripande styrdokument.

Samtliga kommuner som tagit fram styrdokument uppger att de har gjort det
i samrad och dialog med romer.

Familjeradgivning med romsk kulturkompetens

I den foregéende nuldgesbeskrivningen efterlystes familjeradgivning med
romsk kulturkompetens. I denna nuldgesbeskrivning uppger tre kommuner
och en stadsdel att de erbjuder familjeradgivning med romsk
kulturkompetens.

Involvering av romska natverk nar barn utreds av socialtjansten
I den foregéende nuldgesbeskrivningen fordes en diskussion med
tjédnstepersoner i kommunerna om romers nitverk diskvalificerades av
socialtjansten pa grund av att personalen hade forutfattade meningar om
romer. | denna nuldgesbeskrivning anger nio av tio kommuner att
socialtjansten involverar barnets romska nétverk nér ett romskt barn dr under
utredning. Flera kommuner framhaller att de gor detta pa samma sétt som for
alla barn. En kommun svarade nej med hénvisning till att den typen av
utredningar omfattas av sekretess.

Nar det géller att ge romska barn som placerats utanfor familjen mojlighet
att fortsatta utveckla sin kulturella identitet och fortsétta att anvénda och
utveckla det egna minoritetsspraket uppger kommunerna bland annat att de
haft kontakt med barnets familjenitverk, haft kontakt med en romsk forening
samt att de har haft kontakt med boenden med sérskild inriktning mot romer.
Det vanligast forekommande &r kontakt med familjenitverket. Négra
kommuner svarar i mer allménna ordalag att de tar hansyn till den kultur och
identitet barnet har. Andra kommuner hinvisar till styrdokument eller till
barnets réttigheter som tillhdrande en nationell minoritet.
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Malgruppens behov

Fyra kommuner uppger att de har genomfort eller har pagaende arbete for att
ta reda pa romers behov av social barn- och ungdomsvard genom kontakter
med den romska gruppen. En kommun uppger att de planerar sddant arbete.

En kommun uppger att de har genomfort ett arbete for att ta reda pa de
romska gruppernas behov av stéd vid missbruk och beroende. En kommun
uppger att de har genomfort en kartlaggning av de romska gruppernas behov
av dldreomsorg. Nagra stadsdelar uppger att de enskilda behoven &r
avgdrande oavsett etnicitet eller bakgrund.

Socialstyrelsens utbildningsmaterial

Socialstyrelsens utbildningsmaterial ’I bemotandet tar framtiden form”
handlar kortfattat om bemétande och arbetssétt och ska fungera som ett stod
for socialtjénstens personal 1 arbetet med romsk inkludering samt frémja
utvecklingen av ett jamlikt samhaélle. Nar enkéten skickades ut svarade tre
kommuner att mer 4n nagon enstaka men férre &n hélften av socialtjdnstens
personal utbildats genom utbildningsmaterialet. Ovriga kommuner uppgav
att ingen eller enstaka personer har utbildats.

Skriftlig information pa romani chib eller finska

Information om rattigheter och om socialtjédnstens verksamhet pa det egna
spraket kan bidra till att 6ka tillgédngligheten f6r de romska grupperna. En
kommun och tva stadsdelar uppger att de har information om dldreomsorgen
pa romani chib. Flertalet kommuner uppger att de har information om
dldreomsorg pa finska. Skriftlig information om social- barn och
ungdomsvard och om missbruk och beroende pa romani chib eller pa finska
forekommer 1 ringa utstrickning.

Utbildning och information

I nuldgesbeskrivningen 2014 uppgav flera intervjuade romer att
socialtjansten saknade kunskap om romers situation, behov och énskemal.
Enkéten som skickats ut inom ramen for denna nulégesbeskrivning har
dérfor innehallit frigor om kommunerna har informerat eller utbildat den
egna personalen efter den 1 januari 2014. Flertalet kommuner uppger att de
har informerat eller utbildat personal inom socialtjinsten om strategin for
romsk inkludering och om romers historia, livsvillkor och antiziganism.
Halften uppger att de har informerat eller utbildat personal inom
dldreomsorgen inom dessa omraden.

Flertalet kommuner upplever att de har informerat eller utbildat personal
inom socialtjdnsten respektive inom dldreomsorgen om lag (2009:724) om
nationella minoriteter och minoritetssprak.

Relativt fa kommuner uppger att de har informerat eller utbildat romer om
verksamhet inom socialtjénst eller dldreomsorg.
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Hur foljs insatser inom romsk inkludering upp?
Verksamhetsuppfoljning ar en central del i kommunal verksamhet och utgor
kdrnan i ett forbéttringsarbete. Fem kommuner och en stadsdel uppger att de
foljer upp insatser inom socialtjinsten eller 4ldreomsorgen som syftar till att
bidra till romsk inkludering. En kommun uppger att de gor en
kommunoévergripande uppfoljning vid uppdatering av kommunens
handlingsplan tillsammans med romer/romska féreningar samt
representanter for kommunala forvaltningar. Ett resultat av detta ndmns, att
uppfoljningen visar pa gott resultat dir brobyggare ar verksamma samt att
kommunen har som ambition att sprida lardomar och brobyggandet till ett
storre geografiskt omrade. En annan kommun uppger att de har en
kontinuerlig dialog med romer och foljer upp 6ppen verksamhet for dldre
romer. En kommun nédmner att de kontinuerligt foljer upp projekt riktade till
barn respektive vuxna. Som ett resultat for barnen ndmns 6kad skolnérvaro
och simkunnighet och for vuxna studier och arbete. I en stadsdel ndmns att
de har foljt upp samarbetet med brobyggare, och att detta har bidragit till att
romer som de varit i kontakt med fatt ritt hjalp och stdd att komma ut pa
arbetsmarknaden.

Intervjuade romers forbattringsforslag inom den sociala
omsorgen

Flera av de romer som blivit intervjuade har bidragit med forslag pa hur
socialtjdnstens arbete kan forbéttras for att tillgodose romers behov och
rattigheter. Ett flertal av dessa forslag har varit av generell karaktér och har
exempelvis handlat om att fa ett gott bemé&tande, bli sedd som en unik
individ och bli bemott med forstéelse i kontakten med socialtjdnsten och
med dldreomsorgen.

Behovet av att fa information vid personliga mdten snarare &n enbart
skriftligt lyfts. Vidare betonas behovet av arenor eller traffpunkter, sdsom
medborgarkontor dér man kan fé praktisk hjilp av romer, brobyggare eller
andra kommunanstéllda med att exempelvis fylla i blanketter fran
myndigheter eller att 6verklaga beslut.

Andra forslag handlar om vikten av forebyggande socialt arbete, att
socialtjansten behover arbeta med uppsokande verksamhet samt att vara ute
pa faltet innan det gatt for langt istéllet for att komma in i efterhand och
sliacka brander. Detta arbetssétt lyfts som sarskilt viktigt mot bakgrund av
vissa romers misstro mot myndigheter och okunskap om vilket stdd och
vilken hjélp som kan erbjudas.

Andra mer specifika forslag som ror den romska malgruppen handlar om
behovet av kunskap bland myndigheter om romers historia och hur man
lever idag samt att det idag rdder andra forhallanden 4n bara for nagra
generationer sedan. Att romer inte &r en enhetlig grupp betonas ocksa.
Brobyggare och motsvarande funktioner lyfts fram som en trygghet och
nagot som kan fungera som en bra brygga mellan romer och i detta fall
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socialtjdnsten, men dven i samhallet i stort. Flera av de som intervjuats tar
upp att det ar viktigt att brobyggarna har ett fortroende och en férankring hos
olika romska grupper och att de har ett brett kontaktnét. Nar det géller
dldreomsorgen lyfter flera att det vore av vérde att inrédtta romsk hemtjénst
och dldreboenden med romsk personal. Flera lyfter att informationen om
ratten till dldreomsorg och det utbud som erbjuds behover stérkas.

Socialstyrelsens slutsatser och fortsatta arbete inom
omradet

Den romska nationella minoriteten dr en heterogen grupp. Detta innebdér att
levnadssituation och livserfarenheter mellan grupper av romer och enskilda
individer kan variera i hog grad. Som hos alla ménniskor paverkar olika
faktorer sdsom alder, kon, socio-ekonomisk status, etnisk tillhorighet,
hélsotillstdnd med flera véra upplevelser och vér identitet. Socialstyrelsen
betonar att intervjuer med romer i denna underlagsrapport bor ses som unika
beréttelser. Samtidigt framhaller myndigheten att flera av de upplevelser och
forslag som presenteras ligger i linje med vad som framkommit vid andra
uppfoljningar.

De berittelser och forbéttringsforslag som framkommit under intervjuer med
romer, de enkétsvar som ldmnats fran kommunerna samt resultat fran andra
aktuella uppdrag, visar pa att det finns ett fortsatt behov av tillitsskapande
insatser for att skapa fortroende for socialtjanstens mojligheter att ge stod
och hjilp samt riktad information om réttigheter och vad socialtjénsten kan
erbjuda.

Det finns dven ett behov av forebyggande socialt arbete, omradesarbete och
tidiga insatser dér ocksé brobyggare eller andra romska sakkunniga kan vara
ett stod.

Flera av de forslag till socialtjdnsten som kommit upp i intervjuer med romer
ligger inom det uppdrag som kommunerna har. Socialstyrelsen betonar att
ménga av de forslag som framkommer inte &r specifika for just romska
personer utan kan dven betraktas som generella forslag for personer som kan
befinna sig i en socialt och ekonomiskt utsatt situation.

I den foregéende nuldgesbeskrivningen lyfte de intervjuade romerna fram
frdgan om omhindertagande av romska barn som den allra mest
problematiska inom socialtjanstens omrade. Under intervjuer med romer tas
denna fraga upp igen bade utifran egna erfarenheter och som en allmén oro
och rddsla. Socialstyrelsen har i andra regeringsuppdrag for romsk
inkludering och i kontakten med romska sakkunniga uppmérksammat att
denna friga fortfarande dr hogst aktuell. Myndigheten kommer darfor att
under 2018/2019 att fortsétta insatser inom detta omréde.

Socialtjinsten planerar vidare att pa Kunskapsguiden.se redogora for
lagstiftningen om nationella minoriteter med sirskilt fokus pa barn och unga
tillsammans med en del av utbildningsmaterialet ’I bemd&tandet tar framtiden
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form” och annat relevant underlag om romsk inkludering. Myndigheten
planerar dven att paborja ett arbete med att ta fram ett kunskapsstoéd om
socialtjinstens arbete med nétverksplaceringar. Detta kunskapsstod kommer
att avse nétverksplaceringar generellt och uppmarksamma placeringar av
romska barn som en del av detta i ett storre sammanhang.

Under de senaste aren har det varit svarigheter att rekrytera och behélla
personal inom socialtjinsten. Socialstyrelsen konstaterar 2018%! att ldget
verkat ha stabiliserats for myndighetsutdvningen avseende barn och
ungdomsvarden. Myndigheten konstaterar ocksa, avseende barns réttigheter,
att det finns brister i barns delaktighet och i barns tillgédng till information
om socialtjdnsten, och att det finns behov av bade nationella och lokala
insatser for att komma tillrdtta med dessa brister. For barn som tillhor de
nationella minoriteterna kan samarbete mellan socialtjinsten och barnets
nétverk, vid en placering, vara ett sitt att sékerstélla barnets rtt till sprak
och sin kultur.

Behovet av dldreomsorg for romer kommer med stor sannolikt att 6ka. Mot
bakgrund av att forstarkta bestimmelser om dldreomsorg i minoritetslagen
ocksa kommer att omfatta romer blir det en dnnu mer aktuell fraga for
kommunerna.

81 Socialstyrelsen. Individ- och familjeomsorg — ligesrapport 2018.
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Overgripande om arbetet i
kommunerna

Om enkaten

Léansstyrelsen gick i november 2017 ut med en enkaét till samtliga kommuner
1 landet inom ramen for uppf6ljningen av minoritetspolitikens utveckling. I

enkéten ingick nio fragor om arbetet utifran strategin for romsk inkludering.

Av de tio tidigare pilotkommunerna och nuvarande utvecklingskommunerna
svarade alla utom en (Luled) ja pa fragan om de arbetar utifran strategin for
romsk inkludering. Nedan redovisar vi svaren fran dessa nio kommuner.

Samordning, handlingsplaner och uppfoljning

De kommuner som erhéller/erhéllit stod for att utveckla en kommunal
verksamhet for romsk inkludering ska bland annat bygga upp en struktur for
detta i den kommunala férvaltningen.

I enkéten stdllde vi fragor om var i organisationen samordning av arbetet
utifran strategin for romsk inkludering sker, vilka styrdokument kommunen
har for detta arbete och pa vilken niva i kommunen arbetet f6ljs upp.

Den vanligaste organiseringen av samordningen var en fackforvaltning,
vilket fem av kommunerna uppgav. Fyra av kommunerna uppgav att arbetet
samordnades fran en kommunstyrelseforvaltning eller motsvarande, alltsa en
Overgripande central enhet i kommunen.

Naér det géller handlingsplaner uppgav fyra av kommunerna (tre tidigare
pilotkommuner och en utvecklingskommun) att de hade en handlingsplan
eller policy som kommunfullméktige/kommunstyrelsen eller nimnd hade
fattat beslut om. Tre kommuner uppgav att arbete med en
handlingsplan/policy pagick men att kommunen dnnu inte fattat beslut om en
sadan (i november 2017). I en kommun hade enhetschef beslutat om en
handlingsplan/policy, och en kommun (utvecklingskommun) uppgav att man
inte hade ndgot styrdokument for arbetet.

Svaren pa fragan om vilken niva i kommunen arbetet med romsk inkludering
f6ljs upp visar att kommunfullméktige/kommunstyrelse/ndmnd ar den
vanligaste nivan for uppfoljning, vilket sju av kommunerna uppgav. En
kommun uppgav att arbetet endast {6ljs upp av ansvarig enhetschef, och
ytterligare en kommun uppgav att det endast f6ljs upp av ansvarig
tjinsteman.
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Kommunerna arbetar med (nastan) alla omraden

Syftet med kommunernas utvecklingsverksambhet ér att forbattra romers
inkludering inom de omréden som utpekats i strategin. Kommunerna ska
bedriva metodutveckling inom framst omradena utbildning, arbetsmarknad,
hilsa, socialtjdnst, bostad och civilsamhéllets organisering.

En fraga i enkédten handlade om vilka verksamhetsomréden i strategin som
kommunerna arbetat med under 2017. Enkétsvaren visar att kommunerna i
de flesta fall arbetat med samtliga verksamhetsomraden. Alla nio kommuner
uppgav att de arbetat med omrédena utbildning, kultur och sprak samt
civilsamhaillets organisering. Alla utom en kommun uppgav att de arbetat
med omradet arbetsmarknad, och sju kommuner uppgav att de arbetat med
omradet hélsa, social trygghet och omsorg. Det omrade som kommunerna
uppgav i minst utstrickning var bostad. Fyra kommuner uppgav att de
arbetat med detta omréde under 2017, varav tre tidigare pilotkommuner och
en utvecklingskommun.

Samrad, informationsspridning och brobyggare
Kommunerna ska sékerstilla romsk delaktighet och inflytande 1
utvecklingsarbetet. Enkédten omfattade déarfor en fraga om vilka insatser
kommunerna genomfort i arbetet med romsk inkludering under 2017.
Samtliga nio kommuner uppgav att de under 2017 genomfort
samrad/systematisk dialog med romska representanter om arbetet med romsk
inkludering, de hade informerat/kompetensutvecklat personal i kommunen
om romers historia, livsvillkor och antiziganism samt
informerat/kompetensutvecklat personal i kommunen om strategin for romsk
inkludering. Atta kommuner uppgav att de hade haft riktad information till
romer om kommunal verksamhet och sju kommuner uppgav att de
samarbetat med romska representanter/foreningar utover samradsmaten.

Lénsstyrelsen stéllde ocksa en fraga i enkédten om kommunen under 2017
hade haft romska brobyggare anstéllda i arbetet med romsk inkludering.
Samtliga kommuner uppgav att de hade haft minst en brobyggare anstélld.
Tre kommuner hade en brobyggare anstélld i respektive kommun, medan
Ovriga hade 2-5 brobyggare anstillda. Totalt handlade det om 24 brobyggare
i de nio kommunerna, varav atta kvinnor och 13 mén samt tre personer dir
konstillhorigheten inte framgar av enkétsvaret. De vanligaste
verksamheterna som brobyggarna arbetade inom var utbildning, men dven
socialtjanst och arbetsmarknadsverksamheter var vanliga. Flera kommuner
angav dven att brobyggarna arbetat med samhéllsvéigledning och
Overgripande strategiskt arbete.

Slutsats av kommunenkat

Enkitstudien ger en bild av ldget i arbetet med strategin i de nio
kommunerna i november 2017. Bilden visar bland annat att kommunerna
forefaller genomfora flera olika insatser inom de flesta av strategins
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omraden, bade riktat till den egna organisationen
(information/kompetensutveckling) och till romer i kommunen (samrad,
information, samarbeten i olika fragor). Omradet bostad forefaller vara minst
i fokus, ndgot Linsstyrelsen konstaterat tidigare.®? Att anstilla brobyggare ér
en insats som ocksa finns i samtliga kommuner. I de fall brobyggare deltar i
den utbildning som Skolverket och Socialstyrelsen anordnar pa Sédertorns
hogskola delfinansierar ocksa staten deras anstillning.

Men dven om kommunerna har genomfort insatser inom de flesta av
verksamhetsomradena finns det tecken pé att man inte kommit lika langt,
eller har kommit av sig, nér det géller att skapa en langsiktig struktur for
samordning, styrning och férankring av fragan. Flera kommuner hade vid
undersokningstillfallet inte en handlingsplan eller andra typer av
styrdokument for arbetet. Det ar rimligt att anta att vissa av kommunerna i
skrivande stund ar klara med detta. For att fa en effektiv styrning,
samordning och uppfoljning av arbetet borde det dock vara forsvarande att
samordningen i fem av nio kommuner ligger organisatoriskt placerad i en
fackforvaltning. Lénsstyrelsen har tidigare konstaterat att de som arbetar
med samordning av fragan far 1agga mycket kraft pa att motivera och
legitimera arbetet i kommunens olika verksamheter. Det forefaller som om
de ordinarie strukturerna i manga fall har en lang vdg kvar innan de dr med
pa banan och fragor kopplade till strategin for romsk inkludering finns
integrerade i de kommunala verksamheterna.®

Tillsammans med resultaten i 6vriga delar av denna nulédgesbeskrivning
indikerar dessa dvergripande iakttagelser att arbetet hittills till stor del
genomfors pa en Overgripande niva i kommunerna, eller avgrinsat till de
personer som arbetar med samordningen. Det har bara i begrdnsad
utstrackning nétt ut i olika kommunala verksamheter.

82 Se till exempel Linsstyrelsen i Stockholm. Romsk inkludering — &rsrapport 2017.
8 Ibid.
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Diskussion och slutsatser

I detta avsnitt f6ljer en sammanfattande analys av de forslag och de
beskrivningar som gjorts i myndigheternas rapporter. Har finns &dven
Lénsstyrelsens forslag pé fortsatta insatser utifran respektive
verksamhetsomrdde. Avsnittet innehéller ocksa en beskrivning av hur arbetet
bedrivits och idéer for kommande uppfoljningar av strategin for romsk
inkludering. Det har varit sérskilt viktigt att inkludera synpunkter fran
Lansstyrelsens samrad med den romska malgruppen och sakkunniga i arbetet
med denna del.

Fortsatta problem med antiziganism och fordomar mot
romer

Léansstyrelsen konstaterar att det i kommuner fortfarande finns reella hinder
for att romers réttigheter ska tillgodoses. I samtliga utpekade omraden i
strategin (utbildning, arbete, bostad, social hédlsa, omsorg och trygghet samt
hilsa) finns problem som baseras pa fordomar om romer. En stor del av den
problematik som finns for romer ar generell for svaga grupper i samhéllet,
men till skillnad frén andra grupper méste romer ofta forhalla sig till sin
identitet i olika situationer i vardagen. Romer méter fortfarande
diskriminering och manga lever med en stindig oro for vad identiteten kan
medfora i moétet med andra.

Lansstyrelsen anser att relationen mellan réttighetsbarare och ansvarsbérare
bor tydliggoras i arbetet for romsk inkludering i syfte att fler romer ska
kunna &tnjuta sina méanskliga rittigheter, men dven for att ansvaret for romsk
inkludering inte ska &ldggas den enskilda romska individen.

Tre myndigheter lyfter i sina rapporter att fordomar och krankningar av
romska elever behdver motverkas. Skolverket uppger att det storsta hindret
for att romska elever ska slutfora grundskolan ar de fordomar som de méter 1
skolan. Folkhilsomyndigheten anser att det behdvs battre metoder inom
skolans vérdegrunds- och malfyllelseuppdrag for att minska mobbningen av
romska barn. Arbetsformedlingen skriver att fordomar och kréankningar i
skolan behover motverkas for att undvika tidiga skolavhopp och svérigheter
pa arbetsmarknaden. Lansstyrelsen anser att detta dels visar pa vikten av
forebyggande arbete, dels av inkluderande arbetssitt, i syfte att elever inte
ska “falla mellan stolarna”.

Begransad ny kunskap och utredningstrotthet
Denna nuldgesbeskrivning ger relativt f4 nya perspektiv pa romers
livsvillkor i pilot- och utvecklingskommunerna. De tendenser som
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framkommit i tidigare redovisningar med koppling till romsk inkludering,
styrks i de intervjuer och enkdtundersokningar som gjorts. Lansstyrelsen har
genomfort tvd samrad med den romska malgruppen om de resultat som
framkommer i denna nuldgesbeskrivning och en tydlig reaktion pa arbetet &r
en stark frustration over att situationen inte forbéttrats. Det finns en utbredd
utredningstrotthet och de romska samradspersonerna anser att resurserna bor
laggas pa konkreta insatser istéllet for att fortsitta att stélla fragor.

Léansstyrelsen kan utifran myndigheternas redovisningar skonja att det inom
flera omraden rader en diskrepans i hur tjdnstepersoner uppfattar situationen
avseende hur kommuner tillgodoser romers réttigheter inom de olika
verksamhetsomradena och bland de intervjuade romerna. Detta tyder pé att
det fortfarande behovs tillitsskapande och kunskapshdjande insatser for att
minska den dmsesidiga fortroendeklyfta som kan finnas mellan romer och
olika samhillsinstanser.

Lansstyrelsen ser vidare att arbetet med romsk inkludering behdver
prioriteras och statusen pa arbetet behdver hojas. Lansstyrelsen anser att det
fortsatt maste ske insatser pa lokal niva for att stirka romers tillgéng till de
ménskliga rittigheterna. For att ka statusen pa arbetet behdver insatserna pa
ett tydligare sétt kopplas till utgangspunkterna i den nationella
minoritetspolitiken och sérskilt till den del som handlar om diskriminering
och utsatthet.

Brobyggare och kommunal organisering

Brobyggarfunktionen ar fortsatt en framgéngsfaktor i manga kommuner och
verksamheter. Brobyggare ndmns som nagot positivt bade av den romska
mélgruppen samt av kommunala tjénstepersoner i flera av myndigheternas
rapporter och kan bidra till att minska den 6msesidiga fortroendeklyfta som
kan finnas mellan romer och olika verksamheter. Lansstyrelsen ser positivt
pa funktionen men poédngterar att den inte kan ersdtta andra funktioner i en
kommun i syfte att nd romsk inkludering. Brobyggare ér inte en enskild
16sning utan ska ses som en av flera metoder for att na regeringens
malséttning med strategin for romsk inkludering.

I detta sammanhang vill Lansstyrelsen understryka att Arbetsformedlingen 1
tidigare aterrapporteringar till Lansstyrelsen lyft att brobyggarfunktionen
varit en framgéngsfaktor i myndighetens verksamhet. Lénsstyrelsen kan inte
utifran Arbetsféormedlingens rapport se att brobyggarfunktionen anvinds pa
ett systematiskt sétt. Lansstyrelsen ser darfor att Arbetsformedlingen bor ta
ett omtag géllande hur rollen kan fungera som ett komplement till 6vriga
funktioner inom myndigheten.

Lénsstyrelsen ser dven att det behovs tydliggoras, savél pa nationell som
lokal niva, att frdgan kring romsk inkludering behdver involvera flera nivaer
och funktioner inom kommunerna. Arbetet bor vara tvarsektoriellt och
forankrat hos bade politiker och andra beslutsfattare. Det bor omfatta
personal i flera olika forvaltningar och rollférdelningen behdver vara klar.
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Fragan om romsk inkludering bor ses som ett tvarperspektiv och far inte
isoleras till en sérskild person sisom en samordnare eller en brobyggare utan
bor tydligare kopplas till Gvriga utvecklingsomraden som kan finnas i en
kommun. Till exempel bér kommunens ungdomssamordnare och
fritidspersonal likvdl som personal som arbetar i socialtjdnsten och
dldreomsorgen vara aktivt involverade i det kommunala arbetet inom
strategin for romsk inkludering. Idag &r manga av de insatser och aktiviteter
som genomfors projektbaserade och hanteras av en enskild forvaltning.
Detta gér stick i stiv med strategins ambitioner om att arbetet fér romsk
inkludering ska bedrivas i ordinarie strukturer.

Kunskapsspridning, utbildningsinsatser och vikten att lyfta
status for romani chib

Léansstyrelsen ser att det fortfarande finns behov av kunskapshdjande insatser
och allmén informationsspridning om strategin fér romsk inkludering och
om romer som nationell minoritet. Lansstyrelsen ser att det inom vissa
verksamheter kan finnas en tendens till att ifragasatta varfor just de ska
arbeta med strategin for romsk inkludering. Att arbetet ifragasitts ar en
sirskild utmaning da snart tio &r sedan strategins tillkomst har passerat.
Lansstyrelsens beddmning 4r att de informationsinsatser som genomfors bor
vara langsiktiga och kontinuerliga sé att s& ménga som mdjligt kan ta del av
dem och inte enbart de som redan é&r initierade i frdgan.

Det framtagna material som redan finns behover fa storre spridning och
héllas levande. Bade Socialstyrelsen och Boverket har tagit fram
utbildningsmaterial men for att skapa en reell fordndring i praktiken behover
detta anvédndas i hogre grad. Lénsstyrelsens bedomning &r att det kravs
atgérder for att frimja motivationen och att anvinda det material som finns
och kontinuerligt arbeta med fragor kring bemétandet av romer.

I Lansstyrelsens samrdd med romer har det framkommit att arbetsférmedlare
gett romer rad att ta bort kunskaper i romani chib frén sina cv. Detta blir
sarskilt problematiskt da bade Socialstyrelsen och Skolverket sdger att det
kan vara svért att fa tag pé arbetskraft med kunskaper i romani chib.
Socialstyrelsens infallsvinkel &r att det behdvs personal med kunskap i
romani chib for att battre kunna mota behov av sprakkompetens inom
dldreomsorgen och Skolverket betonar behovet av fler modersmaélslarare
med kunskaper i romani chib. I vintan pa att fler modersmaélslérare utbildas
lyfter Skolverket fram behovet av att stirka fjarrundervisning i romani chib.

Lansstyrelsen ser dven att kunskaper i romani chib bor lyftas och bor
betraktas som en merit vid anstillning av personal inom de olika
verksamhetsomrddena. Detta skulle kunna fungera som ett signalvérde till de
romer som doljer sin identitet och sina kunskaper i romani chib. Detta skulle
dven kunna fungera som ett signalvirde gentemot andra arbetsgivare.
Lénsstyrelsen vill hér betona att detta inte enbart ska gélla vid anstéllning till
tjidnster som modersmaélslirare eller brobyggare, utan ska gélla vid alla nya

rekryteringar.
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I ett samrad som Lénsstyrelsen arrangerade med romska kvinnor framfordes
att de insatser som genomfors dven bor riktas direkt till romer for att
medvetandegora dem om sina réttigheter och hur samhillet fungerar i stort.
Enligt deltagarna i samradet bor inte insatserna fokusera pa enbart
utbildningsinsatser gentemot offentlig personal. Sddana utbildningsinsatser
anségs inte tillrdckligt effektiva for att myndighetspersonal som har
fordomar mot romer ska dndra uppfattning.

Information till romer

I flera av rapporterna har intervjuade romer haft mojlighet att ge forslag pa
insatser och atgérder utifrén aktuella verksamhetsomréden. Ett flertal av
dessa forslag dr generella och &r applicerbara pa en betydligt storre malgrupp
i samhéllet. Ofta pagar redan ett forbéttringsarbete pa de omraden som pekas
ut och viss information existerar redan, men mélgruppen tar av olika skél
inte del av informationen. Lansstyrelsens bedomning &r att kommuner och
myndigheter 1 stort behdver bli bttre pé att kommunicera sina budskap
gentemot kommuninvanarna och med en variation av informationskanaler.
Detta &r viktigt inte minst utifrén ett réttighetsperspektiv som betonar att
minoriteterna ar rittighetsbarare och myndigheterna bar ansvar for att né alla
med information som &r av vikt for dem.

Béde Folkhédlsomyndigheten och Socialstyrelsen lyfter fragan om
informationsspridning till romer och att befintlig information behdver
kompletteras. Den generella digitala information som finns nér inte alltid
fram, det ror sarskilt dldre romer som kan sakna datorer och andra
forutsittningar for att kommunicera digitalt. I myndigheternas rapporter
framkommer ocksa att personliga méten vérdesétts hogre framfor Gversatt
informationsmaterial. Lansstyrelsen ser dock att Gversatt
informationsmaterial pa romani chib fortsatt dr viktigt och kan ha ett
symboliskt vérde.

Vikten av samverkan med civilsamhallet for att n& den romska
malgruppen

I flera av myndigheternas rapporter beskrivs att civilsamhéllet utgdr en
viktig funktion for att nd den romska malgruppen i olika kommuner.
Lénsstyrelsen bedomer att deras nétverk kan anvéndas for att nd personer
som inte sjélva har kontakter med myndigheterna. Déarutover medverkar ofta
det romska civilsamhillet i samrad med kommunen. Lansstyrelsen anser att
samraden fyller en viktig funktion for att sprida information och inventera
lokala behov. Flera av de omraden som myndigheterna lyfter fram som
utvecklingsomréden i sina rapporter ser Lansstyrelsen kan diskuteras i
kommunernas samrad. Exempelvis beskriver Socialstyrelsen att behovet av
dldreomsorg for romer kommer 6ka, dirmed dkar dven behovet av personal
med romsk kulturkompetens. Arbetsformedlingen beskriver att det behdvs
satsningar pa ungdomar. Den lokala kontexten avgor vilka satsningar som ar
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prioriterade och i det ssmmanhanget kan samraden och civilsamhallets
ndtverk vara viktiga.

Frustration dver kortsiktigheten i uppdrag och fortsatta behov av
halsoframjande satsningar tillsammans med civilsamhallet
Lénsstyrelsen kan se att det inom flera verksamhetsomraden som beskrivs i
nuldgesbeskrivningen finns en viss 6kad medvetenhet i frdgan kring romsk
inkludering. Det &r ofta ett resultat av ett hingivet och ldngsiktigt arbete som
bedrivs genom lokala samordnare for romsk inkludering, brobyggare och
samradsgrupper. Léansstyrelsen har i samrad med den romska malgruppen
och 1 dialog med tjénstepersoner i pilot- och utvecklingskommuner,
uppmirksammat att det finns en frustration avseende kortsiktigheten i ménga
av regeringsuppdragen inom romsk inkludering. For att fragan pa ett
tydligare sétt ska kunna nd berérda i en kommun och implementeras i
ordinarie strukturer krdvs samordning, ett strategiskt forhallningssétt, dialog
och forankring av fragan pa olika nivéer. Kortsiktigheten i uppdragen
undanrdjer ofta denna mojlighet. Lansstyrelsen anser dven att det dr en
fortroendefrdga gentemot den romska mélgruppen. Om strategin f6r romsk
inkludering ska bidra till reella férdndringar avseende minga romers
livsvillkor &r det av vikt att det arbete som genomfors dr l&ngsiktigt och
inkluderande. Lansstyrelsen bedomer utifran detta att myndigheter och
kommuner fortsatt behdver fa riktade uppdrag med sérskild langsiktig
finansiering for att situationen ska kunna forandras.

I samraden med den romska mélgruppen har det ocksd framkommit att det
finns fortsatta behov av hilsofraimjande satsningar i civilsamhéllet. I
arsrapporten for romsk inkludering avseende verksamhetsér 2017, patalade
Léansstyrelsen det arbete som riksorganisationerna Romska
ungdomsforbundet och Romano Paso Research Centre har gjort inom
hilsoomréadet och som gett manga ringar pa vattnet. Lansstyrelsen vill dven i
denna rapport podngtera att &ven denna typ av satsningar forutsétter en
langsiktig finansiering.

Forslag utifran diskussion och slutsatser

Utifrdn myndigheternas redovisningar och Lénsstyrelsens samlade analys
ger Liansstyrelsen forslag pa fortsatta insatser inom respektive
verksamhetsomrade. I de delar dessa forslag inte framgér av myndigheternas
egna redovisningar ir de inte nodvéandigtvis forankrade med de ansvariga
myndigheterna.
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Utbildning

Arbete

Bostad

Forbéttra forutsattningar for att romska elever ska fa
modersmaélsundervisning pa romani chib genom fjérrundervisning.

Genomfora lokala samrad med romer for att inventera behov av
modersmaélsundervisning.

Lyfta romani chib som en merit vid anstéllning av personal i
skolvisendet.

Motverka fordomar och krénkningar i skolan dels genom utbildning
av all personal i arbetet mot trakasserier och dels genom att
sdkerstélla att skolan undervisar om antiziganismens historia i
Sverige.

Inkludera information om romsk inkludering och antiziganism i
utbildningsmaterial for nyanstéllda.

Lyfta romani chib som en merit vid anstidllning av personal inom
Arbetsformedlingen och i kommunerna.

Genomfora lokala samrad med romer i syfte att inventera behov av
sérskilda insatser for att fler romer ska komma ut pa
arbetsmarknaden.

Se over hur arbetsgivare kan inkluderas i arbetet mot antiziganism.

Se 6ver hur brobyggarverksamheten kan fungera som ett
komplement till 6vriga funktioner inom Arbetsformedlingen, i syfte
att sdkerstélla lika rattigheter och mojligheter i arbetslivet for romer.

Finna former for att fortsatt motverka diskriminering av romer pé
bostadsmarknaden, exempelvis genom webbutbildningen
“utbildning for likabehandling av romer p& bostadsmarknaden”.

Finna former for att motivera fler bostadsbolag att ta del av
framtagen webbutbildning samt anknytande seminarier som
genomfors av romska utbildningsledare.

Framja fortsatt dialog med romska samradsrepresentanter i syfte att
levandehalla fragan kring likabehandling av romer pé
bostadsmarknaden.

Social omsorg och trygghet

Skapa forutsittningar for spridning av det befintliga
utbildningsmaterialet I bemotandet tar framtiden form”.
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Hilsa

Lyfta romani chib som en merit vid anstéllning av personal inom
socialtjansten och &ldreomsorgen.

Genomfora lokala samrad med romer for att diskutera behov av
dldreomsorg for romer.

Oka hilsofrimjande insatser i kommuner for grupper i samhéllet
som riskerar ohilsa utifran ett socialt och ekonomiskt utanférskap.

Stirka de insatser diar romska organisationer kan sdoka medel for
hilsofraimjande insatser. Insatserna ska vidare préiglas av
langsiktighet.

Se ¢ver hur landstingen pé ett tydligare sitt kan vara involverade i
strategin for romsk inkludering.
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Organisering av arbetet med
nulagesbeskrivningen

I detta avsnitt beskriver vi hur arbetsprocessen med att ta fram denna
nuldgesbeskrivning har sett ut samt vara reflektioner om
nulidgesbeskrivningen r en bra metod for att se hur arbetet med strategin for
romsk inkludering fortloper.

Samarbete mellan myndigheter och arbetssatt

Det dr andra gangen som Lansstyrelsen samordnar arbetet med en
nuldgesbeskrivning av romsk inkludering. I denna rapport deltar samma
myndigheter som vid tidigare tillfdlle. Det har varit en fordel under hela
processen d& ménga av de fragor som uppstatt under arbetsmoten redan
diskuterats ingédende under tidigare omgang, exempelvis romers rittigheter
utifran sin status som nationell minoritet, sjélvidentifikation och vad ett
rattighetsperspektiv innebér i praktiken. Flera av de samverkande
myndigheterna har utdver att inga i arbetet med att ta fram en ny
nuldgesbeskrivning, haft olika regeringsuppdrag med baring pé romsk
inkludering under de senaste &ren. Detta innebér att de har en bred kunskap
om den nationella minoritetsfragan och arbetet fér romsk inkludering utifrén
sina respektive verksamhetsomraden.

Denna nuldgesbeskrivning bygger pa kvalitativa och kvantitativa metoder.
Det ér en fordndring jamfort med tidigare &rs nuldgesbeskrivning som enbart
byggde pa intervjuer med romer och tjanstepersoner i de tidigare
pilotkommunerna. Det dr samtidigt forhallandevis fa romer som har
intervjuats inom ramen for denna nuldgesbeskrivning och darfor ér det inte
mdjligt att generalisera utifran intervjuresultaten.

Da olika myndigheter har gatt tillviga pa olika sétt och haft olika
svarsfrekvens pa sina enkéter ér det viktigt att betona att underlaget skiljer
sig 4t mellan de olika verksamhetsomrddena. Nagra av myndigheterna har
dven genomfort ett antal fordjupande intervjuer med tjénstepersoner i
kommunerna for att f4 en mer kompletterad bild. Boverket har inte skickat ut
nagra enkétfragor utan har istillet genomfort intervjuer med foretradare for
kommunala bostadsbolag.

Forankring och svarsfrekvens

Infor att myndigheterna skulle genomfora kommunbesdk i de fem utvalda
kommunerna, rekryterade Lansstyrelsen fem lokala romska samordnare.
Deras roll var att nd romer som skulle intervjuas av myndigheterna. Det
upplevs som relativt svart att hitta romer som ar villiga att lata sig intervjuas,
generellt finns en intervjutrdtthet och en kinsla av att olika uppféljningar
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anda inte leder till battre livsvillkor. Samtidigt fanns en rad 6nskemal fran
myndigheterna avseende intervjupersonernas erfarenhet utifran de olika
verksamhetsomradena. Da det saknas tydliga kontaktvagar till malgruppen i
kommunen har de lokala romska samordnarna dirfor haft en avgorande roll i
arbetet infor och under kommunbesoken. Lansstyrelsen ser att samordnarnas
egna natverk och lokala férankring har varit viktiga for vilkas roster som
blivit horda inom ramen for denna studie. Det har darfor varit en utmaning
att na ut till olika grupper av romer som kan finnas i kommunerna, i vissa
fall har denna méngfald saknats i intervjupopulationen.

De intervjuade romernas beréttelser och erfarenheter har fatt stor plats i
respektive underlagsrapport. Ménga av de romer som stéllde upp pé
intervjuer har varit involverade i kommunernas arbete f6r romsk inkludering,
exempelvis att de arbetar i kommunen som brobyggare eller ingar i
kommunernas samrad. Detta kan medfora att det r svért att vara objektiv i
sin roll som respondent dd man har en beroendestéllning gentemot sin
arbetsgivare i kommunen. Det framkommer vidare att ett flertal av de romer
som stéllt upp pé intervjuer beréttat om andras erfarenheter av de olika
verksamhetsomradena. Myndigheterna konstaterar 4ven att man enbart natt
dem som dr Oppna om sin romska identitet eller de som mestadels dr 6ppna
om sin identitet, men som exempelvis doljer den i kontakt med
arbetsmarknaden eller da de soker en bostad. De romer som doljer sin
romska identitet i livets alla skeenden véljer troligtvis att inte stélla upp i
denna typ av studier.

Under verksamhetsaret 2017 genomfordes fler utredningar pé det nationella
minoritetsomradet. Tjénstepersoner i pilot- och utvecklingskommuner har
varit hogt belastade under den period da enkéterna skickades ut. I
planeringsfasen sdg myndigheterna en farhdga i att detta skulle paverka
tjidnstepersonernas vilja och bendgenhet att svara pa de utskickade
enkétfragorna. I vissa fall bekréftades oron och svarsfrekvensen ér delvis lag
i ndgra av rapporterna. Déarfor maste denna nuldgesbeskrivning i sin helhet
lasas som en fingervisning av situationen snarare dn som en generaliserbar
bild. Lansstyrelsen poédngterar dock att rapporten i hog grad dr samstimmig
med resultat frin tidigare studier.

Svarigheter att méta krav pa jamstalldhets- och
ungdomsperspektiv

Regeringen aviserade att denna nuldgesbeskrivning ska utgé fran ett
jamstélldhetsperspektiv och genom det synliggdra eventuella skillnader for
romska kvinnor och mén, pojkar och flickor. Lénsstyrelsen tillsammans med
samverkande myndigheter kan inte i denna nuldgesbeskrivning skonja
skillnader avseende hur romska kvinnor och mén, pojkar och flickor far
tillgang till sina réttigheter pa lokal niva. Detta kan bland annat bero pa att
denna nuldgesbeskrivning &r pé en dvergripande niva, att enkétfrdgor och
intervjuer med romer varit allmént hallna men dven utifran uppdragets
forutsittningar avseende tid och resurser. I Lansstyrelsens redovisning av
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uppdraget angaende jamstélldhet inom strategin for romsk inkludering
framkom bilden av férdomar och forutfattade meningar om romer som grupp
och forekomsten av antiziganism, saval trakasserier och diskriminering,
inom samtliga omraden som studien omfattade. I fokusgrupperna lyfte bade
kvinnor och mén att de i forsta hand blir bemétta som romer och att
jamstélldhetsfragan kommer i andra hand eller inte alls. Lansstyrelsen &r
dock medveten om att romska kvinnor kan bli utsatta for multipel
diskriminering i storre utstrickning dn min.® Linsstyrelsen menar dérfor att
jamstélldhetsperspektivet fortsatt maste belysas och ges resurser i fortsatta
insatser inom strategin for romsk inkludering.

Ar nulidgesbeskrivningen ett bra sitt att folja upp
insatser inom strategin for romsk inkludering?
Léansstyrelsen har tillsammans med de samverkande myndigheterna och
sakkunniga under uppdragets gang lyft frigan om den nuvarande formen for
nuldgesbeskrivningen ar ett bra sétt att folja upp insatser inom regeringens
strategi for romsk inkludering. Under arbetsprocessens géng har ett flertal av
myndigheterna och sakkunniga betonat risker och utmaningar kopplat till
detta.

Arbetsgruppen bestdende av samverkande myndigheter och sakkunniga
romer behdvde i ett tidigt skede av uppdraget gora tydliga avgransningar i
hur nuldgesbeskrivningen skulle organiseras. Detta berodde dels pa
ekonomiska forutsittningar i uppdraget, dels &ven pa personella resurser i
respektive myndighet.

Nagra av myndigheterna anser att det &r problematiskt att utvirdera sin egen
verksamhet. Flera av de verksamheter som lyfts inom ramen for denna studie
tangerar dven att gé in i varandra, exempelvis fragor som ror hilso- och
sjukvard. Vidare saknas landstingens perspektiv och insatser i arbetet for
romsk inkludering. Utifran resultaten i denna nulégesbeskrivning &r det
vidare en utmaning att synliggora eventuella skillnader mellan romska
kvinnor och mén, flickor och pojkar. Det saknas ocksa ett tydligt
ungdomsperspektiv i studien.

Att genomfora denna nuldgesbeskrivning har tagit tid och resurser i ansprak.
Kunskap inom omradet behovs for att fa en indikation pa hur arbetet inom
romsk inkludering fortskrider. For att effektivisera processen med att ta fram
eventuella kommande nulidgesbeskrivningar lyfte arbetsgruppen upp tvé
potentiella tillvigagangssétt. Det ena forslaget var att 14gga ut uppdraget pa
exempelvis ett universitet som kan f6lja arbetet i kommunerna under en
langre tid. Detta skulle kunna bidra till reella beskrivningar 6ver tid om hur
romers réttigheter tillgodoses i de olika kommunerna. Arbetsgruppen

8 I Diskrimineringsombudsmannens rapport Romers réttigheter frén 2012,
framkommer det utifran en genomgang av anmélningar fran romer att néstan 70
procent av de cirka 230 anmélningarna som kommit in till myndigheten mellan
2004-2010 r fran romska kvinnor.
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konstaterade att det hinner ske for lite pA kommunal niva under en period pa
tre-fyra ar for att kunna sdga nagonting om utvecklingen. Det andra forslaget
var att myndigheterna ansvarar for att ta fram enkéter och analyserar svaren
tillsammans med den romska malgruppen men att Lansstyrelsen samordnar
utskick till kommuner, sé att alla omraden kan besvaras samtidigt.

Strategin for romsk inkludering bestéar av sex verksamhetsomraden varav
fem f6ljs upp inom denna studie. Kultur och sprék ar ett av tre delomraden
inom den nationella minoritetspolitiken. Hur arbetet med kultur och sprak
fortloper for samtliga nationella minoriteter beskrivs i arsrapporten for
minoritetspolitikens utveckling. Att dessa omraden inte fljs upp inom
nuldgesbeskrivningen bidrar till att det inte finns en samlad bild av vad som
hiander med de resurser som avsitts till dessa fragor inom romsk inkludering.
De romer som enbart ér i behov av revitaliserande insatser blir dirmed inte
synlig i denna studie.

Nya forutsattningar och skyldigheter for kommuner att
arbeta med romsk inkludering

Fran och med den 1 januari 2019 skérps den nationella
minoritetslagstiftningen. I praktiken innebér detta att kommuner och
landsting blir skyldiga att anta mal och riktlinjer samt att dessa ska
redovisas. Kommuner, myndigheter och landsting blir vidare skyldiga att
informera de nationella minoriteterna om sina réttigheter och i vissa fall ska
det goras pd minoriteternas sprak. Myndigheter ska vidare inte bara samrada
med minoriteterna utan ocksé frdmja barn och ungas inflytande i fragor som
beror dem. Lénsstyrelsen tror att den skérpta lagstiftningen kan ha flera
positiva effekter pa hur kommuner arbetar med strategin for romsk
inkludering och hur de inkluderar malgruppen. Lénsstyrelsen tror dven att
lagstiftningen kan bidra till att 6ka kunskapen om att det finns en miniminiva
for hur bland annat kommuner ska arbeta med nationella minoriteter och
strategin for romsk inkludering.
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Bilaga

Sammanfattningar av samverkande myndigheters redovisningar i
nuldgesbeskrivningen 2014.

Utbildning

Det finns generellt sett en osdkerhet om romska barn och elevers situation i
forskolan, skolan och gymnasieskolan eftersom ménga inte beréttar att de ar
romer och eftersom skolan inte heller tar reda pa barnens romska bakgrund.
Romska foréldrar och skolpersonal ger dock en bild av att allt fler romska
barn gér i férskolan, att allt fler romska elever slutfor grundskolan samt att
gymnasieskolan blir allt viktigare fér romska elever.

Sarskilda insatser for att 6ka romska elevers nérvaro och 6ka andelen elever
som slutfér grundskolan med godkénda betyg och som fullféljer
gymnasieskolan saknas generellt i kommunerna. De insatser som finns
brister i ambition. De riktade insatser for romska barn och elever som en del
forskolor och skolor i pilotkommunerna har &r modersmalsstod,
modersmaélsundervisning och studiehandledning pa romani, liksom romska
brobyggare, studiemotiverande insatser och léxhjilp genom romska
frivilligorganisationer.

Nar det giéller undervisningen har skolor generellt sett inte behandlat de delar
som handlar om den romska nationella minoritetens kultur, sprak och
historia, trots att detta ingar i laroplanerna.

En slutsats i intervjustudien ér att skolan behdver reflektera over tidigare
antaganden och tolkningar i métet med romska barn och forildrar. Okad
kunskap om romernas historia, sprak, kultur och situationen i dag till all
personal lyfts ocksa fram som viktig, sa att de kan sétta in barns situation i
ett storre sammanhang. Andra insatser som efterlyses ér att romer inkluderas
i arbetet pa forskolor och skolor, till exempel som brobyggare. Brobyggarnas
arbete uppfattas ha bidragit till att hdja nérvaron bland romska elever och
skapa en storre trygghet for dem. Undervisningsmaterial och mer
undervisning pa romani dr ocksé sadant som efterlyses i studien.

Skolverket drar bland annat slutsatsen att skolan pa ett battre sétt behover ta
hénsyn till att romer &r en nationell minoritet med sérskilda réttigheter.
Franvaron av sérskilda insatser tyder enligt Skolverket pa att kinnedomen
om bland annat europakonventionen om skydd for nationella minoriteter och
lagen om nationella minoriteters réttigheter dr lag pa skolorna. Det finns en
tendens att romska barn och elevers skolproblem kulturaliseras och
svérigheterna tillskrivs romerna sjilva. Skolverket anser att skolan behover
ta ansvar for att ett battre mote mellan romska familjer och skolan kan
komma till sténd.
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Arbete

Arbetslosheten bland romer i kommunerna uppfattas som generellt sett hog.
Fordomar och negativa uppfattningar om romer som grupp ér ett stort hinder
for romer pé arbetsmarknaden. De fordomar och negativa uppfattningar som
romer moter i arbetsrelaterade sammanhang handlar om att romer inte vill ha
ett arbete, att romer inte kan skota ett arbete, att romer dr brottslingar, att
man inte kan lita pd romer och att romer inte ska ha hand om pengar. Detta
riskerar att leda till diskriminering och trakasserier av romer pa arbetsplatser.
Manga romer doljer darfor sin romska identitet i moétet med arbetsgivare,
arbetskamrater och myndigheter.

Bristande utbildning och 1ag utbildningsniva generellt i gruppen uppfattas
ocksé som ett hinder pa arbetsmarknaden for romer. Aven detta uppfattar
intervjupersoner har sin bakgrund i att romer har varit utestdngda fran
samhéllet, som en del av det fortryck och den diskriminering som romer har
varit utsatta for genom historien. Det har skapat en situation dér en del romer
lever i en socialt och ekonomiskt utsatt situation. Men oavsett
utbildningsnivé och socioekonomisk situation i dvrigt, eller om man &r man
eller kvinna, upplever romer problem med diskriminering och férdomar pa
arbetsmarknaden.

Motet mellan romer och myndigheter piverkas starkt av den fortroendeklyfta
som finns mellan parterna, vilket gor situationen komplex och svar att bryta.
Fordomar och okunskap om romer hos myndighetspersoner riskerar att
skymma individerna och kan resultera i daligt bemotande, bristande
kommunikation och felaktiga insatser. Detta tolkas av vissa tjdnsteméin som
omedveten diskriminering frain myndigheternas sida.

Arbetsformedlingen och kommunerna har generella, kunskapshdjande och
riktade insatser for att frimja romers mojligheter att fa arbete.
Kunskapshdjande och riktade insatser dr kopplade till pilotverksamheten for
romsk inkludering. De riktade insatser som Arbetsféormedlingen i
pilotkommunerna har dr romska brobyggare, studiemotiverande kurser for
romer, sprakstdd genom tolk och informationsmaterial pa romani. [ en
pilotkommun har Arbetsférmedlingen och kommunen arbetat tillsammans
for att skapa kommunala anstillningar for romer. Aven nigra av
kommunerna har romska brobyggare i arbetsmarknadsverksamheten. Andra
riktade insatser som kommunerna har dr kommunal vuxenutbildning i
romska klasser/skolor, positiv sdrbehandling vid tillsdttandet av kommunala
resursanstéllningar och informationsmaterial om arbetsmarknadsverksamhet
pa romani.

Det har kommit fram ménga forslag pa insatser som behovs for att frimja
romers tillgang till arbete. Bland annat anser intervjupersoner att det behovs
en storre kunskap pad myndigheterna om romers historia och kultur, om
forekomsten av diskriminering mot romer och om nationella minoriteters
rattigheter. Ytterst handlar det om att motarbeta fordomar om romer pa
myndigheten och i kontakt med arbetsgivare. Det behovs fler brobyggare
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och romer behdver i storre utstrackning géras delaktiga och fa inflytande i
det utvecklingsarbete som pagér. Arbetsformedlingen och kommunerna
behover utveckla sitt stod till romer som soker arbete och bli béttre och
tydligare i sin kommunikation och information till dem. Sarlosningar och
positiv sdrbehandling férordas av romer och en del tjansteman.

Léansstyrelsen anser att romers och tjdnsteméns forslag pa insatser i det
fortsitta arbetet dr relevanta. Vidare anser Lansstyrelsen att
Arbetsformedlingens och kommunernas arbete behover forstarkas for att en
reell fordndring ska kunna komma till stdnd for att 6ka romers mdjligheter
att fa arbete och att fa sina grundliggande ménskliga rittigheter
tillgodosedda. Att romer i Sverige i dag véljer att d6lja sin identitet for att fa
arbete 4r en tydlig signal om att grundldggande ménskliga rattigheter inte &r
tillgodosedda for gruppen. For att arbetet ska fortsétta att prioriteras och
utvecklas bedomer Léansstyrelsen att det dven fortséttningsvis behovs
finansierade, riktade uppdrag till Arbetsférmedlingen och kommunerna.

Bostad

Den langvariga diskrimineringen av romer i Sverige har lett till att manga
romska medborgare har daliga forutsittningar pa arbetsmarknaden och i
skolan, vilket skapar svarigheter att gora sig gdllande dven pa
bostadsmarknaden. Bostadsbristen slar hardast mot dem som &r mest utsatta i
samhéllet. Som en f6ljd av rasism och antiziganism har romer en sérskilt
utsatt position pa bostadsmarknaden. Anmélningar till
Diskrimineringsombudsmannen visar att sirskilt romers méjlighet att fa
tillgang till en bostad ofta dr begrénsade. Hilften av alla domar och
forlikningar om bostadsdiskriminering géller romer. De problem som tydligt
kan hérledas till detta &r trakasserier i boendet och fastighetségares vigran
att skriva eller fornya kontrakt. Vetskapen om att antiziganismen existerar
och nér som helst kan sla till skapar ett klimat av rddsla och uppgivenhet
som verkar forlamande for enskilda personer.

De flesta fastighetsdgare som intervjuats i nuldgesbeskrivningen forstar inte
hur eller varfor de ska svara pa fragan om hur romers bostadssituation i den
egna kommunen ser ut. De forklarar att de &r fargblinda i sitt arbete och
dérfor inte diskriminerar ndgon, oavsett ursprung. De uttrycker en stark
tilltro till systemet och att de formella formedlingsprinciperna leder till en
rattvis formedling. Tanken att det egna foretaget skulle ha ett ansvar for att
Overbrygga fortroendeklyftan till romer eller andra diskriminerade grupper
ar sillsynt och inskrénker sig i allménhet till att man har ndgorlunda tydliga
hyreskriterier.

Trots detta framkommer det i beskrivningar av hur bostidder formedlas att
fastighetségare och allménnyttiga bostadsforetag har stor frihet att sjédlva
avgora hur de hanterar uthyrningsverksamheten. Det finns en stor spridning i
hur regler och villkor beskrivs och anvénds i praktiken. Flera
intervjupersoner vittnar om att man kan gora undantag fran de kriterier som
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finns och att de i enskilda fall kan omférhandlas. I flera fall vittnar
intervjupersonerna om ett betydande utrymme for magkénsla, dir personer
som inte klarar de formella kraven kan fa mdojlighet till en personlig
beddmning. Alla allménnyttiga bostadsbolag och flera av de privata
fastighetségarna arbetar dock aktivt for att 6ka attraktiviteten i boendet och
motverka utanfoérskap. Det tyder pa att man inte dr frimmande for att
utveckla sina arbetsmetoder.

Boverket konstaterar att antiziganismen pa bostadsmarknaden har en lang
och vil etablerad historia. En konsekvens av savil strukturell som 6ppen
antiziganism ar att fortroendeklyftan mellan bostadssdkande romer och
hyresvirdar och socialtjénst forstirks. Fa tjanstemén i intervjuerna kénns vid
att man i sitt arbete kan vara diskriminerande och ser romer som
overkédnsliga och besvirliga nér de misstanker sarbehandling eller
diskriminering. Romska medborgare som mots av diskriminering pa daglig
basis kan 4 sin sida l4tt misstdnka diskriminering &ven nér ett avslag har
saklig grund ifall beslutet och beslutsgrunden inte kommuniceras pé ett
tydligt sétt. I Sverige &r ritten till bostad ndgot som medborgarna sjélva
forvintas kunna 16sa p& marknaden. Staten och kommunerna kan hjélpa
medborgarna att lyckas pa denna marknad men deras ansvar stricker sig inte
langre 4n sa. Boverket foreslar tydligare och mer transparenta
uthyrningskriterier for att minska mojligheten att diskriminera pa
bostadsmarknaden. Boverket foreslar ocksé forbattrade rutiner och arbetssétt
for bostadsbolag, till exempel hur storningsanmélningar hanteras.

Halsa

Av intervjusammanstillningen framgar att det forekommer att romer
upplever daligt bemotande och diskriminering vid kontakter med hélso- och
sjukvarden. Intervjupersoner uppfattar att bemotandet och tillgdngligheten
beror pa hur den enskilda vardcentralen dr organiserad samt pa personalens
egna varderingar och arbetssétt. Mot bakgrund av att det finns erfarenheter
av daligt bemotande befarar tjanstemén att det finns en risk att romer inte
soker upp varden eller inte gor det i tid. Tjdnstemdnnen menar vidare att
medarbetare i kommuner och landsting séllan reflekterar 6ver sitt eget
bemotande i méten med exempelvis romer. De angav att det fortfarande
finns mycket fordomar om romer.

Det finns fa insatser riktade till romer. Tjdnsteménnen, i bdde kommunerna
och landstingen, podngterar att hdlsoframjande och forebyggande insatser &r
generella och att romer som befolkningsgrupp inkluderas i alla
hélsofrdmjande och forebyggande insatser da dessa ska omfatta hela
befolkningen.

Forutom atgérder riktade mot de strukturella riskfaktorerna for ohélsa sasom
bristen pa delaktighet, arbetsloshet, fattigdom och 14g social status
efterfragas atgirder som ger kunskap och stod till romer som Onskar etablera
mer hélsofrimjande levnadsvanor. Savil romer som tjénsteman menar att
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sociala aktiviteter kan vara ett sitt att komma igang med mer hélsofrimjande
levnadsvanor, sasom fysisk aktivitet. Bristen pa sociala métesplatser och
hilsofraimjande aktiviteter tas upp av manga av de intervjuade romerna.
Intervjuerna pekar pa att det dven finns behov av atgéarder att forbattra
bemdtandet inom hélso- och sjukvarden. Kunskaperna om vilka réittigheter
som romer har, liksom de specifika behov av hélsofrimjande och
sjukdomsforebyggande insatser som de romska grupperna kan ha, behover
oka.

Folkhélsomyndigheten drar slutsatsen att bristande tillgang till réttigheter
samt diskriminering paverkar vardagen for ménga romer och deras hélsa.
Romers erfarenheter bestér av bade strukturell och individuell
diskriminering. Folkhdlsomyndigheten delar de intervjuades uppfattning att
de mest vésentliga insatserna handlar om att forbéttra romers tillit till
samhéllet och myndigheter samt att 6verbrygga de dmsesidiga
fortroendeklyftorna och motverka fordomar och misstro mot romer. En del i
detta r att generellt i samhéllet anvidnda arbetssitt och arbetsformer som
mdjliggdr 6kad medverkan och Okat inflytande fran romernas sida.
Folkhélsomyndigheten uppmérksammar sérskilt civilsamhéllets och ideella
foreningars roll nir det géller dialog och samverkan. Ytterligare en vig att fa
till stand en dialog ar att g via romska brobyggare och
hilsokommunikatdrer.

I pilotkommuner och landsting finns fa eller inga specifika styrdokument
som beaktar romska hilsofragor. Folkhdlsomyndigheten pekar pa
styrdokumentens roll {or att f& genomslag i praktiken for tvirsektoriella
fragor. Arbetet med romsk inkludering skulle stidrkas om kommunerna och
landstingen arbetade fram policyer och handlingsplaner som beaktar dessa
fragor. Forutom policyer finns dven behov av mer operativa handlingsplaner
samt rutiner for uppfoljning av dessa i verksamheterna.

Social omsorg och trygghet

Det finns ett 1agt fortroende for socialtjansten bland romer. Den bristande
tilliten dr intimt sammankopplad med fragan om omhéandertagande av barn.
De intervjuade romerna har lyft fram fragan om omhéandertagande av barn
som den allra mest problematiska av socialtjdnstens omraden. Savil romer
som tjanstemédn namner ocksa att personal inom socialtjdnsten kan ha en
svag tillit till, och 1agt fortroende for, romer. Sévél romer som tjdnstemén
beskriver att diskriminering av romer forekommer i verksamheten. Romers
laga fortroende for socialtjdnsten kan innebéra att de i mindre utstrackning
an ovriga medborgare soker stdd fran socialtjdnsten och att dialogen
forsdmras om kontakt finns.

Nuldgesbeskrivningen visar att f4 romer anvinder sig av kommunal
dldreomsorg. Flera intervjuade menar att dldreomsorgen inte &r anpassad
efter romernas behov och nskemal. Romska intervjupersoner erfar att den
dldre generationen romer ofta har sdmre fortroende for det svenska samhallet
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1 jamforelse med den yngre generationen. Det har i sin tur att géra med
overgrepp och krinkningar som romer och resande utsattes fér av den
svenska staten och de kommunala socialvardande myndigheterna under
1900-talet.

Det finns fa sérskilda insatser for romer inom omradet social omsorg och
trygghet i de fem pilotkommunerna. Nagot specifikt eller aktivt arbete for att
rekrytera romska familjehem inom socialférvaltningarna ndmns inte i
intervjuerna. Om en placering av ett barn inom det egna nitverket eller ett
externt romskt familjehem inte d4r mdjlig, ska kommunerna pa andra sétt ta
ansvar for att barnet kan behalla och utveckla sin sprékliga och kulturella
identitet. Nagra sirskilda arbetsmetoder, sirskilt stdd till eller utbildning av,
de familjehem som véardar romska barn ndmns inte heller i intervjuerna i
nuldgesbeskrivningen.

Manga intervjupersoner i nuldgesbeskrivningen anser att det saknas kunskap
och insikt om att den nationella minoriteten romer ar en heterogen grupp och
att livsvillkor och 6nskemaél kan variera stort mellan olika romska grupper
och individer. Socialtjansten behdver bli mer flexibla, dels i sitt arbetssitt,
dels i sina individuella behovsbedomningar och bistandsprovningar. De
intervjuade upplever att socialtjénsten inte viger in den diskriminering och
marginalisering som romer 4n idag drabbas av pa arbetsmarknaden,
bostadsmarknaden och i det vidare samhéllet.

Socialstyrelsen konstaterar att det dr orovédckande att en tredjedel av de
intervjuade anser sig ha blivit diskriminerade av socialtjdnsten pa grund av
sin etnicitet. Intervjuerna tyder pa att romers tillgang till réittigheter inom
omradet social omsorg och trygghet dr begransad i jaimforelse med
majoritetsbefolkningen. Ridslan, otryggheten, diskrimineringen, den
Omsesidiga fortroendeklyftan och en bristfillig dialog leder till att nédvindig
information om réttigheter, skyldigheter och regelverk inte alltid nér fram till
mottagarna och att socialtjansten saknar kunskap om romernas situation,
behov och dnskemal. Socialstyrelsen anser att ett interkulturellt och
inkluderande arbetssitt innebdr att kommunerna behdver anpassa tjénsterna
utifrén brukarnas behov, vilket till exempel kan kréva ett flexiblare och mer
anpassat utbud. Socialstyrelsen uppger att socialtjdnsten har en central roll
och ett tydligt ansvar for forverkligandet av méanskliga réttigheter. De
manskliga rittigheterna utgor en viktig tolkningsram for det offentligas
arbete och det &r speciellt viktigt inom socialtjansten eftersom
socialtjanstlagen ar en ramlag, det vill séga regleringen &dr dvergripande och
svértolkad. Detta ger i sin tur socialarbetarna en framtrddande roll och
maktposition och deras kunskaper om ménskliga réttigheter blir avgdrande
for hur de tolkar och omsétter lagen.
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