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Soclalstyrelsen

Forvaltningsmyndighet for verksamhet som ror:

e halso- och sjukvard och annan medicinsk
verksamhet,

e tandvard,

* socialtjanst,

e stdd och service till vissa funktionshindrade samt
e fragor om alkohol och missbruksmedel.
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Soclalstyrelsens arbete inom
minoritetspolitiken

e Aldreomsorg

e Qvriga verksamheter inom socialtjanst
e Halso- och sjukvard till viss del

e Strategin for romsk inkludering
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

* Bestammelser (18 §,18 a-c 8) om aldreomsorg
| minoritetslagen.

* | Ovrigt reglerares kommunens skyldighet |
socialtjanstlagen (2001:453).

e En 6versyn av Socialtjanstlagen pagar,

* Tillaggsdirektiv om sarreglering av
aldreomsorg, som ska:

 peakta det som framkommer i betdnkandet
Nasta steg? Forslag for en starkt
minoritetspolitik (SOU 2017:60).”

C
.6:3.. Socialstyrelsen 2019-05-15



Aldreomsorg pa minoritetssprak

Lag (2009:724) om nationella minoriteter och
minoritetssprak

* FOrstarkta bestammelser for aldreomsorg
inom forvaltningsomraden

 Allmanna bestammelser om aldreomsorg
som galler i1 hela landet
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

18 §

En kommun som ingar i ett forvaltningsomrade
ska erbjuda den som begar det méjlighet att fa
hela eller en vasentlig del av den service och
omvardnad som erbjuds inom ramen for
aldreomsorgen av personal som beharskar
finska, meankieli respektive samiska.
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

18 a §

En kommun som inte ingar i ett forvaltnings-
omrade ska erbjuda den som begar det mojlig-het
att fa hela eller en vasentlig del av den service
och omvardnad som erbjuds inom ramen for
aldreomsorgen av personal som be-harskar finska,
jiddisch, meéankieli, romani chib eller samiska, om
kommunen har tillgang till personal med sadana
sprakkunskaper. Detsamma galler for en
kommun som ingar i ett férvaltningsomrade for
ett visst sprak vad géller évriga sprak.
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

5 kap. 6 8§ tredje stycket Socialtjanstlagen

Kommunen ska verka for att det finns tillgang
till personal med kunskaper i finska, jiddisch,
meankieli, romani chib eller samiska dar detta
behovs i omvardnaden om aldre manniskor.
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

Verka for att det finns tillgang till personal

® Inte en skyldighet att omedelbart skaffa
sprakkunnig personal

e Aktivt beakta behovet av personal som
beharskar spraken

e Vid behov stka aktivt efter sadan personal
e Sprakkunskap merit vid rekrytering
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

* Som lagst en vasentlig del

e Avgors utifran en helhetsbeddémning
—omsorgens form och omfattning

— antalet timmar som personal som beharskar
spraket finns tillganglig

—nivan pa personalens sprakkunskaper

— strukturen pa och férutsagbarheten av sprakets
narvaro i de aldres vardag
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

e Flera ganger per

" De aldre bor &tminstone ha vecka
mojlighet att tala med personal  EEETENYITNS I
pa sitt sprak flera ganger per samtal
vecka och personalens

sprakkunskaper bor vara sadana
att de mojliggor ett meningsfullt
samtal med den aldre.”

Prop. 2017/18:199 s. 96
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

e Flera ganger per
vecka

" Det bor ocksa vara tydligt och  EEEENPNS NI
forutsagbart for den aldre 1 vilka samtal
sammanhang och vid vilka

tillfallen det finns mojlighet att  [RRALItIAsM

anvanda minoritetsspraket.” forutsagbart i vilka
sammanhang och

Prop. 2017/18:199 s. 96 vid vilka tillfallen
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Aldreomsorg pa minoritetssprak

e Flera ganger per
vecka

| e Ett meningsfullt
” Endast en symbolisk narvaro samtal

av spraket i verksamheten kan

inte anses tillrackligt.”  Tydligtoch
forutsagbart 1 vilka

Prop. 2017/18:199 s. 96 Samman hang OCh
vid vilka tillfallen

® |nte endast

symbolisk narvaro
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Aldres behov av kulturell identitet

18 b §

Kommunen ska inom ramen fér sadan omsorg
som erbjuds enligt 18 och 18 a §§ beakta de
aldres behov av att uppratthalla sin kulturella
identitet.
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Aldres behov av kulturell identitet

* Anpassas efter den aldres forutsattningar och
lokala forhallanden

* Exempelvis
— traditionell musik och mat
— kulturella inslag
— sarskilda inredningsdetaljer

— samarbeten med aktorer fran de nationella
minoriteternas civila samhalle

* Personal med sarskild kulturkompetens alt.
sadan kompetens starks
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Aldres behov av kulturell identitet

Oavsett vilka konkreta anpassningar och insatser
som vidtas med anledning av bestammelsen ar
det av avgorande betydelse att beslutsfattare och
personal visar tillborlig hansyn och lyhordhet nar

det galler att anpassa verksamheten efter
kulturella behov, seder och koder.”

Prop. 2017/18:199 s. 76
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Information om ratten till
aldreomsorg pa minoritetssprak

18 Cc §

Kommunen ska informera den som ansoker
om bistand inom ramen for aldreomsorgen om
mojligheterna till sadan service och omvardnad

som anges i 18 och 18 a §S.
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Information om ratten till
aldreomsorg pa minoritetssprak

e Efterfragan ska synliggoras

e | amnas | samband med ansodkan

— Inte for tidigt men i sa pass tidigt skede att den aldres
onskemal kan beaktas

e Utformas pa ett sétt som gor den tillganglig
for aldre
— Den narmare utformningen avgors av varje kommun
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Framja barns sprak och kultur

* All offentlig verksamhet som exempelvis
kommuner och landsting (regioner)

* Annan lagstiftning som ocksa starker
parnens ratt att bevara samhorighet med sin
Kulturella bakgrund.

e Kan rora sig om beslut som pa olika satt
paverkar enskilda barns méjligheter att
tillagna sig eller bevara sitt minoritetssprak

 EX. familjehemsplacering
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Socialtjanstlag (2001:453):

6 kap. 58 Nar ett barn placeras skall det i forsta
hand Overvagas om barnet kan tas emot av
nagon anhorig eller annan narstaende. Vad
som ar bast for barnet skall dock enligt 1 kap. 2
§ alltid beaktas.

Barnkonventionen artikel 20 bl.a.:

Att da I6sningar dvervags for barn som ska
placeras utanfor det egna hemmet ska hansyn
tas till kontinuitet i ett barns uppfostran och till
barnets etniska, religidsa, kulturella och
sprakliga bakgrund.
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Halso- och sjukvardens mal

3 kap. 1 § forsta stycket halso- och
sjukvardslag (2017:30)

Malet med halso- och sjukvarden &r en god héalsa
och en vard pa lika villkor for hela befolkningen.

Varden ska ges med respekt for alla manniskors
lika varde och for den enskilda manniskans
vardighet. Den som har det stérsta behovet av
halso- och sjukvard ska ges foretrade till varden.
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Halso- och sjukvard

3 kap. 1 § patientlagen (2014:821)

Patienten ska fa information om bl.a. sitt
halsotillstand.

3 kap. 6 § patientlagen (2014:821)

Informationen ska anpassas till mottagarens
alder, mognad, erfarenhet, sprakliga bakgrund
och andra individuella forutsattningar.
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Halso- och sjukvard

5 kap. 2 8 halso- och sjukvardslagen

Dar det bedrivs halso- och sjukvards-
verksamhet ska det finnas den personal, de
lokaler och den utrustning som behdvs for att
god vard ska kunna ges.
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Halso- och sjukvard

"Genom att lagstiftningen ar utformad pa
detta satt garanteras alla grupper |
befolkningen samma goda vard utan risk

for att nagon grupp sarskilt behover
utpekas eller glommas bort.”

Prop. 2008/09:158 s. 104
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Halso- och sjukvard

"Aktorer inom halso- och sjukvarden boér ha
grundlaggande kunskap om de nationella

minoriteterna och minoritetsspraken for att
kunna mota dessa | enlighet med gallande
bestammelser.” sk. 201718:282 sid. 46
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Meddelandeblad Nr 7/2018

https:/lwww.soclalstyrelsen.se/Lists/Artikel
katalog/Attachments/21195/2018-12-60.pdf

Meddelandebiad
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Ny kartlaggning om behovet av
kunskapsstod

Socialstyrelsen har pa uppdrag av regeringen
genomfort en kartlaggning av behovet av
Kunskapshojande insatser om minoritetslagens
petydelse Inom aldreomsorg, socialtjanst och

nalso- och sjukvard.
Ladda ner pa:

http://Iwww.soclalstyrelsen.se/publikationer
2019/2019-5-9/
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http://www.socialstyrelsen.se/publikationer2019/2019-5-9/

Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se
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