Dokumentation/rapport fran temakonferensen
Aldras under trygga former, Staare/Ostersund 19 maj 2011

Temakonferensen Aldras under trygga former arrangerades av Sametinget och Linsstyrelsen i
Stockholms ldn i Staare/Ostersund den 19 maj 2011.

Konferensen syftade till att ge deltagarna verktyg att utveckla service inom samisk
dldreomsorg. Malgrupp var politiker, tjanstemén och andra med ansvar for eller inom
dldreomsorgen.

Under konferensen formedlades fakta kring dldreomsorg enligt lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprak, information om Norges satsningar inom dldreomsorg till
personer med samisk bakgrund samt goda exempel och inspiration fran kommuner.
Moderator var Nils Gustav Labba.

Hiér f6ljer en sammanfattning av konferensens programpunkter.

1. Sveriges minoritetspolitiska dtaganden

Aina Negga, Sametinget

Ar 2000 ratificerade Sverige Europarddets ramkonvention om skydd for nationella minoriteter
(ramkonventionen) och den europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak
(minoritetssprakskonventionen), och minoritetspolitiken inférdes som politikomrdde i1 den
svenska statsbudgeten.

Sveriges nationella minoriteter &r judar, romer, samer (som &dven é&r ett urfolk), tornedalingar
och sverigefinnar, och minoritetsspréken &r jiddisch, romani chib (alla varieteter), samiska
(alla varieteter), meédnkieli (alla varieteter) och finska.

Lagen om rétt att anvdnda samiska hos forvaltningsmyndigheter och domstolar (som géllde i
Arjeplogs, Gillivare, Jokkmokks och Kiruna kommuner) och lagen om rétt att anvédnda finska
och meénkieli hos forvaltningsmyndigheter och domstolar (som géllde i1 Géllivare,
Haparanda, Kiruna, Pajala och Overtorned kommuner) tridde i kraft 1 april 2000.

Den svenska minoritetspolitiken reformerades 2009. Sverige hade kritiserats bade nationellt
och internationellt, bland annat for att minoritetspolitiken var alltfér geografiskt begransad
och endast omfattade tre minoriteter, att implementeringen lokalt var bristfillig, att
minoriteternas behov inte hade beaktats tillrickligt och att de inte hade getts tillrackligt
inflytande. Dessutom behdvde de nationella minoritetsspraken mer stod for att dverleva.
Den nya minoritetspolitiska strategin syftar till att:

o sikerstélla en béttre efterlevnad av Europarddets ramkonvention och
minoritetssprakskonventionen och uppfoljning av vidtagna atgéarder

e motverka diskriminering och utsatthet

e stirka de nationella minoriteternas egenmakt och inflytande

e frimja bevarandet av de nationella minoritetsspraken

1 juli 2009 tradde Spraklagen, som anger att svenska ar huvudsprak i Sverige, att de nationella
minoritetsspraken ér finska, jiddisch, meédnkieli, romani chib och samiska, och att det
allménna ska skydda och frimja de nationella minoritetsspraken, i kraft.



Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak trddde i kraft 1 januari 2010 och ersatte
de tidigare lagarna om ratt att anvinda samiska respektive finska och meankieli.

Lagen innehéller allminna bestimmelser, eller grundskydd, som géller for samtliga fem
nationella minoriteter och 1 hela landet.

Grundskyddet innebér bland annat att forvaltningsmyndigheter nér det behdvs ska informera
de nationella minoriteterna om deras réttigheter, att det allminna ska skydda och frdmja de
nationella minoritetssprdken och de nationella minoriteternas mojligheter att behélla och
utveckla sin kultur, och att férvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna
mdjlighet till inflytande och samrada med dem i fragor som berdr dem.

I lagen finns ocksa ett forstirkt skydd for samiska, finska respektive meédnkieli inom de sa
kallade forvaltningsomrddena. Bland annat har enskilda rétt att anvéinda samiska, mednkieli
respektive finska i sina kontakter med myndigheter, och att fa tillgéng till dldreomsorg och
forskola pé dessa sprak.

Aldreomsorgen regleras i 18 §. Kommuner i forvaltningsomraden ska erbjuda den som begir
det mojlighet att fa hela eller delar av den service och omvérdnad som erbjuds inom ramen for
dldreomsorgen av personal som behérskar samiska, meénkieli respektive finska. Detsamma
géller kommun utanfor ett forvaltningsomrdde, om kommunen har tillgang till personal som
ar kunnig i spraket.

I forfattningskommentaren till 18 § sdgs att arten och omfattningen av den dldreomsorg som
erbjuds pa det nationella minoritetsspraket blir beroende av hur manga som 6nskar omsorg av
personal som talar spraket och vilken typ av omsorg de d6nskar, samt tillgangen pa personal
som talar dessa sprék.

Enligt 5 kap. 6 § socialtjdnstlagen ska kommuner verka for att det finns tillgang till personal
med kunskaper i finska, meénkieli eller samiska dar detta behdvs i omvardnaden om éldre.

For att ticka de merkostnader som den nya lagstiftningen kan medfora far kommuner,
landsting och regioner i férvaltningsomraden statsbidrag.

Varje kommun ska tillsammans med de nationella minoriteterna kartligga de behov som finns
av atgarder till stdd for anvdandningen av samiska, meénkieli respektive finska.

Sametinget och Lénsstyrelsen i Stockholms 1én har sedan 2010 ett gemensamt uppdrag att
folja upp och samordna minoritetspolitiken, och aterrapportera detta till regeringen. I
uppdraget ingdr ocksd bland annat att bistd andra forvaltningsmyndigheter med rddgivning,
information m.m. Erfarenheterna fran 2010, det forsta aret med Lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprék, visar att:

e Manga, sirskilt landsting, har kommit igang sent

e Manga har invéntat fordndringar eftersom 2010 var valér

e Nagra kommuner och flera landsting har dnnu inte inlett samrad med nationella
minoriteter

e Atskilliga kommuner och de flesta landsting har &nnu inte kartlagt de nationella
minoriteternas behov

e Nya kommuner/landsting i forvaltningsomraden har anvént endast en mindre del av
statsbidraget, ca en tredjedel

e Generellt har ingen beaktat lagens bestimmelser om grundskydd for alla nationella
minoriteter i hela landet

Tre framgangsfaktorer for minoritetsarbetet kunde identifieras:



¢ Tydliga mal och klar forankring i politisk och verksamhetsmaéssig ledning
¢ En tydlig samordnande funktion for minoritetsarbetet
e Fungerande samrdd med lokala foretrddare for berdrd nationell minoritet

Sametinget och Lénsstyrelsen i Stockholms 14n har ocksa utvérderat hur ett antal statliga
myndigheter (Diskrimineringsombudsmannen, Hogskoleverket, Lantmaéteriet,
Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen, Statens folkhélsoinstitut, Statens kulturrad, Statens
skolinspektion, Statens skolverk, Ungdomsstyrelsen och Valmyndigheten) har arbetat med
minoritetsfrigorna. De tre framgéngsfaktorerna ovan géller ocksa till stor del for dessa
myndigheter.

Sametinget rekommenderar kartldggning 1 samrad med berdrda nationella minoriteter nér det
giller:
e Sprakkompetens inom kommunen
e Behov inom forskola och dldreomsorg
e Hur de nationella minoriteterna synliggdrs i kommunen (t ex hemsidor, skyltar, bocker
pa bibliotek, informationsmaterial, annonser m.m.)
e Hur de nationella minoriteterna har fatt mojlighet till politiskt inflytande i fragor som
berér dem

Uppslag och tips (bland annat en modell for kartliggning) finns i Sametingets sprakhandbok.
Den kan laddas hem frdn www.sametinget.se/3985.

Pa http://minoritet.prod3.imcms.net/1021 finns enkdtmodeller som har anvénts av
forvaltningskommunerna i Norrbotten.

Riktlinjer for flersprékig information pa webben finns pa Sprakradets hemsida,
www.sprakradet.se.

2. Norges satsningar inom dldreomsorgen till personer med samisk bakgrund

Anna Kuoljok, projektledare, Helsedirektoratet, Norge

Anna Kuoljok berittade om tva pagaende, tredriga dldreomsorgssatsningar for den samiska
befolkningen i Norge.

Det ena projektet ér ett demensprogram for personer med samisk bakgrund, och det andra ett
nationellt utvecklingscenter (baserat i Karasjok kommun) for sjukhemstjénster till den
samiska befolkningen.

Malgrupperna ér:

* Personer som fir demens och som har samisk identitet samt deras anhoriga
* Anstillda 1 kommunhélsovarden
* Ledare och beslutsfattare i kommuner i1 forvaltningsomradet for samiska spraket

Projektperioden for bdda satsningarna &r 2010-2013. De har ett gemensamt styrrdad, en
gemensam resursgrupp och gemensamma néatverkstraffar.

Anna Kuoljok dr projektledare for Demensprogrammet for personer med samisk bakgrund,
och arbetar inom Helsedirektoratet (en myndighet under Helse- og omsorgsdepartementet).
Projektledaren for projektet Nationellt utvecklingscenter for sjukhemstjanster till den samiska
befolkningen dr anstilld 1 Karasjok kommun.


http://www.sametinget.se/3985
http://minoritet.prod3.imcms.net/1021
http://www.sprakradet.se/

Projekten handlar till stor del om kompetens- och kunskapsutveckling nér det géller
omvardnad for dldre personer med samisk identitet.

Infor starten holls dialogmoten i kommuner 1 forvaltningsomréadet for samiska spriket och
information gavs om projekten. Man tog reda pé vilken kunskap och kompetens som fanns i
kommunen och inom vilka omraden kunskapen behdvde bli bittre, och en kartliggning av
befintliga anpassade tjénster gjordes. Planeringsdokument och atgérdsplaner togs fram och en
nétverkstraff holls 1 en av kommunerna.

En av huvuduppgifterna for Nationellt utvecklingscenter for sjukhemstjénster till den samiska
befolkningen dr att dokumentera, informera om och utveckla anpassade tjénster till samiska
brukare, bland annat inom omradena kost och nutrition, smértlindring, vard 1 livets slutskede
och traditionell samisk behandling.

Projektet ska verka for att anstdllda inom kommunhélsovarden har tillrdcklig samisk
kulturforstaelse for att ge samiska brukare omvardnad av god kvalitet. Ambitionen &r att
kompetensen om samiska brukares behov ska 6ka betydligt under projektperioden.

Demensprogrammet for personer med samisk bakgrund syftar till att hoja kvaliteten och dka
kapaciteten i utbudet av tjinster for personer som far demens och som har samisk spréklig och
kulturell identitet.

Ett av delmélen ar att anstdllda i kommunhélsovarden, som arbetar med personer fran
kommunerna i det samiska forvaltningsomradet, ska ha grundldggande kunskaper om samisk
kultur och om demens.

Kompetensutveckling sker bland annat med hjédlp av ’Demensomsorgens ABC”, ett
utbildningsprogram dér kunskap om demens férmedlas genom studiegrupper, seminarier
m.m.

Inom projektet kommer ocksé utbildningshéftet ”Samisk kulturkunskap”, som man nu arbetar
med att ta fram, att anvdndas. Dar ska teman som samiskt klansystem/storfamiljen, religion,
kost och nutrition, samiskt sprak och kommunikation, och traditionell samisk medicin tas upp.
I flera kommuner har anstéllda ocksa deltagit i en kurs i flerkulturell forstaelse.

Ibland har det dock visat sig svért att dverfora den teoretiska kunskapen till praktisk
verksambhet.

En metod som ska provas ut néir det géller kunskapsoverforing dr V.I.P.S, en miljéterapeutisk
metod fOr att arbeta personcentrerat 1 omsorgen.

V star for varden, I for individuell anpassning, P for perspektivet till patienten och S for
sociala behov och gemenskap. Syftet ar att varje person med samisk bakgrund ska uppleva att
han eller hon blir bemétt som den person hon eller han &r, kiinna att han eller hon &r en del av
gemenskapen och fir skriddarsydd omvardnad for sina behov. For att s ska ske ar det viktigt
att personalen pa alla nivder i verksamheten ar engagerad.

Demensprogrammet for personer med samisk bakgrund arbetar ocksa med att forbéttra
metoderna for utredning och diagnos av demens hos personer med samisk identitet.
Demenstester som anvinds 1 Norge idag forutsétter att den som utreds har en visterldndsk
kulturell bakgrund, en viss niva pa utbildning och talar samma sprék som utredaren.
Demensprogrammet kommer under hosten 2011 att genomfora kurser i beddomning och
diagnos av personer med misstinkt demenssjukdom och som har en samisk bakgrund. En
arbetsgrupp arbetar nu med att kvalitetssdkra kursupplidgget och bedomningsforfarandet.

Béda projekten ska utvérderas i slutet av 2012. Resultaten av Demensprogrammet {for
personer med samisk bakgrund ska vid projektperiodens slut redovisas i en rapport, och
utifran den tas beslut om en eventuell forldngning.



Niér det giller satsningen Nationellt utvecklingscenter for sjukhemstjénster till den samiska
befolkningen ska anstillda i forvaltningsomradet for samiska spraket ge sina synpunkter pa
projektet, och utvirderingen blir en viktig utgdngspunkt for en eventuell fortsittning.

Mer information finns (och kommer fortlopande att laggas ut) pa:

www.demensinfo.no
www.utviklingssenter.no (sok pa Karasjok)
www.helsedirektoratet.no

3. Samisk kulturdag i ildreomsorgen — erfarenheter fran Stromsund

Gudrun Ojbrandt, omrddeschef inom vdrd- och socialférvaltningen, Stromsunds kommun

I dldreomsorgen 1 Stromsunds kommun ingér bland annat hemtjénst, sju sérskilda boenden
och sex trygghetsboenden. Vard- och socialforvaltningens ledningssystem Végvisaren
beskriver processen med att planera och genomfora de insatser som kommunmedborgarna
behover, har ratt till och har valt.

Malen é&r att ge kommunmedborgarna rétt insatser utifran behov, att ha en ekonomi 1 balans,
medarbetare som tar eget ansvar och vil fungerande arbetsplatser.

Visionen for kommunmedborgarna &r att de ska kénna trygghet i sina dagliga liv dirfor att de
vet att vard- och socialforvaltningens medarbetare ger det stod, det skydd och den hjélp som
de behdver, har ritt till och sjdlva har valt.

Sedan 2010 &r Stromsunds kommun en del av forvaltningsomradet for samiska. Gudrun
Ojbrandt menar att de krav detta stiller p4 att ha ett minoritetsperspektiv inom bland annat
dldreomsorgen passar vil ihop med de ovan beskrivna visionerna och malen om att ge
manniskor rétt insatser utifran deras specifika behov och 6nskemal.

An s4 linge har ingen kommunmedborgare begirt att fa ildreomsorg pa samiska i enlighet
med lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak.

Inom véard- och socialforvaltningen funderade man pa hur man &ndé skulle kunna
uppmirksamma det samiska spriket och kulturen, och Gudrun Ojbrandt kom p4 idén att ordna
en samisk kulturdag i dldreomsorgen.

Arrangemanget ar ett exempel pa hur man kan arbeta utifran lagen om nationella minoriteter
och minoritetsspraks och spraklagens krav pé att frimja och synliggéra de nationella
minoriteternas sprak och kultur. P4 samma géng skapas socialt innehall 1 dldreomsorgen,
vilket Socialstyrelsen papekar dr mycket viktigt for dldre personers hilsa och vilmaende.
Kulturdagen, som dgde rum pd Granbackens dldreboende 1 mars 2011, arrangerades av en
arbetsgrupp bestdende av forvaltningens egen personal varav flera sjélva &r samer. Inbjudan
skickades till alla som har dldreomsorg 1 kommunen och deras anhdriga, och intresset visade
sig vara stort.

Under dagen genomfordes aktiviteter bade inomhus och utomhus. Deltagarna kunde lyssna pa
samisk musik och ta del av en foreldsning om samisk historia. I lokalen fanns ett bokbord och
under hela dagen rullade ett bildspel med bilder pa bland annat renskiljning. P4 menyn stod
renkottsoppa och vafflor med hjortronsylt och ute pa garden kokades kaffe dver ppen eld.
Formuléren for utvédrdering av dagen fanns bade pé svenska och sydsamiska.

Arbetet med den samiska kulturdagen visade att det finns mycket kompetens om fragorna
bland de anstillda, bade inom dldreomsorgen och i andra verksamheter inom kommunen.



Andra erfarenheter frdn dagen &r att det &r viktigt att tdnka inkluderande och ge utrymme for
fantasi och kreativitet, och — inte minst — att aktiviteter av det hér slaget ar ett bra sétt att bidra
till moéten och samtal mellan méanniskor.

4. De sista ljuva dren

Sylvia Sparrock, Sametinget

Sylvia Sparrock ar sprakkonsulent vid Samiskt sprakcentrum som dr en del av Sametinget.
Under méanga ar arbetade hon som underskdterska inom dldreomsorgen.

Sylvia Sparrock talade om hur viktigt spraket och modersmélet (ietnien giele pa sydsamiska)
ar, inte minst for dldre personer.

Sprék &r inte bara kommunikation, utan ocksé arv och kénslor. Modersmalet &r det forsta
spréket, det man har kdnsloméssig anknytning till, drommer och tianker pa. Det dr ocksa en
viktig identitetsmarkdr. Man glommer inte modersmalet helt &ven om man inte har talat det pa
lange.

Genom historien har minga samer 1 Sverige forbjudits att anvidnda sitt modersmal. Den
assimileringspolitik som ldnge bedrevs av staten innebar att alla skulle tala svenska, och
samiska barn fick inte tala samiska i skolan. Manga av de som idag &r dldre har upplevt detta.

Majoritetssprékets dominans i samhaéllet har bidragit till att bland annat sydsamiskan idag ar
ett starkt hotat spréak.

Positivt dr dock att en spréaklig revitaliseringsprocess har pabdrjats och att fler ur den unga
generationen nu bdrjar lira sig samiska, vilket beskrivits av bland andra Kamil Ozerk,
professor i pedagogik vid universitetet i Oslo.

Sirkka-Liisa Ekman, professor vid Institutionen for neurobiologi, virdvetenskap och samhélle
vid Karolinska Institutet, har forskat kring varden av demenssjuka personer som har ett annat
modersmal #in svenska. Aldre personer med demenssjukdom &tergr ofta till sitt modersmal
och tappar det inldrda spraket. Sirkka-Liisa Ekman pekar pa vikten av att dessa personer blir
bemotta och forstadda pé sitt modersmal — det leder till farre missforstand, minskad
aggressivitet, 6kad trygghet och hojd livskvalitet for individen.

Sylvia Sparrock berittade om en dldre man som hon métte pa ldngvarden under 1980-talet.
Han skrek pa samiska utan att bli forstddd, faktades och uppfattades som aggressiv och fick
darfor ett enskilt rum. Nér Sylvia Sparrock, som talar samiska, borjade pd avdelningen och
mannen fick hora sitt modersmaél blev han lugn.

Ett annat exempel, som visar att man kan tappa det inldrda spraket &ven om man varken &r
dldre eller demenssjuk, dr den 53-4riga sydsamiska kvinna — Sylvia Sparrocks egen mamma —
som fick en stroke och var medvetslos 1 tva veckor. Forsta dagen efter uppvaknandet talade
hon enbart samiska, andra dagen norska (som varit hennes skolsprék) och tredje dagen
svenska (hon har bott 1 Sverige sedan 18 ars alder).

Sylvia Sparrock berittade ocksd om en édldre nordsamisk kvinna i Kiruna vars anhoriga har
patalat behovet av nordsamisktalande eller 1 andra hand meénkielitalande hemtjdnstpersonal.
Ansokningarna har dock fatt avslag eftersom det inte finns sprakkunnig personal. Kiruna
kommun har ingatt 1 forvaltningsomradet f6r samiska och meédnkieli sedan &r 2000.

I Jokkmokks kommun pagick mellan 2007 och 2009 projektet Sameprofilerad dldreomsorg.
Slutrapporten och utvirderingen av projektet, Same viessom, viessomdjgev — Sameliv hela



livet — utopi eller verklighet? av Ann-Charlotte Sjaggo och Marianne Forsgirde (handledare)
kan laddas hem fran www.founorrbotten.se. Sok pa Sameprofilerad dldreomsorg eller FoU
Rapport 58:2009.

Avslutningsvis tog Sylvia Sparrock upp nagra tips och exempel pa hur man kan tillgodose
samers behov inom dldreomsorgen. De édldre bor ges mdjlighet att:

e Prata och hora sitt modersmal

e Ata traditionell mat, som de #r vana vid

e Ta del av kulturella inslag; samisk musik, berattarstunder, sprakkaféer osv.
e Triffa andra samer, bade dldre och yngre

Motsvarande atgérder kan forstas ocksd anvédndas for att tillgodose andra nationella
minoriteters — judar, romer, sverigefinnar och tornedalingar — behov.

Personalen inom dldreomsorgen bor ges mojlighet att fa utbildning nér det giller
minoritetssprak (enklare ord och fraser) och minoritetskultur.

Nér ny personal anstills kan minoritetssprakkunskaper vara en merit, och personal som har
sddana kunskaper bor uppmuntras att anvinda dem i arbetet. P4 sé sétt synliggors spraket.

5. Matens betydelse for vilbefinnandet

Annica Ryman och Helen Rikardsson, Bergs kommun

Bergs kommun ingér sedan 2010 i forvaltningsomradet for samiska. I kommunen finns
Samiska radet, som bestar av kommunrepresentanter och samiska foretradare. Rédet har till
uppgift att vara delaktigt i de beslut som berdr/paverkar samerna i kommunen.

Alla kommunens verksamhetsgrenar ska begéra yttrande frdn gruppen i fragor och drenden
som ber0r samerna innan man tar beslut 1 respektive ndmnd eller styrelse.

Samiska radet ska ocksa vara styr- och/eller referensgrupp nér det géller fordelning av

det statsbidrag som kommunen far eftersom man ingér i det samiska forvaltningsomradet.

Kommunstyrelsen har for 2011 faststéllt en handlingsplan f6r minoritetsarbetet. Den
innehaller bland annat malen att dldre inom sdrskilt boende och hemtjénst skall dga rétten att
bemotas pa sitt eget minoritetssprak, och att samiska traditioner, kultur och mathallning skall
vara ett naturligt inslag i samisk &ldreomsorg.

Sedan Berg blev forvaltningskommun har man bland annat genomfort en kartldggning av
vilka behov och 6nskemdl dldre samer 1 kommunen har. Kartlaggningen genomférdes genom
att en person som sjélv dr same gjorde intervjuer med ett antal dldre. Resultatet visade att de
intervjuade ville ha mojlighet att tala samiska inbordes och med personalen, umgas med andra
dldre samer och ita traditionell samisk mat.

Som ett resultat av kartliggningen startades ett samarbete med ett samiskt foretag som
levererade mat en géng i veckan. For tillfallet dr det uppehall men tanken dr att satsningen pa
samisk mat ska fa en fortséttning.

Révarorna som anvéndes var narproducerade och allt lagades fran grunden. Den forsta
leveransen bestod av rotmos, rimmad rentunga, kokt renhjérta, blodklimp och kaffeost till
dessert. Andra génger serverades varmrokt fjillfisk fran Bortnan, kdttkok med rotfrukter,
klimp, senap och pepparrot och kroppkakor fyllda med souvas.



De édldre uppskattade mycket att fa &ta traditionell samisk mat, och &ven ménga av dem som
inte dr samer blev intresserade av att prova.

Personalen var ocksa positiv och tyckte att det var roligt att fa ge “’det lilla extra”. Satsningen
pa maten har dven givit ringar pd vattnet genom att flera anstillda inspirerats till att pa egen
hand ldra sig mer om samisk kultur.

Att maten har stor betydelse for vdlbefinnandet, och att samer mér bra av att dta traditionell
samisk mat, har bland annat visats i Samisk kost och hdlsa, mat hos ursprungsfolk — en
litteraturstudie av Lena Kroik (C-uppsats vid Institutionen for hilsovetenskap,
Mittuniversitetet, Ostersund, 2008).

6. Erfarenheter frin Umea kommun

Christina Abrahamsson, planeringssekreterare, socialtjinsten

Umeé kommun &r sedan 2010 en del av det samiska forvaltningsomradet, och sedan 2011
ingdr kommunen ocksa i det finska forvaltningsomradet.

I kommunen finns en arbetsgrupp for minoritetsfragorna med en tjansteman fran varje
forvaltning. Gruppen samordnar arbetet med att forverkliga lagen om nationella minoriteter
och minoritetssprak, planerar informationsinsatser med mer.

Nir det géller samrad med de nationella minoriteterna finns dels en dvergripande
samradsgrupp, dels samradande referensgrupper inom fyra olika verksamhetsomraden:

* Socialtjdnsten

 Skolan

 Kultur och Fritid

* Information och samhéllsservice

2010 gjordes en inventering av personalens sprakkunskaper i hela den kommunala
verksamheten, déribland i socialtjdnsten. Den nadde dock inte ut i alla delar och néar det géller
dldreomsorgen kommer inventeringen att géras om under 2011.

Socialtjansten uppmérksammar den nya minoritetslagstiftningen (sérskilt de delar som géller
samiska och finska spriken) i samband med de férebyggande hembesdken, som erbjuds alla
kommuninvéanare det ar de fyller 75 ér. En sérskild manual med ett antal fragestéllningar
anvinds for detta &ndamal.

Med start under hosten 2010 genomforde socialtjdnsten, kulturforvaltningen, Umed
Sameforening och Studieférbundet Vuxenskolan en “trestegsraket” for att informera om och
vicka intresse for samisk kultur inom dldreomsorgen.

Utstéllningar visades pé dldreboenden, sameforeningens representanter berdttade om samisk
historia och kultur och en fest med samiska fortecken ordnades. Dérefter anordnades en
cirkelverksamhet med samtal och diskussioner.

“Trestegsraketen” fortsatte efter arsskiftet och satsningen ska nu utvérderas. Konceptet har
varit mycket uppskattat och kommer formodligen att leva vidare i ndgon form.

Under 2010 kopte socialtjdnsten ocksa in litteratur som berdr minoritetsfragor och



(tillsammans med skolan) en samisk informationsldda. Den sistnimnda kommer fran Ajtte
fjdll- och samemuseum i Jokkmokk och &r ténkt att anvdndas bade inom dldreomsorgen och
skolan. Den ska kompletteras med material frin Umeé SamefGrening.

Nyligen har man paborjat uppsokande verksamhet bland samer fodda 1949 och tidigare, som
far berdtta om behov och onskemal nir det giller bland annat dldreomsorg.

Under 2011 ska socialtjdnsten ocksa gora en inventering i sirskilda boenden i syfte att fanga
upp behov och dnskemal hos dldre som tillhor de nationella minoriteterna.

7. Minoritet.se och intraniitet — presentation

Nils Gustav Labba, Sametinget

Nils Gustav Labba berdttade om minoritet.se, webbplatsen for de nationella minoriteterna,
som Sametinget har tagit fram pa uppdrag av regeringen. Sametinget ansvarar ocksd for
l6pande uppdatering och underhéll. Syftet med minoritet.se dr att:

e Oka majoritetsbefolkningens, beslutsfattares, tjdnsteméns och de nationella
minoriteternas kunskap om Sveriges internationella minoritetsdtaganden, minoritets-
och diskrimineringslagstiftning

e underlitta arbetet inom forvaltningsomradena genom att samla material som ror de
nationella minoriteterna pa ett stille

e sprida kunskap som bidrar till att bevara de nationella minoritetsspriken som levande
sprak 1 Sverige

Minoritet.se ska vara de nationella minoriteternas egen beréttelse, och en nationell
kunskapskélla om de nationella minoriteterna och minoritetsspraken.

Sedan 1 januari 2011 har minoritet.se en fast anstdlld webbredaktor som arbetar med
frilansande medarbetare. Sidan uppdateras kontinuerligt med aktuella och angeldgna
reportage, fakta och information.

Man arbetar fortlopande med att utveckla webbplatsen och letar former for samverkan med de
nationella minoriteterna nér det giller detta.

Som en del i sprikrevitaliseringsarbetet pdgar arbete med sidan ung.minoritet.se. Den ska
hanteras av ungdomar frdn de nationella minoriteterna. Tanken &r att sidan huvudsakligen ska
skrivas pd minoritetsspraken, for att synliggdra dessa.

P& minoritet.se finns ocksa ett intranét, dir de som arbetar med nationella minoritetsfragor
inom myndigheter och organisationer kan utbyta erfarenheter och kunskap.

Pa intranétet finns bland annat aktuell information, ett diskussionsforum, ett kalendarium och
ett kontaktregister. Intranétet har ocksa ett dokumentarkiv, dir handlingar och information av
olika slag kan laddas upp och delas med andra. Aven i kalendariet kan anviindarna sjélva
lagga in uppgifter.

Intranitet har borjat anvdndas och forhoppningen dr att anvéindningen ska 6ka.

Nils Gustav Labba avslutade med att visa nagra exempel pa sprakanviandning pa webbplatser.



Internet &r ju ett oerhort viktigt kommunikationsmedel idag, och en bra plats for bland annat
kommuner att synliggdra de nationella minoriteternas sprak och informera om
minoritetsfrigorna. Det behover varken vara dyrt eller komplicerat.

Miénga kommuner i1 det samiska forvaltningsomradet i Norge har hemsidor dér all information
gér att 14sa pé samiska. Det géller &ven sma kommuner som Unjargga Gielda/Nesseby
kommun och Gaivuona suohkan/Kéfjord kommun.

I Sverige har flera kommuner i forvaltningsomradena dversatt viss, men inte all, information
pa sina hemsidor.

Under temakonferensen i Staare/Ostersund visades ocksd Mona Mértlunds film ”Mie halvan
kotia”.

Programmet inneholl dven en fradge- och diskussionsstund. Under den togs bland annat frdgan
om stdd till anhoriga upp. Dessutom diskuterades vikten av att informera om réttigheterna i
lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak. Manga personer som tillhor nationella
minoriteter kdnner helt enkelt inte till att de kan begéra att fa till exempel dldreomsorg pé sitt
minoritetssprak och dr kanske inte heller vana att stélla krav pd myndigheterna. Hér har
kommunerna ett stort och viktigt arbete att gora.



